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1. Общие положения 

1.1. Настоящая Политика определяет принципы и условия обработки АКБ 

«Алмазэргиэнбанк» АО (далее – «Банк», «Оператор») в целях обеспечения защиты прав и свобод 

субъекта персональных данных при обработке его персональных данных, в том числе защиты прав 

на неприкосновенность частной жизни, личную и семейную тайну. 

1.2. Политика определяет принципы, цели, правовые основания, порядок и условия 

обработки персональных данных, категории субъектов и персональных данных, меры по 

обеспечению безопасности персональных данных, а также права субъектов персональных данных. 

1.3. Настоящая Политика применяется ко всем процессам обработки персональных данных, 

осуществляемым Банком с использованием средств автоматизации и без использования таких 

средств. 
1.4. Политика является общедоступным документом и подлежит размещению на 

официальном сайте Банка в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет».  

1.5. Основные понятия, используемые в Политике:  

- персональные данные - любая информация, относящаяся к прямо или косвенно 

определенному или определяемому физическому лицу (субъекту персональных данных) (далее – 

ПДн);  

- обработка персональных данных - любое действие (операция) или совокупность 

действий (операций), совершаемых с использованием средств автоматизации или без 

использования таких средств с персональными данными, включая сбор, запись, систематизацию, 

накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передачу 

(распространение, предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение 

персональных данных;  

- автоматизированная обработка персональных данных - обработка персональных 

данных с помощью средств вычислительной техники;  

- распространение персональных данных - действия, направленные на раскрытие 

персональных данных неопределенному кругу лиц;  

- предоставление персональных данных - действия, направленные на раскрытие 

персональных данных определенному лицу или определенному кругу лиц;  

- блокирование персональных данных - временное прекращение обработки 

персональных данных (за исключением случаев, если обработка необходима для уточнения 

персональных данных);  

- уничтожение персональных данных - действия, в результате которых становится 

невозможным восстановить содержание персональных данных в информационной системе 

персональных данных и (или) в результате которых уничтожаются материальные носители 

персональных данных;  

- обезличивание персональных данных - действия, в результате которых становится 

невозможным без использования дополнительной информации определить принадлежность 

персональных данных конкретному субъекту персональных данных;  

- оператор персональных данных (оператор) – Банк самостоятельно или совместно с 

другими лицами организующий и (или) осуществляющий обработку персональных данных, а также 

определяющий цели обработки персональных данных, состав персональных данных, подлежащих 

обработке, действия (операции), совершаемые с персональными данными.  

- сайт – информационный ресурс в телекоммуникационной сети Интернет по адресу: 

www.albank.ru  

1.6. Оператор обязан соблюдать конфиденциальность ПДн - не раскрывать третьим лицам и 

не распространять персональные данные без согласия субъекта персональных данных, если иное не 

предусмотрено федеральным законом. 

1.7. Оператор имеет право: 

- самостоятельно определять состав и перечень мер, необходимых и достаточных для 

обеспечения выполнения обязанностей, предусмотренных законом о ПДн и принятыми в 

соответствии с ним нормативными правовыми актами, если иное не предусмотрено законом о ПДн 

или другими федеральными законами; 

- поручить обработку ПДн другому лицу с согласия субъекта ПДн, если иное не 

предусмотрено федеральным законом, на основании заключаемого с этим лицом договора либо 

http://www.albank.ru/
https://internet.garant.ru/document/redirect/12148567/0
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путем принятия государственным органом или муниципальным органом соответствующего акта. 

Лицо, осуществляющее обработку ПДн по поручению Оператора, обязано соблюдать принципы и 

правила обработки ПДн, предусмотренные законом о ПДн, соблюдать конфиденциальность ПДн, 

принимать необходимые меры, направленные на обеспечение выполнения обязанностей, 

предусмотренных законом о ПДн.  

- в случае отзыва субъектом ПДн согласия на обработку ПДн Оператор вправе продолжить 

обработку ПДн без согласия субъекта ПДн при наличии оснований, указанных в законе о ПДн. 

1.8. Оператор обязан: 

- организовывать обработку ПДн в соответствии с требованиями закона о ПДн; 

- отвечать на обращения и запросы субъектов ПДн и их законных представителей в 

соответствии с требованиями закона о ПДн; 

- сообщать по запросу Роскомнадзора необходимую информацию в течение 10 рабочих дней 

с даты получения такого запроса. Данный срок может быть продлен, но не более чем на 5 рабочих 

дней. Для этого Оператору необходимо направить в Роскомнадзор мотивированное уведомление с 

указанием причин продления срока предоставления запрашиваемой информации; 

- в порядке, определенном федеральным органом исполнительной власти, уполномоченным 

в области обеспечения безопасности, обеспечивать взаимодействие с государственной системой 

обнаружения, предупреждения и ликвидации последствий компьютерных атак на информационные 

ресурсы Российской Федерации, включая информирование его о компьютерных инцидентах, 

которые повлекли неправомерную передачу (предоставление, распространение, доступ) ПДн; 

- осуществлять иные требования, предусмотренные Законом о ПДн. 

1.9. Субъект ПДн имеет право: 

- получать информацию, касающуюся обработки его ПДн, за исключением случаев, 

предусмотренных федеральными законами. Сведения предоставляются субъекту ПДн Оператором 

в доступной форме, и в них не должны содержаться ПДн, относящиеся к другим субъектам ПДн, за 

исключением случаев, когда имеются законные основания для раскрытия таких ПДн. Перечень 

информации и порядок ее получения установлены законом о ПДн; 

- требовать от Оператора уточнения его ПДн, их блокирования или уничтожения в случае, 

если ПДн являются неполными, устаревшими, неточными, незаконно полученными или не 

являются необходимыми для заявленной цели обработки, а также принимать предусмотренные 

законом меры по защите своих прав; 

- дать предварительное согласие на обработку ПДн в целях продвижения на рынке товаров, 

работ и услуг; 

- обжаловать в Роскомнадзоре или в судебном порядке неправомерные действия или 

бездействие Оператора при обработке его ПДн. 

1.10. Положения Политики пересматриваются по мере необходимости. Обязательный 

пересмотр Политики проводится в случае изменения требований законодательства Российской 

Федерации в сфере ПДн. При внесении изменений учитываются: 

- сложившаяся в Российской Федерации практика правоприменения законодательства в 

области ПДн; 

- изменение условий и особенностей обработки ПДн в связи с внедрением в его деятельность 

новых информационных систем, процессов и технологий. 

1.11. Контроль за исполнением требований Политики осуществляется лицом, 

ответственным за организацию обработки ПДн, назначенным Оператором.  

 

2. Цели сбора ПДн 

2.1. Обработка ПДн ограничивается достижением конкретных, заранее определенных и 

законных целей. Не допускается обработка персональных данных, несовместимая с целями сбора 

персональных данных. 

2.2. Цели обработки ПДн происходят в том числе из анализа правовых актов, 

регламентирующих деятельность оператора, целей фактически осуществляемой оператором 

деятельности, а также деятельности, которая предусмотрена учредительными документами 

оператора, и конкретных бизнес-процессов оператора в конкретных информационных системах 

персональных данных (по структурным подразделениям оператора и их процедурам в отношении 

определенных категорий субъектов персональных данных). 

2.3. Банк осуществляет обработку ПДн исключительно в целях, указанных в реестре 

https://internet.garant.ru/document/redirect/12148567/0
https://internet.garant.ru/document/redirect/12148567/0
https://internet.garant.ru/document/redirect/12148567/0
https://internet.garant.ru/document/redirect/12148567/0
https://internet.garant.ru/document/redirect/12148567/0
https://internet.garant.ru/document/redirect/12148567/0
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операторов персональных данных Роскомнадзора, а также в приложении N 1 к Политике. 

3. Правовые основания обработки ПДн 

3.1. Правовым основанием обработки ПДн является совокупность нормативных правовых 

актов, во исполнение которых и в соответствии с которыми Оператор осуществляет обработку ПДн: 

- Конституция Российской Федерации; 

- Гражданский кодекс Российской Федерации; 

- Трудовой кодекс Российской Федерации; 

- Налоговый кодекс Российской Федерации; 

- Федеральный закон от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных»; 

- Федеральный закон от 02. 05. 2006 №59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан 

Российской Федерации»; 

- Федеральный закон от 27.07.2006 № 149-ФЗ «Об информации, информационных 

технологиях и о защите информации»; 

- Федеральный закон от 06.04.2011 № 63-ФЗ «Об электронной подписи»; 

- Федеральный закон «О банках и банковской деятельности» от 02.12.1990 №395-1; 

- Федеральный закон «О кредитных историях» от 30.12.2004 № 218-ФЗ; 

- Федеральным закон «О противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных 

преступным путем и финансированию терроризма» от 07.08.2001 №115-ФЗ; 

- Федеральный закон «О валютном регулировании и валютном контроле» от 10.12,2003 № 

173-ФЗ; 

- Федеральный закон «О рынке ценных бумаг» от 22.04.1996 № 39-ФЗ; 

- Федеральный закон «О страховании вкладов физических лиц в банках Российской 

Федерации» от 23.12.2003 № 177-ФЗ; 

- Федеральный закон от 26.12.1995 N 208-ФЗ "Об акционерных обществах"; 

- Федеральный закон от 25.12.2008 N 273-ФЗ "О противодействии коррупции"; 

- Федеральный закон от 27.07.2010 N 224-ФЗ "О противодействии неправомерному 

использованию инсайдерской информации и манипулированию рынком и о внесении изменений в 

отдельные законодательные акты Российской Федерации"; 

- Федеральный закон от 27.07.2010 N 210-ФЗ "Об организации предоставления 

государственных и муниципальных услуг"; 

- Федеральный закон от 06.12.2011 N 402-ФЗ "О бухгалтерском учете"; 

- Федеральный закон от 28.03.1998 N 53-ФЗ "О воинской обязанности и военной службе"; 

- Федеральный закон от 15.12.2001 N 167-ФЗ "Об обязательном пенсионном страховании в 

Российской Федерации"; 

- иные нормативные правовые акты, регулирующие отношения, связанные с деятельностью 

Оператора. 

3.2. Правовым основанием обработки ПДн также являются: 

- устав Банка; 

- сделки и договоры, заключаемые между Оператором и субъектами ПДн; 

- согласие субъектов ПДн на обработку их ПДн. 

 

4. Объем и категории обрабатываемых персональных данных,  

категории субъектов персональных данных 

4.1. Содержание и объем обрабатываемых персональных данных соответствуют заявленным 

целям обработки. Обрабатываемые персональные данные не должны быть избыточными по 

отношению к заявленным целям их обработки. 

4.2. Для каждой цели обработки ПДн определены категории ПДн, категории субъектов ПДн, 

правовые основания обработки ПДн, перечень действий и способы обработки ПДн, которые 

указаны в приложении N 1 к Политике. 

4.3. Обработка Оператором специальных категорий ПДн о состоянии здоровья и судимости 

субъекта ПДн осуществляется: 

- в соответствии с законодательством о государственной социальной помощи, трудовым 

законодательством, пенсионным законодательством Российской Федерации; 

- для установления или осуществления прав субъекта ПДн или третьих лиц, а равно и в связи 

с осуществлением правосудия; 

- в соответствии с законодательством Российской Федерации об обязательных видах 

https://internet.garant.ru/document/redirect/10103000/0
https://internet.garant.ru/document/redirect/10164072/0
https://internet.garant.ru/document/redirect/12125268/0
https://internet.garant.ru/document/redirect/10900200/0
https://internet.garant.ru/document/redirect/10105712/0
https://internet.garant.ru/document/redirect/12164203/0
https://internet.garant.ru/document/redirect/12177530/0
https://internet.garant.ru/document/redirect/12177515/0
https://internet.garant.ru/document/redirect/70103036/0
https://internet.garant.ru/document/redirect/178405/0
https://internet.garant.ru/document/redirect/12125143/0
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страхования и со страховым законодательством. 

5. Порядок и условия обработки персональных данных 

5.1. Обработка ПДн осуществляется Оператором в соответствии с требованиями 

законодательства Российской Федерации. 

5.2. Обработка ПДн осуществляется с согласия субъектов ПДн на обработку их ПДн, а также 

без такового в случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации.  

5.3. Для каждой цели обработки ПДн определен перечень действий и способы обработки 

ПДн, которые указаны в приложении N 1 к Политике. 

5.4. Для каждой цели, указанной в приложении N 1 к Политике, осуществляется обработка 

ПДн с использованием средств автоматизации или без использования таких средств, включая сбор, 

запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, 

использование, передачу (распространение, предоставление, доступ), обезличивание, 

блокирование, удаление, уничтожение ПДн. 

5.5. Оператор может осуществлять обработку ПДн путем передачи информации по 

информационно-телекоммуникационным сетям. 

5.6. К обработке ПДн допускаются работники Оператора, в должностные обязанности 

которых входит обработка ПДн. 

5.7. Не допускается раскрытие третьим лицам и распространение ПДн без согласия субъекта 

ПДн, если иное не предусмотрено федеральными законами. Согласие на обработку ПДн, 

разрешенных субъектом ПДн для распространения, оформляется отдельно от иных согласий 

субъекта ПДн на обработку его ПДн.  

5.8. Передача ПДн органам дознания и следствия, в Федеральную налоговую службу, 

Социальный фонд России и другие уполномоченные органы исполнительной власти и организации 

осуществляется в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации. 

5.9. Оператор принимает необходимые правовые, организационные и технические меры для 

защиты ПДн от неправомерного или случайного доступа к ним, уничтожения, изменения, 

блокирования, распространения и других несанкционированных действий, в том числе: 

- определяет угрозы безопасности ПДн при их обработке в ИСПДн; 

- принимает локальные нормативные акты и иные документы, регулирующие отношения в 

сфере обработки и защиты ПДн; 

- назначает лиц, ответственных за обеспечение безопасности ПДн в структурных 

подразделениях и ИСПДн Оператора; 

- применяет организационные и технические меры по обеспечению безопасности ПДн при 

их обработке в ИСПДн, необходимые для выполнения требований к обеспечению защиты ПДн, 

исполнение которых обеспечивает установленные Правительством Российской Федерации уровни 

защищенности ПДн; 

- применяет прошедшие в установленном порядке процедуры оценки соответствия средства 

защиты информации; 

- применяет для уничтожения ПДн прошедшие в установленном порядке процедур оценки 

соответствия средства защиты информации, в составе которых реализована функция уничтожения 

информации; 

- проводит оценку эффективности принимаемых мер по обеспечению безопасности ПДн до 

ввода в эксплуатацию ИСПДн; 

- организует учет машинных носителей и документов, содержащих ПДн; 

- обнаруживает и расследует факты несанкционированного доступа к ПДн и принимает 

меры по обнаружению, предупреждению и ликвидации последствий компьютерных атак на ИСПДн 

и по реагированию на компьютерные инциденты в них; 

- хранит ПДн в условиях, при которых обеспечивается их сохранность и исключается 

неправомерный доступ к ним; 

- восстанавливает ПДн, модифицированные или уничтоженные вследствие неправомерного 

доступа к ним; 

- создает необходимые условия для работы с ПДн. Устанавливает правила доступа к ПДн, 

обрабатываемым в ИСПДн, а также обеспечением регистрации и учета всех действий, совершаемых 

с ПДн в ИСПДн; 

- осуществляет контроль за принимаемыми мерами по обеспечению безопасности ПДн и 

уровня защищенности ИСПДн. 
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5.10. Оператор осуществляет хранение ПДн в форме, позволяющей определить субъекта 

ПДн, не дольше, чем этого требует каждая цель обработки ПДн, если срок хранения ПДн не 

установлен федеральными законами, договором. 

5.11. Срок хранения ПДн, обрабатываемых в ИСПДн, соответствует сроку хранения ПДн на 

бумажных носителях. 

5.12. Оператор прекращает обработку ПДн в следующих случаях: 

- выявлен факт их неправомерной обработки (в течение трех рабочих дней с даты 

выявления); 

- достигнута цель их обработки; 

- истек срок действия или отозвано согласие субъекта ПДн на обработку указанных данных, 

когда по закону о ПДн обработка этих данных допускается только с согласия. 

5.13. При достижении целей обработки ПДн, а также в случае отзыва субъектом ПДн 

согласия на их обработку Оператор прекращает обработку этих данных, если: 

- иное не предусмотрено договором, стороной которого, выгодоприобретателем или 

поручителем по которому является субъект ПДн; 

- Оператор не вправе осуществлять обработку ПДн без согласия субъекта ПДн на 

основаниях, предусмотренных законом о ПДн или иными федеральными законами; 

- иное не предусмотрено другим соглашением между Оператором и субъектом ПДн. 

5.14. При обращении субъекта ПДн к Оператору с требованием о прекращении обработки 

ПДн в срок, не превышающий 10 рабочих дней с даты получения Оператором соответствующего 

требования, обработка ПДн прекращается, за исключением случаев, предусмотренных законом о 

ПДн. Указанный срок может быть продлен, но не более чем на пять рабочих дней. Для этого 

Оператору необходимо направить субъекту ПДн мотивированное уведомление с указанием причин 

продления срока. 

5.15. При сборе ПДн, в том числе посредством информационно-телекоммуникационной 

сети Интернет, Оператор обеспечивает запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение 

(обновление, изменение), извлечение ПДн граждан Российской Федерации с использованием баз 

данных, находящихся на территории Российской Федерации, за исключением случаев, указанных в 

законе о ПДн. 

5.16. Оператор осуществляет трансграничную передачу ПДн для исполнения договоров, 

предусматривающих трансграничную передачу ПДн . 

5.17. Обработка персональных данных, осуществляемая без использования средств 

автоматизации: Общие положения 

5.17.1. Персональные данные при их обработке, осуществляемой без использования 

средств автоматизации, обособляются от иной информации, в частности путем фиксации их на 

отдельных материальных носителях персональных данных (далее – материальные носители), в 

специальных разделах или на полях форм (бланков). 

5.17.2. При фиксации персональных данных на материальных носителях не допускается 

фиксация на одном материальном носителе персональных данных, цели обработки которых 

заведомо не совместимы. Для обработки различных категорий персональных данных, 

осуществляемой без использования средств автоматизации, для каждой категории персональных 

данных используется отдельный материальный носитель. 

5.17.3. Лица, осуществляющие обработку персональных данных без использования средств 

автоматизации (в том числе сотрудники Банка или лица, осуществляющие такую обработку по 

договору с Банком), проинформированы о факте обработки ими персональных данных, обработка 

которых осуществляется Оператором без использования средств автоматизации, категориях 

обрабатываемых персональных данных, а также об особенностях и правилах осуществления такой 

обработки, установленных нормативными правовыми актами федеральных органов 

исполнительной власти, органов исполнительной власти субъектов Российской Федерации, а также 

локальными правовыми актами Банка. 

5.17.4. При использовании типовых форм документов, характер информации в которых 

предполагает или допускает включение в них персональных данных (далее – типовая форма), 

соблюдаются следующие условия:  

а) типовая форма или связанные с ней документы (инструкция по ее заполнению, карточки, 

реестры и журналы) содержат сведения о цели обработки персональных данных, осуществляемой 

без использования средств автоматизации, имя (наименование) и адрес Оператора, фамилию, имя, 

отчество и адрес субъекта персональных данных, источник получения персональных данных, сроки 

https://internet.garant.ru/document/redirect/12148567/0
https://internet.garant.ru/document/redirect/12148567/0
https://internet.garant.ru/document/redirect/12148567/0
https://internet.garant.ru/document/redirect/12148567/0
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обработки персональных данных, перечень действий с персональными данными, которые будут 

совершаться в процессе их обработки, общее описание используемых Оператором способов 

обработки персональных данных; 

б) типовая форма предусматривает поле, в котором субъект персональных данных может 

поставить отметку о своем согласии на обработку персональных данных, осуществляемую без 

использования средств автоматизации, – при необходимости получения письменного согласия на 

обработку персональных данных; 

в) типовая форма составляется таким образом, чтобы каждый из субъектов персональных 

данных, содержащихся в документе, имел возможность ознакомиться со своими персональными 

данными, содержащимися в документе, не нарушая прав и законных интересов иных субъектов 

персональных данных;  

г) типовая форма исключает объединение полей, предназначенных для внесения 

персональных данных, цели обработки которых заведомо не совместимы.  

5.17.5. При ведении журналов (реестров, книг), содержащих персональные данные, 

необходимые для однократного пропуска субъекта персональных данных на территорию, на 

которой находится Оператор, или в иных аналогичных целях, соблюдаются следующие условия:  

а) необходимость ведения такого журнала (реестра, книги) предусмотрена актом Оператора, 

содержащим сведения о цели обработки персональных данных, осуществляемой без использования 

средств автоматизации, способы фиксации и состав информации, запрашиваемой у субъектов 

персональных данных, перечень лиц (поименно или по должностям), имеющих доступ к 

материальным носителям и ответственных за ведение и сохранность журнала (реестра, книги), 

сроки обработки персональных данных, а также сведения о порядке пропуска субъекта 

персональных данных на территорию, на которой находится Оператор, без подтверждения 

подлинности персональных данных, сообщенных субъектом персональных данных;  

б) копирование содержащейся в таких журналах (реестрах, книгах) информации не 

допускается;  

в) персональные данные каждого субъекта персональных данных могут заноситься в такой 

журнал (книгу, реестр) не более одного раза в каждом случае пропуска субъекта персональных 

данных на территорию, на которой находится Оператор.  

5.17.6. При несовместимости целей обработки персональных данных, зафиксированных на 

одном материальном носителе, если материальный носитель не позволяет осуществлять обработку 

персональных данных отдельно от других зафиксированных на том же носителе персональных 

данных, принимаются меры по обеспечению раздельной обработки персональных данных, в 

частности:  

а) при необходимости использования или распространения определенных персональных 

данных отдельно от находящихся на том же материальном носителе других персональных данных 

осуществляется копирование персональных данных, подлежащих распространению или 

использованию, способом, исключающим одновременное копирование персональных данных, не 

подлежащих распространению и использованию, и используется (распространяется) копия 

персональных данных;  

б) при необходимости уничтожения или блокирования части персональных данных 

уничтожается или блокируется материальный носитель с предварительным копированием 

сведений, не подлежащих уничтожению или блокированию, способом, исключающим 

одновременное копирование персональных данных, подлежащих уничтожению или блокированию.  

5.17.7. Уничтожение или обезличивание части персональных данных, если это допускается 

материальным носителем, может производиться способом, исключающим дальнейшую обработку 

этих персональных данных с сохранением возможности обработки иных данных, зафиксированных 

на материальном носителе (удаление, вымарывание). Указанные правила применяются также в 

случае, если необходимо обеспечить раздельную обработку зафиксированных на одном 

материальном носителе персональных данных и информации, не являющейся персональными 

данными.  

5.17.8. Уточнение персональных данных при осуществлении их обработки без 

использования средств автоматизации производится путем обновления или изменения данных на 

материальном носителе, а если это не допускается техническими особенностями материального 

носителя, – путем фиксации на том же материальном носителе сведений о вносимых в них 

изменениях либо путем изготовления нового материального носителя с уточненными 

персональными данными. 
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6. Актуализация, исправление, удаление и уничтожение персональных данных, ответы на 

запросы субъектов на доступ к персональным данным 

6.1. Подтверждение факта обработки ПДн Оператором, правовые основания и цели 

обработки ПДн, а также иные сведения, указанные в ч. 7 ст. 14 закона о ПДн, предоставляются 

Оператором субъекту ПДн или его представителю в течение 10 рабочих дней с момента обращения 

либо получения запроса субъекта ПДн или его представителя. Данный срок может быть продлен, 

но не более чем пять рабочих дней. Для этого Оператору следует направить субъекту ПДн 

мотивированное уведомление с указанием причин продления срока предоставления запрашиваемой 

информации. 

6.2. В предоставляемые сведения не включаются ПДн, относящиеся к другим субъектам 

ПДн, за исключением случаев, когда имеются законные основания для раскрытия таких ПДн. 

6.3. Запрос должен содержать: 

- номер основного документа, удостоверяющего личность субъекта ПДн или его 

представителя, сведения о дате выдачи указанного документа и выдавшем его органе; 

- сведения, подтверждающие участие субъекта ПДн в отношениях с Оператором (номер 

договора, дату заключения договора, условное словесное обозначение и (или) иные сведения), либо 

сведения, иным образом подтверждающие факт обработки ПДн Оператором; 

- подпись субъекта ПДн или его представителя. 

6.4. Оператор предоставляет сведения, указанные в ч. 7 ст. 14 закона о ПДн, субъекту ПДн 

или его представителю в той форме, в которой направлены соответствующие обращение либо 

запрос, если иное не указано в обращении или запросе. 

6.5. Мотивированный отказ в предоставлении сведений направляется в случае: 

- отсутствия в обращении (запросе) субъекта ПДн всех необходимых сведений в 

соответствии с требованиями закона о ПДн; 

- субъект не обладает правом доступа к запрашиваемой информации. 

6.6. Право субъекта ПДн на доступ к его ПДн может быть ограничено в соответствии с ч. 8 

ст. 14 закона о ПДн, в том числе если доступ субъекта ПДн к его ПДн нарушает права и законные 

интересы третьих лиц. 

6.7. В случае выявления неточных ПДн при обращении субъекта ПДн или его представителя 

либо по их запросу или по запросу Роскомнадзора Оператор осуществляет блокирование ПДн, 

относящихся к этому субъекту ПДн, с момента такого обращения или получения указанного запроса 

на период проверки, если блокирование ПДн не нарушает права и законные интересы субъекта ПДн 

или третьих лиц. 

6.8. В случае подтверждения факта неточности ПДн Оператор на основании сведений, 

представленных субъектом ПДн или его представителем либо Роскомнадзором, или иных 

необходимых документов уточняет ПДн в течение семи рабочих дней со дня представления таких 

сведений и снимает блокирование ПДн. 

6.9. В случае выявления неправомерной обработки ПДн при обращении (запросе) субъекта 

ПДн или его представителя либо Роскомнадзора Оператор осуществляет блокирование 

неправомерно обрабатываемых ПДн, относящихся к этому субъекту ПДн, с момента такого 

обращения или получения запроса. 

6.10. При выявлении Оператором, Роскомнадзором, или иным заинтересованным лицом 

факта неправомерной или случайной передачи (предоставления, распространения) ПДн (доступа к 

ПДн), повлекшей нарушение прав субъектов ПДн, Оператор: 

- в течение 24 часов уведомляет Роскомнадзор о произошедшем инциденте, предполагаемых 

причинах, повлекших нарушение прав субъектов ПДн, предполагаемом вреде, нанесенном правам 

субъектов ПДн, и принятых мерах по устранению последствий инцидента, а также предоставляет 

сведения о лице, уполномоченном Оператором на взаимодействие с Роскомнадзором по вопросам, 

связанным с инцидентом; 

- в течение 72 часов уведомляет Роскомнадзор о результатах внутреннего расследования 

выявленного инцидента и предоставляет сведения о лицах, действия которых стали его причиной 

(при наличии). 

6.11. Оператор обеспечивает взаимодействие с государственной системой обнаружения, 

предупреждения и ликвидации последствий компьютерных атак на информационные ресурсы 

Российской Федерации, включая информирование его о компьютерных инцидентах, повлекших 

https://internet.garant.ru/document/redirect/12148567/1407
https://internet.garant.ru/document/redirect/12148567/1407
https://internet.garant.ru/document/redirect/12148567/0
https://internet.garant.ru/document/redirect/12148567/1408
https://internet.garant.ru/document/redirect/12148567/1408
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неправомерную передачу (предоставление, распространение, доступ) ПДн, путем направления 

необходимой информации, в соответствии с принятыми внутренними документами Банка 

регламентирующими взаимодействие с Национальным координационным центром по 

компьютерным инцидентам. 

6.12. Порядок уничтожения ПДн Оператором. 

6.12.1. Условия и сроки уничтожения ПДн Оператором: 

- достижение цели обработки ПДн либо утрата необходимости достигать эту цель - в течение 

30 календарных дней; 

- достижение максимальных сроков хранения документов, содержащих ПДн, - в течение 30 

календарных дней; 

- предоставление субъектом ПДн (его представителем) подтверждения того, что ПДн 

получены незаконно или не являются необходимыми для заявленной цели обработки, - в течение 

семи рабочих дней; 

- отзыв субъектом ПДн согласия на обработку его ПДн, если их сохранение для цели их 

обработки более не требуется, - в течение 30 календарных дней. 

6.12.2. При достижении цели обработки ПДн, а также в случае отзыва субъектом ПДн 

согласия на их обработку ПДн подлежат уничтожению, если: 

- иное не предусмотрено договором, стороной которого, выгодоприобретателем или 

поручителем по которому является субъект ПДн; 

- Оператор не вправе осуществлять обработку без согласия субъекта ПДн на основаниях, 

предусмотренных законом о ПДн или иными федеральными законами; 

- иное не предусмотрено другим соглашением между Оператором и субъектом ПДн. 

6.12.3. Для обеспечения надлежащего порядка уничтожения ПДн в СП Банка создаются 

комиссии, которые осуществляют процедуры отбора и уничтожения ПДн, а также разрабатывают и 

подписывают акты об уничтожении. 

7. Меры по обеспечению безопасности персональных данных при их 

обработке, осуществляемой без использования средств автоматизации 

7.1. Меры по обеспечению безопасности персональных данных при их обработке, 

осуществляемой без использования средств автоматизации  

7.2. Обработка персональных данных, осуществляемая без использования средств 

автоматизации, осуществляется таким образом, чтобы в отношении каждой категории 

персональных данных можно определить места хранения персональных данных (материальных 

носителей) и установить перечень лиц, осуществляющих обработку персональных данных либо 

имеющих к ним доступ.  

7.3. Обеспечивается раздельное хранение персональных данных (материальных 

носителей), обработка которых осуществляется в различных целях.  

7.4. При хранении материальных носителей соблюдаются условия, обеспечивающие 

сохранность персональных данных и исключающие несанкционированный к ним доступ. Перечень 

мер, необходимых для обеспечения таких условий, порядок их принятия, а также перечень лиц, 

ответственных за реализацию указанных мер, устанавливаются Банком. 

 

8. Сферы ответственности 

8.1. Лица, ответственные за организацию обработки персональных данных в Банке 

8.1.1. Банк назначает лицо, ответственное за организацию обработки персональных 

данных. 

8.1.2. Лицо, ответственное за организацию обработки персональных данных, получает 

указания непосредственно от Председателя Правления Банка и подотчетно ему. 

8.1.3. Банк предоставляет лицу, ответственному за организацию обработки персональных 

данных, необходимые сведения. 

8.1.4. Лицо, ответственное за организацию обработки персональных данных, в частности, 

выполняет следующие функции: 

1) осуществляет внутренний контроль за соблюдением Оператором и его сотрудниками 

законодательства Российской Федерации о персональных данных, в том числе требований к защите 

персональных данных;  

https://internet.garant.ru/document/redirect/12148567/0
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2) доводит до сведения сотрудников Оператора положения законодательства Российской 

Федерации о персональных данных, локальных актов по вопросам обработки персональных 

данных, требований к защите персональных данных; 

3) организовывает прием и обработку обращений и запросов субъектов персональных 

данных или их представителей и (или) осуществляет контроль за приемом и обработкой таких 

обращений и запросов.  

8.2. Ответственность 

8.2.1. Лица, виновные в нарушении требований Федерального закона от 27.07.2006 № 152-

ФЗ «О персональных данных», несут предусмотренную законодательством Российской Федерации 

ответственность. 

8.2.2. Моральный вред, причиненный субъекту персональных данных вследствие 

нарушения его прав, нарушения правил обработки персональных данных, установленных 

Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных», а также требований к 

защите персональных данных, установленных в соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 

№ 152-ФЗ «О персональных данных», подлежит возмещению в соответствии с законодательством 

Российской Федерации. Возмещение морального вреда осуществляется независимо от возмещения 

имущественного вреда и понесенных субъектом персональных данных убытков. 

9. Ключевые результаты 

9.1. При достижении целей ожидаются следующие результаты: 

 обеспечение защиты прав и свобод субъектов персональных данных при обработке 

его персональных данных Банком;  

 повышение общего уровня информационной безопасности Банка; 

 минимизация правовых  рисков Банка. 

 

10. Политика в отношении использования пользовательских данных 

10.1. При использовании Сайта Банку  автоматически могут передаваться Пользователем 

файлы Cookie и применяться инструменты аналитики данных, внесенные в реестр российского 

программного обеспечения, для статистического анализа использования сервисов. 

10.2.  Под файлами cookie понимаются данные о пользователях информационных ресурсов 

Банка, доступные и собираемые Банком самостоятельно или с привлечением сервисов, а именно: 

псевдоним (идентификатор) пользователя, адрес пользователя или адрес устройства пользователя и 

его технические характеристики, посредством которого пользователь зашел на сайт Банка и (или) 

установил соединение с интернет-сервисом Банка, используемая операционная система на 

устройстве пользователя, версия операционной системы, а также сведения о пользователе, 

включающие IP-адрес, MAC-адрес, поисковые запросы пользователя, информацию об 

используемом браузере и языке, даты и время доступа к сайту, интернет-адреса веб-страниц, 

посещаемых пользователем, тематику информации, размещенной на посещаемых пользователем 

информационных ресурсах Банка, идентификатор устройства, географическое положение, 

количество просмотренных страниц, длительность пребывания на сайте Банка, запросы, которые 

пользователь использовал при переходе на сайт, внешний источник перехода на Интернет-сайт 

(включая обратные ссылки), страницы, с которых были совершены переходы, идентификатор 

сессии, идентификационный номер приглашения на Интернет-сайт в рамках реферальных 

программ, время авторизации/регистрации, и любая информация, не позволяющая однозначно 

идентифицировать пользователя или конкретное физическое лицо, для предоставления 

пользователю рекламной и аналитической информации. 

10.3. Пользователь имеет возможность самостоятельно удалить файлы cookie, а также 

запретить их передачу, воспользовавшись функционалом используемого им браузера. Параметрами 

использования файлов cookie пользователь электронных ресурсов может управлять самостоятельно 

в настройках браузера своего устройства. 
10.4. Обрабатываемые файлы cookie уничтожаются в случае достижения целей обработки 

или в случае утраты необходимости в обработке таких сведений. 
10.5.  Используя Интернет-сайт Пользователь выражает свое согласие на передачу 

файлов cookie постольку, поскольку им в отношении Сайта не реализована возможность, указанная 

в пункте 10.3. Политики. 

10.6. Банк осуществляет передачу персональных данных  с использованием сервисов 

AppMetrica, Яндекс.Метрика, предоставляемых компанией ООО «ЯНДЕКС», 119021, Россия, 
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Москва, ул. Л. Толстого, 16 на Условиях использования сервиса 

(https://yandex.ru/legal/metrica_termsofuse/); сервиса top.mail.ru, предоставляемого компанией ООО 

«ВК», 125167, г. Москва, Ленинградский проспект д. 39, строение 79 на условиях 

лицензионного соглашения сервиса Рейтинг (https://top.mail.ru/). Оператор может передавать и 

(или) предоставлять доступ к персональным данным Пользователей сторонним сервисам 

аналитики, указанным в настоящем пункте.  

 

11. Заключительные положения 

11.3. Настоящий документ утверждается Правлением Банка и вступает в силу с момента его 

утверждения.  

11.4. Настоящая Политика подлежит пересмотру при изменении законодательства, 

нормативных актов Банка России. 

11.5. Настоящая Политика, а также другие документы Банка в отношении персональных 

данных, являются обязательными для исполнения всеми сотрудниками Банка. 

 

  

https://yandex.ru/legal/metrica_termsofuse/
https://top.mail.ru/
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Приложение № 1  

к Политике  в отношении 

 обработки персональных данных АКБ «Алмазэргиэнбанк» АО 

 

 

Перечень персональных данных, обрабатываемых Оператором: 

 

N 

п/

п 

Цель обработки данных Категории персональных данных 

Категории 

субъектов 

персональных 

данных 

Правовое 

основание 

обработки 

персональны

х данных 

Перечень 

действий 

Способы 

обработки 

1 Управление активами и 

реализация прав Банка, 

включая оценку 

благонадежности и 

кредитоспособности, 

обеспечение защиты 

имущественных и иных 

интересов, защиту прав и 

законных интересов в 

судебном и внесудебном 

порядке, предупреждение 

несанкционированного 

доступа, выявление случаев 

мошенничества, работу с 

задолженностью 

фамилия, имя, отчество,год рождения,месяц рождения,дата 

рождения,пол,адрес электронной почты,адрес места 

жительства,адрес регистрации,номер 

телефона,СНИЛС,ИНН,гражданство,данные документа, 

удостоверяющего личность,данные документа, удостоверяющего 

личность за пределами Российской Федерации,реквизиты 

банковской карты,номер расчетного счета,номер лицевого 

счета,профессия,должность,иные персональные данные 

(указывается конкретная категория),сведения о состоянии 

здоровья,сведения о судимости; сведения о смене фамилии, имени, 

отчества; сведения о прежнем гражданстве (резидентстве); данные 

из ранее выданного документа, удостоверяющего личность; адрес 

места осуществления деятельности; место работы; сведения об 

участии в капитале и (или) управлении юридических лиц, а также 

об иной аффилированности; сведения о принадлежности к 

иностранному публичному должностному лицу или публичному 

должностному лицу; сведения о доходах, расходах; сведения о 

проводимых операциях по банковским счетам и картам; сведения о 

задолженности перед Банком и иными кредиторами; сведения из 

кредитной истории; сведения о статусе и установленных 

ограничениях в рамках исполнительного производства; данные о 

праве собственности на имущество/имущество, находящееся в 

залоге; данные, содержащиеся в договорах, счетах, актах и иной 

документации, связанной с взаимодействием с контрагентами; 

сведения об оказанных операторами услугах связи, в том числе: 

информация о трафике, сведения об оказанных услуги и их оплате, 

Работники,Контра

генты,Представит

ели 

контрагентов,Ины

е категории 

субъектов 

персональных 

данных, 

персональные 

данные которых 

обрабатываются; 

Потенциальные 

клиенты; 

Клиенты-

физические лица; 

Представители 

клиентов-

физических лиц; 

Выгодоприобретат

ели 

Обработка 

персональны

х данных 

осуществляет

ся с согласия 

субъекта 

персональны

х данных на 

обработку его 

персональны

х данных; 

обработка 

персональны

х данных 

необходима 

для 

осуществлен

ия и 

выполнения 

возложенных 

законодатель

ством 

Российской 

Федерации на 

оператора 

функций, 

Сбор,Зап

ись,Систе

матизаци

я,Накопл

ение,Хра

нение,Ут

очнение 

(обновле

ние, 

изменени

е),Извлеч

ение,Исп

ользован

ие,Перед

ача 

(предоста

вление, 

доступ),О

безличив

ание,Бло

кировани

е,Удален

ие,Уничт

ожение; 

смешанная

,с 

передачей 

по 

внутренне

й сети 

юридическ

ого лица,с 

передачей 

по сети 

Интернет 
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сведения об изменениях в статусе абонента оператора связи; 

сведения о местонахождении абонентского оборудования, в том 

числе при получении услуг связи; сведения о посещениях 

территорий Банка; учетные данные во внутренних системах Банка; 

аутентификационные и авторизационные данные; сведения о 

действиях в информационных ресурсах Банка, партнеров в том 

числе сведения о совершенных действиях, метаданные, сведения об 

идентификаторах в информационном(ых) ресурсе(ах), 

идентификаторе устройства, IP-адрес, тип используемого 

устройства, тип операционной системы устройства; сведения, 

содержащиеся в материалах судебного дела; сведения, 

содержащиеся в обращении, претензии, запросе; сведения, 

содержащиеся в документах, подтверждающих полномочия 

представителя; подпись 

полномочий 

и 

обязанностей 

2 Предоставление иных 

релевантных потребностям 

клиентов предложений 

продуктов, сервисов, услуг 

фамилия, имя, отчество,год рождения,месяц рождения,дата 

рождения,место рождения,семейное положение,пол,адрес 

электронной почты,адрес места жительства,адрес 

регистрации,номер телефона,СНИЛС,ИНН,гражданство,данные 

документа, удостоверяющего личность,данные водительского 

удостоверения,данные документа, удостоверяющего личность за 

пределами Российской Федерации,реквизиты банковской 

карты,номер лицевого счета,профессия,должность,иные 

персональные данные (указывается конкретная категория),сведения 

о состоянии здоровья,данные изображения лица, полученные с 

помощью фото- видео устройств, на основании которых можно 

установить его личность и которые используются оператором для 

установления личности субъекта персональных данных,данные 

голоса человека, на основании которых можно установить его 

личность и которые используются оператором для установления 

личности субъекта персональных данных; сведения о смене 

фамилии, имени, отчества; данные из ранее выданного документа, 

удостоверяющего личность; адрес места осуществления 

деятельности; сведения о доходах, расходах; место работы; 

сведения о составе семьи; сведения о выбранных и/или полученных 

предложениях, продуктах, сервисах, услугах и операциях по ним; 

сведения о совершенных транзакциях; сведения об участии в 

мероприятиях; сведения о предпочтениях; сведения о банковских 

счетах и картах; учетные данные во внутренних системах Банка; 

аутентификационные и авторизационные данные; сведения о 

Работники,Контра

генты,Представит

ели 

контрагентов,Ины

е категории 

субъектов 

персональных 

данных, 

персональные 

данные которых 

обрабатываются; 

Потенциальные 

клиенты; 

Клиенты-

физические лица; 

Представители 

клиентов-

физических лиц; 

Выгодоприобретат

ели 

Обработка 

персональны

х данных 

осуществляет

ся с согласия 

субъекта 

персональны

х данных на 

обработку его 

персональны

х данных; 

обработка 

персональны

х данных 

необходима 

для 

осуществлен

ия и 

выполнения 

возложенных 

законодатель

ством 

Российской 

Федерации на 

оператора 

Сбор,Зап

ись,Систе

матизаци

я,Накопл

ение,Хра

нение,Ут

очнение 

(обновле

ние, 

изменени

е),Извлеч

ение,Исп

ользован

ие,Перед

ача 

(предоста

вление, 

доступ),О

безличив

ание,Бло

кировани

е,Удален

ие,Уничт

ожение 

Смешанная

; 

с 

передачей 

по 

внутренне

й сети 

юридическ

ого лица; 

с 

передачей 

по сети 

Интернет 
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действиях в информационных ресурсах Банка, партнеров в том 

числе сведения о совершенных действиях, метаданные, сведения об 

идентификаторах в информационном(ых) ресурсе(ах), 

идентификаторе устройства, IP-адрес, тип используемого 

устройства, тип операционной системы устройства; сведения, 

содержащиеся в документах, подтверждающих полномочия 

представителя; подпись 

функций, 

полномочий 

и 

обязанностей 

3 Предложение и 

продвижение продуктов, 

сервисов, услуг Банка и/или 

третьих лиц путем 

реализации маркетинговых, 

стимулирующих, 

статистических и 

аналитических 

мероприятий, 

осуществления прямых 

коммуникаций и/или 

демонстрации рекламы 

фамилия, имя, отчество,год рождения,месяц рождения,дата 

рождения,пол,адрес электронной почты,адрес места 

жительства,адрес регистрации,номер 

телефона,СНИЛС,ИНН,гражданство,данные документа, 

удостоверяющего личность,реквизиты банковской 

карты,профессия,должность,иные персональные данные 

(указывается конкретная категория),сведения, собираемые 

посредством метрических программ; сведения о семейном 

положении, о составе семьи; сведения об участии в мероприятиях; 

возраст; сведения о выбранных и/или полученных предложениях, 

продуктах, сервисах, услугах и операциях по ним; сведения об 

участии в программах поощрения (бонусных программах), в том 

числе номера бонусных счетов, баланс бонусных счетов; сведения о 

поведении и предпочтениях; сведения о действиях в 

информационных ресурсах Банка, партнеров в том числе сведения о 

совершенных действиях, метаданные, сведения об идентификаторах 

в информационном(ых) ресурсе(ах), идентификаторе устройства, 

IP-адрес, тип используемого устройства, тип операционной системы 

устройства; аутентификационные и авторизационные данные; 

сведения из cookie файлов; сведения об оказанных операторами 

услугах связи, в том числе: информация о трафике, сведения об 

оказанных услуги и их оплате, сведения об изменениях в статусе 

абонента оператора связи; подпись 

Работники,Посети

тели сайта,Иные 

категории 

субъектов 

персональных 

данных, 

персональные 

данные которых 

обрабатываются; 

Потенциальные 

клиенты; 

Клиенты-

физические лица; 

Представители 

клиентов-

физических лиц; 

Корпоративные 

клиенты - 

физические лица, 

осуществляющие 

предпринимательс

кую деятельность 

без образования 

юридического 

лица; 

Представители 

корпоративных 

клиентов-

юридических лиц, 

индивидуальных 

предпринимателей

; Контрагенты; 

Обработка 

персональны

х данных 

осуществляет

ся с согласия 

субъекта 

персональны

х данных на 

обработку его 

персональны

х данных; 

обработка 

персональны

х данных 

необходима 

для 

осуществлен

ия и 

выполнения 

возложенных 

законодатель

ством 

Российской 

Федерации на 

оператора 

функций, 

полномочий 

и 

обязанностей 

Сбор,Зап

ись,Систе

матизаци

я,Накопл

ение,Хра

нение,Ут

очнение 

(обновле

ние, 

изменени

е),Извлеч

ение,Исп

ользован

ие,Перед

ача 

(предоста

вление, 

доступ),О

безличив

ание,Бло

кировани

е,Удален

ие,Уничт

ожение 

Смешанная

; 

с 

передачей 

по 

внутренне

й сети 

юридическ

ого лица; 

с 

передачей 

по сети 

Интернет 
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Представители 

контрагентов; 

Посетители 

4 Развитие и улучшение 

предоставляемых 

продуктов, сервисов, услуг 

посредством в том числе 

анализа поведения целевой 

аудитории, составления 

профилей предпочтений, 

построения моделей, 

профилирования, 

таргетирования, 

статистических, 

аналитических и иных 

исследований 

фамилия, имя, отчество,год рождения,месяц рождения,дата 

рождения,пол,адрес места жительства,адрес регистрации,номер 

телефона,гражданство,иные персональные данные (указывается 

конкретная категория),сведения, собираемые посредством 

метрических программ; сведения об участии в мероприятиях; 

возраст; сведения о семейном положении, о составе семьи; сведения 

о выбранных и/или полученных предложениях, продуктах, 

сервисах, услугах и операциях по ним; сведения об оказанных 

операторами услугах связи, в том числе: информация о трафике, 

сведения об оказанных услуги и их оплате, сведения об изменениях 

в статусе абонента оператора связи; размер задолженности перед 

Банком, иными кредиторами; сведения из кредитной истории; 

сведения о поведении и предпочтениях; сведения из cookie файлов; 

сведения собираемые посредством метрических программ, сведения 

о действиях в информационных ресурсах Банка, партнеров в том 

числе сведения о совершенных действиях, метаданные, сведения об 

идентификаторах в информационном(ых) ресурсе(ах), 

идентификаторе устройства, IP 

Работники,Посети

тели сайта,Иные 

категории 

субъектов 

персональных 

данных, 

персональные 

данные которых 

обрабатываются; 

Потенциальные 

клиенты; 

Клиенты-

физические лица; 

Представители 

клиентов-

физических лиц; 

Корпоративные 

клиенты - 

физические лица, 

осуществляющие 

предпринимательс

кую деятельность 

без образования 

юридического 

лица; 

Представители 

корпоративных 

клиентов-

юридических лиц, 

индивидуальных 

предпринимателей

; Контрагенты; 

Представители 

контрагентов; 

Члены органов 

управления; 

Обработка 

персональны

х данных 

осуществляет

ся с согласия 

субъекта 

персональны

х данных на 

обработку его 

персональны

х данных; 

обработка 

персональны

х данных 

необходима 

для 

осуществлен

ия и 

выполнения 

возложенных 

законодатель

ством 

Российской 

Федерации на 

оператора 

функций, 

полномочий 

и 

обязанностей 

Сбор; 

запись; 

системат

изация; 

накоплен

ие; 

хранение; 

уточнени

е 

(обновле

ние, 

изменени

е); 

извлечен

ие; 

использо

вание; 

передача 

(предоста

вление, 

доступ); 

удаление; 

обезличи

вание, 

блокиров

ание,  

уничтоже

ние 

Смешанная

; 

с 

передачей 

по 

внутренне

й сети 

юридическ

ого лица; 

с 

передачей 

по сети 

Интернет 



16 

Посетители 

5 Привлечение и отбор 

кандидатов для 

трудоустройства и/или 

комплектования кадрового 

резерва, включая 

стажировки, мероприятия и 

учебную практику и 

сопутствующее 

взаимодействие 

фамилия, имя, отчество, год рождения, месяц рождения, дата 

рождения, место рождения, семейное положение, социальное 

положение, доходы, пол, адрес электронной почты, адрес места 

жительства, адрес регистрации, номер телефона, СНИЛС, ИНН, 

гражданство, данные документа, удостоверяющего личность, 

данные водительского удостоверения, профессия, должность, 

сведения о трудовой деятельности (в том числе стаж работы, 

данные о трудовой занятости на текущее время с указанием 

наименования и расчетного счета организации),отношение к 

воинской обязанности, сведения о воинском учете,ин ые 

персональные данные (указывается конкретная категория), 

сведения об образовании,сведения о состоянии здоровья,сведения о 

судимости; сведения о смене фамилии, имени, отчества; город 

фактического места работы; резидентство; данные из ранее 

выданного документа, удостоверяющего личность; сведения о 

наличии разрешения на работу; сведения о налоговом статусе; 

сведения о составе семьи; сведения о родственниках; сведения из 

актов гражданского состояния (рождение, брак, развод, 

усыновление, установление отцовства, перемена имени, смерть); 

наличие ученых степеней/званий; сведения о знании иностранных 

языков; сведения о социальных и иных льготах; сведения, 

содержащиеся в сопроводительных документах кандидата (резюме, 

сопроводительное письмо, портфолио); сведения о результатах 

профессионального тестирования / интервью; аудио и/или 

видеозапись интервью; контактный ID в мессенджерах; учетные 

данные во внутренних системах Банка; сведения, содержащиеся в 

документах, подтверждающих полномочия представителя; сведения 

о нахождении в кадровом резерве; подпись; рекомендации с 

прошлых мест работы; результаты проверки на предмет 

достоверности предоставленной в рамках отбора информации; 

сведения об основной части кредитной истории; нотариально 

заверенный перевод паспорта на русский язык; нотариально 

заверенный перевод диплома; данные из уведомления о прибытии в 

РФ; данные миграционной карты; вид на жительство или 

разрешение на временное проживание. 

Иные категории 

субъектов 

персональных 

данных, 

персональные 

данные которых 

обрабатываются; 

Кандидаты; 

Практиканты; 

Родственники 

кандидатов; 

Рекомендатели 

кандидатов; 

Представители 

кандидатов; 

Представители 

учебных 

заведений 

Обработка 

персональны

х данных 

осуществляет

ся с согласия 

субъекта 

персональны

х данных на 

обработку его 

персональны

х данных; 

обработка 

персональны

х данных 

необходима 

для 

осуществлен

ия и 

выполнения 

возложенных 

законодатель

ством 

Российской 

Федерации на 

оператора 

функций, 

полномочий 

и 

обязанностей 

Сбор; 

запись; 

системат

изация; 

накоплен

ие; 

хранение; 

уточнени

е 

(обновле

ние, 

изменени

е); 

извлечен

ие; 

использо

вание; 

передача 

(предоста

вление, 

доступ); 

обезличи

вание, 

блокиров

ание; 

удаление; 

уничтоже

ние 

Смешанная

; 

с 

передачей 

по 

внутренне

й сети 

юридическ

ого лица; 

с 

передачей 

по сети 

Интернет 

6 Управление трудовыми 

отношениями, включая 

кадровое 

фамилия, имя, отчество,год рождения,месяц рождения,дата 

рождения,место рождения,семейное положение,доходы,пол,адрес 

электронной почты,адрес места жительства,адрес 

Работники,Уволен

ные 

работники,Иные 

Обработка 

персональны

х данных 

Сбор; 

запись; 

системат

Смешанная

; 

с 
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администрирование, 

обеспечение безопасности 

труда, работников и 

сохранности имущества 

Банка, профессиональное 

развитие и обучение 

работников, добровольное 

медицинское страхование 

организацию и контроль 

выполняемой работы  

регистрации,номер телефона,СНИЛС,ИНН,гражданство,данные 

документа, удостоверяющего личность,данные водительского 

удостоверения,данные документа, удостоверяющего личность за 

пределами Российской Федерации,данные документа, 

содержащиеся в свидетельстве о рождении,реквизиты банковской 

карты,номер лицевого счета,профессия,должность,отношение к 

воинской обязанности, сведения о воинском учете,иные 

персональные данные (указывается конкретная категория),сведения 

об образовании,сведения о состоянии здоровья,сведения о 

судимости; сведения о смене фамилии, имени, отчества; возраст; 

город проживания; данные из ранее выданного документа, 

удостоверяющего личность; данные миграционной карты; сведения 

о налоговых вычетах; сведения о наличии разрешения на работу; 

сведения о налоговом статусе; сведения о социальных и иных 

льготах; сведения о родственниках и составе семьи, включая 

сведения о фамилии, имени, отчестве, дате и месте рождения, 

данные документов, подтверждающих родство; сведения из актов 

гражданского состояния (рождение, брак, развод, усыновление, 

установление отцовства, перемена имени, смерть); сведения о 

социальном статусе; сведения о знании иностранных языков; 

сведения о трудоустройстве и условиях труда; реквизиты 

банковского счета; сведения о заработной плате; сведения о 

трудовой деятельности, включая должность, место работы, период 

и стаж работы, структурное подразделение, информация о 

функциональном и административном подчинении, дату, время, 

причины кадровых мероприятий, включая сведения, содержащиеся 

в организационно-распорядительных документах (прием, перевод, 

командировки, увольнение, простой в работе, отпуск); табельный 

номер; сведения о дате и времени начала и окончания работы, 

продолжительности рабочих часов; результаты оценки количества и 

качества выполняемой работы, в том числе полученные из 

внутренних систем Банка, включая аудио- и видеозапись; данные о 

наличии ученых степеней/званий, включая сведения, содержащиеся 

в подтверждающих документах; данные о результатах обучения / 

тестирования; сведения о достижениях, награждениях и 

поощрениях; сведения о произведенных расходах на командировку 

/ обучение; сведения о принадлежности к иностранному 

публичному должностному лицу / публичному должностному лицу; 

сведения о включении в список инсайдеров; сведения об 

категории 

субъектов 

персональных 

данных, 

персональные 

данные которых 

обрабатываются; 

Близкие 

родственники 

работников; 

Представители 

работников; 

Близкие 

родственники 

уволенных 

работников; 

Представители 

уволенных 

работников 

осуществляет

ся с согласия 

субъекта 

персональны

х данных на 

обработку его 

персональны

х данных; 

обработка 

персональны

х данных 

необходима 

для 

осуществлен

ия и 

выполнения 

возложенных 

законодатель

ством 

Российской 

Федерации на 

оператора 

функций, 

полномочий 

и 

обязанностей 

изация; 

накоплен

ие; 

хранение; 

уточнени

е 

(обновле

ние, 

изменени

е); 

извлечен

ие; 

использо

вание; 

передача 

(предоста

вление, 

доступ); 

обезличи

вание, 

блокиров

ание;  

удаление; 

уничтоже

ние 

передачей 

по 

внутренне

й сети 

юридическ

ого лица; 

с 

передачей 

по сети 

Интернет 
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исполнительных листах и судебных приказах, включая выплату 

алиментов; сведения об иных договорах, заключаемых при 

исполнении трудового договора; сведения о предоставляемой 

помощи; сведения о полисе медицинского страхования 

(ОМС/ДМС); данные о датах, категориях для премирования, 

коэффициентах и суммах премирования; сведения о хобби, 

интересах, увлечениях; учетные данные во внутренних системах 

Банка; аутентификационные и авторизационные данные; сведения о 

действиях на внутренних ресурсах Банка, включая дату и время 

совершения действий в системе, внутренний идентификатор, IP-

адрес устройства, тип устройства, сведения об операционной 

системе, параметры настройки удаленного рабочего места; 

информация с камер видеонаблюдения, установленных в офисе 

оператора; информация о корпоративных устройствах и ином 

имуществе, предоставленному работнику; сведения об оказанных 

услугах связи; информация, сообщенная через горячую линию для 

сообщения о нарушениях; фотография; сведения, содержащиеся в 

документах, подтверждающих полномочия представителя; подпись 

7 Обеспечение соблюдения 

налогового 

законодательства  

Фамилия, имя, отчество; 

дата рождения; 

пол; 

адрес места жительства; 

адрес регистрации; 

номер телефона; 

СНИЛС; 

ИНН; 

сведения о гражданствах; 

данные документа, удостоверяющего личность; сведения о 

трудовой деятельности (в том числе стаж работы, данные о 

трудовой занятости на текущее время с указанием наименования и 

расчетного счета организации) 

 

 

Работники; 

уволенные 

работники; 

 

Обработка 

персональны

х данных 

осуществляет

ся с согласия 

субъекта 

персональны

х данных на 

обработку его 

персональны

х данных; 

обработка 

персональны

х данных 

необходима 

для 

осуществлен

ия и 

выполнения 

возложенных 

законодатель

Сбор; 

запись; 

системат

изация; 

накоплен

ие; 

хранение; 

уточнени

е 

(обновле

ние, 

изменени

е); 

извлечен

ие; 

использо

вание; 

передача 

(предоста

вление, 

доступ); 

Смешанна

я; 

с 

передачей 

по 

внутренне

й сети 

юридическ

ого лица; 

с 

передачей 

по сети 

Интернет 
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ством 

Российской 

Федерации на 

оператора 

функций, 

полномочий 

и 

обязанностей 

удаление; 

уничтоже

ние 

8 Обеспечение соблюдения 

пенсионного 

законодательства  

Фамилия, имя, отчество; 

дата рождения; 

пол; 

адрес места жительства; 

адрес регистрации; 

номер телефона; 

СНИЛС; 

ИНН; 

сведения о гражданствах; 

данные документа, удостоверяющего личность; сведения о 

трудовой деятельности (в том числе стаж работы, данные о 

трудовой занятости на текущее время с указанием наименования и 

расчетного счета организации) 

Работники; 

уволенные 

работники; 

 

Обработка 

персональны

х данных 

осуществляет

ся с согласия 

субъекта 

персональны

х данных на 

обработку его 

персональны

х данных; 

обработка 

персональны

х данных 

необходима 

для 

осуществлен

ия и 

выполнения 

возложенных 

законодатель

ством 

Российской 

Федерации на 

оператора 

функций, 

полномочий 

и 

обязанностей 

Сбор; 

запись; 

системат

изация; 

накоплен

ие; 

хранение; 

уточнени

е 

(обновле

ние, 

изменени

е); 

извлечен

ие; 

использо

вание; 

передача 

(предоста

вление, 

доступ); 

удаление; 

уничтоже

ние 

Смешанна

я; 

с 

передачей 

по 

внутренне

й сети 

юридическ

ого лица; 

с 

передачей 

по сети 

Интернет 

9 Подготовка, заключение и 

исполнение гражданско-

Фамилия, имя, отчество, год рождения, месяц рождения, дата 

рождения, семейное положение, социальное положение, пол, адрес 

Работники, 

соискатели 

Обработка 

персональны

Сбор; 

запись; 

Смешанна

я; 
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правового договора  электронной почты, адрес места жительства, адрес регистрации, 

номер телефона, СНИЛС,ИНН, гражданство, данные документа, 

удостоверяющего личность, данные водительского удостоверения, 

данные документа, удостоверяющего личность за пределами 

Российской Федерации,  данные документа, содержащиеся в 

свидетельстве о рождении, реквизиты банковской карты, номер 

лицевого счета, профессия, должность, сведения о трудовой 

деятельности (в том числе стаж работы, данные о трудовой 

занятости на текущее время с указанием наименования и 

расчетного счета организации),отношение к воинской обязанности, 

сведения о воинском учете, сведения об образовании, сведения о 

судимости; 

родственники 

работников, 

уволенные 

работники, 

студенты, 

контрагенты, 

клиенты, 

выгодоприобретате

ли по договорам, 

представители 

контрагента 

х данных 

осуществляет

ся с согласия 

субъекта 

персональны

х данных на 

обработку его 

персональны

х данных; 

обработка 

персональны

х данных 

необходима 

для 

осуществлен

ия и 

выполнения 

возложенных 

законодатель

ством 

Российской 

Федерации на 

оператора 

функций, 

полномочий 

и 

обязанностей 

системат

изация; 

накоплен

ие; 

хранение; 

уточнени

е 

(обновле

ние, 

изменени

е); 

извлечен

ие; 

использо

вание; 

передача 

(предоста

вление, 

доступ); 

удаление; 

уничтоже

ние 

с 

передачей 

по 

внутренне

й сети 

юридическ

ого лица; 

с 

передачей 

по сети 

Интернет 

10 Обеспечение соблюдения 

законодательства о 

противодействии 

легализации 

финансированию 

терроризма  

Фамилия, имя, отчество, год рождения, месяц рождения, дата 

рождения, место рождения, семейное положение, социальное 

положение, имущественное положение, доходы, пол, адрес 

электронной почты, адрес места жительства, адрес регистрации, 

номер телефона, СНИЛС, ИНН, гражданство, данные документа, 

удостоверяющего личность, данные водительского удостоверения, 

данные документа, удостоверяющего личность за пределами 

Российской Федерации, данные документа, содержащиеся в 

свидетельстве о рождении, реквизиты банковской карты, номер 

расчетного счета, номер лицевого счета, профессия, должность, 

сведения о трудовой деятельности (в том числе стаж работы, 

данные о трудовой занятости на текущее время с указанием 

Контрагенты; 

представители 

контрагентов; 

клиенты, 

выгодоприобретате

ли по договорам,  

Субъект 

персональных 

данных, 

предоставивший 

согласие на 

трансграничную 

Обработка 

персональны

х данных 

осуществляет

ся с согласия 

субъекта 

персональны

х данных на 

обработку его 

персональны

х данных; 

обработка 

Сбор; 

запись; 

системат

изация; 

накоплен

ие; 

хранение; 

уточнени

е 

(обновле

ние, 

изменени

Смешанна

я; 

с 

передачей 

по 

внутренне

й сети 

юридическ

ого лица; 

без 

передачи 

по сети 
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наименования и расчетного счета организации),отношение к 

воинской обязанности, сведения о воинском учете, сведения об 

образовании, сведения о состоянии здоровья, сведения о 

судимости, данные изображения лица, полученные с помощью 

фото- видео устройств, на основании которых можно установить 

его личность и которые используются оператором для 

установления личности субъекта персональных данных; 

передачу 

персональных 

данных, Учащиеся, 

Студенты, 

Законные 

представители 

персональны

х данных 

необходима 

для 

осуществлен

ия и 

выполнения 

возложенных 

законодатель

ством 

Российской 

Федерации на 

оператора 

функций, 

полномочий 

и 

обязанностей 

е); 

извлечен

ие; 

использо

вание; 

передача 

(предоста

вление, 

доступ); 

обезличи

вание; 

блокиров

ание; 

удаление; 

уничтоже

ние 

Интернет 

11 Обеспечение соблюдения 

законодательства о 

противодействии коррупции 

фамилия, имя, отчество, год рождения, месяц рождения, дата 

рождения, место рождения, семейное положение, социальное 

положение, имущественное положение, доходы, пол, адрес 

электронной почты, адрес места жительства, адрес регистрации, 

номер телефона, СНИЛС, ИНН, гражданство, данные документа, 

удостоверяющего личность, данные водительского удостоверения, 

данные документа, удостоверяющего личность за пределами 

Российской Федерации, данные документа, содержащиеся в 

свидетельстве о рождении, реквизиты банковской карты, номер 

расчетного счета, номер лицевого счета, профессия, должность, 

сведения о трудовой деятельности (в том числе стаж работы, 

данные о трудовой занятости на текущее время с указанием 

наименования и расчетного счета организации),отношение к 

воинской обязанности, сведения о воинском учете,сведения об 

образовании,сведения о состоянии здоровья,сведения о 

судимости,данные изображения лица, полученные с помощью 

фото- видео устройств, на основании которых можно установить 

его личность и которые используются оператором для установления 

личности субъекта персональных данных; 

Контрагенты,Пред

ставители 

контрагентов,Клие

нты, 

Выгодоприобретат

ели по 

договорам,Субъек

т персональных 

данных, 

предоставивший 

согласие на 

трансграничную 

передачу 

персональных 

данных, 

Учащиеся, 

Студенты, 

Законные 

представители 

Обработка 

персональны

х данных 

осуществляет

ся с согласия 

субъекта 

персональны

х данных на 

обработку его 

персональны

х данных; 

обработка 

персональны

х данных 

необходима 

для 

осуществлен

ия и 

выполнения 

возложенных 

законодатель

ством 

Сбор; 

запись; 

системат

изация; 

накоплен

ие; 

хранение; 

уточнени

е 

(обновле

ние, 

изменени

е); 

извлечен

ие; 

использо

вание; 

передача 

(предоста

вление, 

доступ); 

обезличи

Смешанная

; 

с 

передачей 

по 

внутренне

й сети 

юридическ

ого лица; 

с 

передачей 

по сети 

Интернет 
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Российской 

Федерации на 

оператора 

функций, 

полномочий 

и 

обязанностей 

вание; 

блокиров

ание; 

удаление; 

уничтоже

ние 

12 Продвижение товаров, 

работ, услуг на рынке  

фамилия, имя, отчество, год рождения, месяц рождения, дата 

рождения, место рождения, семейное положение, социальное 

положение, имущественное положение, доходы, пол, адрес 

электронной почты, адрес места жительства, адрес регистрации, 

номер телефона, СНИЛС, ИНН, гражданство, данные документа, 

удостоверяющего личность, данные водительского удостоверения, 

данные документа, удостоверяющего личность за пределами 

Российской Федерации, данные документа, содержащиеся в 

свидетельстве о рождении, реквизиты банковской карты, номер 

расчетного счета, номер лицевого счета, профессия, должность, 

сведения о трудовой деятельности (в том числе стаж работы, 

данные о трудовой занятости на текущее время с указанием 

наименования и расчетного счета организации),отношение к 

воинской обязанности, сведения о воинском учете,сведения об 

образовании,сведения о состоянии здоровья,сведения о 

судимости,данные изображения лица, полученные с помощью 

фото- видео устройств, на основании которых можно установить 

его личность и которые используются оператором для установления 

личности субъекта персональных данных; сведения, собираемые 

посредством метрических программ; сведения из cookie файлов; 

Контрагенты, 

Представители 

контрагентов,Клие

нты, Посетители 

сайта, 

Выгодоприобретат

ели по договорам, 

Субъект 

персональных 

данных, 

предоставивший 

согласие на 

трансграничную 

передачу 

персональных 

данных, 

Учащиеся, 

Студенты, 

Законные 

представители; 

Обработка 

персональны

х данных 

осуществляет

ся с согласия 

субъекта 

персональны

х данных на 

обработку его 

персональны

х данных; 

обработка 

персональны

х данных 

необходима 

для 

осуществлен

ия и 

выполнения 

возложенных 

законодатель

ством 

Российской 

Федерации на 

оператора 

функций, 

полномочий 

и 

обязанностей 

Сбор; 

запись; 

системат

изация; 

накоплен

ие; 

хранение; 

уточнени

е 

(обновле

ние, 

изменени

е); 

извлечен

ие; 

использо

вание; 

передача 

(предоста

вление, 

доступ); 

обезличи

вание; 

блокиров

ание; 

удаление; 

уничтоже

ние 

Смешанная

; 

с 

передачей 

по 

внутренне

й сети 

юридическ

ого лица; 

с 

передачей 

по сети 

Интернет 

13 Обеспечение соблюдения 

законодательства об 

исполнительном 

фамилия, имя, отчество, год рождения, месяц рождения, дата 

рождения, место рождения, пол, адрес электронной почты, адрес 

места жительства, адрес регистрации, номер телефона, СНИЛС, 

Работники, 

Контрагенты,Пред

ставители, 

Обработка 

персональны

х данных 

Сбор; 

запись; 

системат

Смешанная

; 

с 
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производстве  ИНН, гражданство, данные документа, удостоверяющего личность, 

данные документа, содержащиеся в свидетельстве о рождении, 

реквизиты банковской карты, номер расчетного счета, номер 

лицевого счета; 

Контрагентов,Кли

енты, 

Выгодоприобретат

ели по договорам, 

Субъект 

персональных 

данных, 

предоставивший 

согласие на 

трансграничную 

передачу 

персональных 

данных, Законные 

представители; 

необходима 

для 

осуществлен

ия и 

выполнения 

возложенных 

законодатель

ством 

Российской 

Федерации на 

оператора 

функций, 

полномочий 

и 

обязанностей 

изация; 

накоплен

ие; 

хранение; 

уточнени

е 

(обновле

ние, 

изменени

е); 

извлечен

ие; 

использо

вание; 

передача 

(предоста

вление, 

доступ); 

обезличи

вание; 

блокиров

ание; 

удаление; 

уничтоже

ние 

передачей 

по 

внутренне

й сети 

юридическ

ого лица; 

с передачи 

по сети 

Интернет 

14 Исполнение судебного акта фамилия, имя, отчество, год рождения, месяц рождения, дата 

рождения, место рождения, пол, адрес электронной почты, адрес 

места жительства, адрес регистрации, номер телефона, СНИЛС, 

ИНН, гражданство, данные документа, удостоверяющего личность, 

данные документа, содержащиеся в свидетельстве о рождении, 

реквизиты банковской карты, номер расчетного счета, номер 

лицевого счета; 

Работники, 

Контрагенты,Пред

ставители 

контрагентов, 

Клиенты, 

Выгодоприобретат

ели по договорам, 

Субъект 

персональных 

данных, 

предоставивший 

согласие на 

трансграничную 

передачу 

Обработка 

персональны

х данных 

осуществляет

ся с согласия 

субъекта 

персональны

х данных на 

обработку его 

персональны

х данных; 

обработка 

персональны

х данных 

Сбор; 

запись; 

системат

изация; 

накоплен

ие; 

хранение; 

уточнени

е 

(обновле

ние, 

изменени

е); 

извлечен

Смешанная

; 

с 

передачей 

по 

внутренне

й сети 

юридическ

ого лица; 

с 

передачей 

по сети 

Интернет 
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персональных 

данных, Законные 

представители; 

необходима 

для 

осуществлен

ия и 

выполнения 

возложенных 

законодатель

ством 

Российской 

Федерации на 

оператора 

функций, 

полномочий 

и 

обязанностей 

ие; 

использо

вание; 

передача 

(предоста

вление, 

доступ); 

обезличи

вание; 

блокиров

ание; 

удаление; 

уничтоже

ние; 

распрост

ранение 

15 Взаимодействие, 

предоставление и 

сопровождение розничных 

банковских продуктов, 

сервисов, услуг, 

осуществление операций, 

исполнение договорных 

прав и обязанностей 

фамилия, имя, отчество,год рождения,месяц рождения,дата 

рождения,место рождения,семейное положение,имущественное 

положение,пол,адрес электронной почты,адрес места 

жительства,адрес регистрации,номер 

телефона,СНИЛС,ИНН,гражданство,данные документа, 

удостоверяющего личность,данные водительского 

удостоверения,реквизиты банковской карты,номер лицевого 

счета,профессия,сведения о трудовой деятельности (в том числе 

стаж работы, данные о трудовой занятости на текущее время с 

указанием наименования и расчетного счета 

организации),отношение к воинской обязанности, сведения о 

воинском учете,иные персональные данные (указывается 

конкретная категория),сведения, собираемые посредством 

метрических программ, сведения из cookie файлов, сведения об 

образовании,сведения о состоянии здоровья,сведения о 

судимости,данные изображения лица, полученные с помощью 

фото- видео устройств, на основании которых можно установить 

его личность и которые используются оператором для установления 

личности субъекта персональных данных,данные голоса человека, 

на основании которых можно установить его личность и которые 

используются оператором для установления личности субъекта 

персональных данных,фото-видео изображение лица,данные голоса 

человека; сведения о смене фамилии, имени, отчества; данные из 

Работники,Контра

генты,Представит

ели контрагентов, 

посетители сайта, 

Иные категории 

субъектов 

персональных 

данных, 

персональные 

данные которых 

обрабатываются; 

Потенциальные 

клиенты; 

Клиенты-

физические лица; 

Представители 

клиентов-

физических лиц; 

Выгодоприобретат

ели; Поручители; 

Взаимодействующ

ие лица, включая 

дополнительных 

Обработка 

персональны

х данных 

осуществляет

ся с согласия 

субъекта 

персональны

х данных на 

обработку его 

персональны

х данных; 

обработка 

персональны

х данных 

необходима 

для 

осуществлен

ия и 

выполнения 

возложенных 

законодатель

ством 

Российской 

Сбор,Зап

ись,Систе

матизаци

я,Накопл

ение,Хра

нение,Ут

очнение 

(обновле

ние, 

изменени

е),Извлеч

ение,Исп

ользован

ие,Перед

ача 

(предоста

вление, 

доступ),О

безличив

ание,Бло

кировани

е,Удален

ие,Уничт

смешанная

,с 

передачей 

по 

внутренне

й сети 

юридическ

ого лица,с 

передачей 

по сети 

Интернет 
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ранее выданного документа, удостоверяющего личность; данные 

паспорта иностранного гражданина либо иного документа, 

установленного федеральным законом или признаваемым в 

соответствии с международным договором Российской Федерации 

в качестве документа, удостоверяющего личность; нотариально 

заверенный перевод документа на русский язык; данные 

свидетельства о постановке на учет в налоговом органе; 

иностранный идентификационный номер налогоплательщика; 

данные вида на жительство; данные разрешения на временное 

проживание; данные документов, предусмотренных федеральными 

законами или признаваемые в соответствии с международным 

договором Российской Федерации в качестве документов, 

удостоверяющих личность Лица без гражданства; данные 

свидетельства о рассмотрении ходатайства о признании лица 

беженцем, выданное дипломатическим или консульским 

учреждением Российской Федерации либо постом 

иммиграционного контроля или территориальным органом 

федеральной исполнительной власти по миграционной службе; 

удостоверение беженца; данные визы; место работы; доходы и 

расходы; информация об осуществлении предпринимательской 

деятельности в качестве индивидуального предпринимателя; 

сведения о членстве в органах управления юридических лиц; 

данные пенсионного удостоверения; сведения из актов 

гражданского состояния (рождение, брак, развод, усыновление, 

установление отцовства, перемена имени, смерть); сведения о 

транспортном средстве, в том числе данные паспорта 

транспортного средства (ПТС), данные свидетельства о регистрации 

транспортного средства; сведения о банковских счетах и картах; 

сведения о проводимых операциях по банковским счетам и картам; 

сведения о задолженности перед Банком и иными кредиторами; 

сведения из кредитной истории; данные о праве собственности на 

имущество/имущество, находящееся в залоге; выписка из реестра 

квалифицированных инвесторов; сведения, содержащиеся в 

государственных системах (ЕСИА, СФР, ФНС) и полученные при 

использовании государственных информационных систем, в том 

числе через инфраструктуру Единой Систему Идентификации и 

Аутентификации (ЕСИА), Систему Межведомственного 

Электронного Взаимодействия (СМЭВ); сведения о статусе и 

установленных ограничениях в рамках исполнительного 

держателей карт, 

сторон сделок, 

залогодателей, 

членов семьи, 

нотариусов, 

представителей в 

соответствии с 

требованиями 

применимых 

нормативных 

правовых актов 

РФ; Бывшие 

клиенты 

Федерации на 

оператора 

функций, 

полномочий 

и 

обязанностей 

ожение 



26 

производства; векторы единой биометрической системы, 

полученные в результате преобразования биометрических 

персональных данных (изображение лица и/или голос, полученные 

из Единой биометрической системы); сведения, предоставленные 

субъектом посредством каналов связи в рамках заключения 

договоров и сведения, полученные в рамках заключенных 

договоров, использования продуктов/сервисов/услуг Банка, из 

общедоступных источников; учетные данные во внутренних 

системах Банка; аутентификационные и авторизационные данные; 

имя пользователя в сети Интернет; сведения об организации канала 

коммуникации с использованием телефонных номеров; сведения о 

местонахождении абонентского оборудования, в том числе при 

получении услуг связи; сведения о действиях в информационных 

ресурсах Банка, партнеров в том числе сведения о совершенных 

действиях, метаданные, сведения об идентификаторах в 

информационном(ых) ресурсе(ах), идентификаторе устройства, IP-

адрес, тип используемого устройства, тип операционной системы 

устройства; сведения об участии в программах поощрения 

(бонусных программах), в том числе номера бонусных счетов, 

баланс бонусных счетов; аудио- и видео запись; сведения, 

содержащиеся в документах, подтверждающих полномочия 

представителя; подпись 

16

. 

Взаимодействие, 

предоставление и 

сопровождение 

корпоративных банковских 

продуктов, сервисов, услуг, 

осуществление операций, 

исполнение договорных 

прав и обязанностей 

фамилия, имя, отчество,год рождения,месяц рождения,дата 

рождения,место рождения,семейное положение,имущественное 

положение,пол,адрес электронной почты,адрес места 

жительства,адрес регистрации,номер 

телефона,СНИЛС,ИНН,гражданство,данные документа, 

удостоверяющего личность,данные водительского 

удостоверения,данные документа, удостоверяющего личность за 

пределами Российской Федерации,реквизиты банковской 

карты,номер расчетного счета,номер лицевого 

счета,должность,сведения о трудовой деятельности (в том числе 

стаж работы, данные о трудовой занятости на текущее время с 

указанием наименования и расчетного счета организации),иные 

персональные данные (указывается конкретная 

категория),сведения, собираемые посредством метрических 

программ, сведения из cookie файлов, сведения об 

образовании,сведения о судимости,фото-видео изображение 

лица,данные голоса человека; сведения о смене фамилии, имени, 

Работники,Контра

генты,посетители 

сайта, 

Представители 

контрагентов,Ины

е категории 

субъектов 

персональных 

данных, 

персональные 

данные которых 

обрабатываются; 

Потенциальные 

клиенты; 

Корпоративные 

клиенты - 

физические лица, 

Обработка 

персональны

х данных 

осуществляет

ся с согласия 

субъекта 

персональны

х данных на 

обработку его 

персональны

х данных; 

обработка 

персональны

х данных 

необходима 

для 

осуществлен
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отчества; данные из ранее выданного документа, удостоверяющего 

личность; место работы; данные миграционной карты; данные о 

праве собственности на имущество/имущество, находящееся в 

залоге; данные о налоговых вычетах; данные документов, 

подтверждающих получение соответствующего статуса (например, 

статуса резидента, инвалида, ветерана и др.); сведения о доходах и 

расходах; сведения о принадлежности к иностранному публичному 

должностному лицу или публичному должностному лицу; сведения 

о налоговом статусе (включая статус налогового резидента); 

иностранный идентификационный номер налогоплательщика; 

сведения о платежеспособности; сведения о дееспособности, не 

относящиеся к сведениям о состоянии здоровья; сведения о 

членстве в органах управления юридических лиц; данные о 

совершенных транзакциях; сведения о задолженности перед Банком 

и иными кредиторами; сведения из кредитной истории; сведения о 

банковских счетах и картах; сведения о заключенных и 

заключаемых договорах; сведения о транспортном средстве, в том 

числе данные паспорта транспортного средства (ПТС), данные 

свидетельства о регистрации транспортного средства; сведения о 

действиях в информационных ресурсах Банка, партнеров в том 

числе сведения о совершенных действиях, метаданные, сведения об 

идентификаторах в информационном(ых) ресурсе(ах), 

идентификаторе устройства, IP-адрес, тип используемого 

устройства, тип операционной системы устройства; учетные данные 

во внутренних системах Банка; аутентификационные и 

авторизационные данные; аудио- / видеозапись; сведения, 

содержащиеся в документах, подтверждающих полномочия 

представителя; подпись 

осуществляющие 

предпринимательс

кую деятельность 

без образования 

юридического 

лица; 

Представители 

корпоративных 

клиентов-

юридических лиц, 

индивидуальных 

предпринимателей

; Бывшие клиенты; 

Члены органов 

управления; 

Бенефициарные 

владельцы; 

Поручители; 

Залогодатели; 

Выгодоприобретат

ели; 

Взаимодействующ

ие лица, включая 

сторон сделок, 

физических лиц, 

зарегистрированн

ых в объекте 

залога, 

нотариусов, 

представителей в 

соответствии с 

требованиями 

применимых 

нормативных 

правовых актов 

РФ 
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. 

Ведение операционной 

деятельности, включая 

взаимодействие с 

фамилия, имя, отчество,год рождения,месяц рождения,дата 

рождения,место рождения,адрес электронной почты,адрес 

регистрации,номер телефона,СНИЛС,ИНН,гражданство,данные 

Работники,Контра

генты,Представит

ели 

Обработка 

персональны

х данных 

Сбор,Зап

ись,Систе

матизаци

смешанная

,с 

передачей 
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контрагентами по вопросам 

заключения, исполнения, 

расторжения договоров, 

участие в закупочных 

процедурах 

документа, удостоверяющего личность,данные водительского 

удостоверения,профессия,должность,иные персональные данные 

(указывается конкретная категория),сведения об образовании; место 

работы; сведения о налоговом статусе (включая статус налогового 

резидента); информация об участии в юридических лицах (в том 

числе в органах управления); данные, содержащиеся в договорах, 

счетах, актах и иной документации, связанной с взаимодействием с 

контрагентами; учетные данные во внутренних системах Банка; 

аутентификационные и авторизационные данные; сведения о 

действиях в информационных ресурсах Банка, партнеров в том 

числе сведения о совершенных действиях, метаданные, сведения об 

идентификаторах в информационном(ых) ресурсе(ах), 

идентификаторе устройства, IP-адрес, тип используемого 

устройства, тип операционной системы устройства; сведения, 

содержащиеся в документе, подтверждающем полномочия 

представителя; подпись 

контрагентов,Ины

е категории 

субъектов 

персональных 

данных, 

персональные 

данные которых 

обрабатываются; 

Потенциальные 

контрагенты; 

Члены органов 

управления 

осуществляет

ся с согласия 

субъекта 

персональны

х данных на 

обработку его 

персональны

х данных; 

обработка 

персональны

х данных 

необходима 

для 

осуществлен

ия и 

выполнения 

возложенных 
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Российской 
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18

. 

Контроль соблюдения и 

обеспечение соответствия 

требованиям применимого 

законодательства, 

исполнение общественно-

значимых целей, 

государственная отчетность, 

взаимодействие с 

государственными органами 

фамилия, имя, отчество,год рождения,месяц рождения,дата 

рождения,место рождения,пол,адрес электронной почты,адрес 

места жительства,адрес регистрации,номер 

телефона,СНИЛС,ИНН,гражданство,данные документа, 

удостоверяющего личность,данные водительского 

удостоверения,данные документа, удостоверяющего личность за 

пределами Российской Федерации,реквизиты банковской 

карты,номер расчетного счета,номер лицевого 

счета,профессия,должность,сведения о трудовой деятельности (в 

том числе стаж работы, данные о трудовой занятости на текущее 

время с указанием наименования и расчетного счета 

организации),отношение к воинской обязанности, сведения о 

воинском учете,иные персональные данные (указывается 

Работники,Родств

енники 

работников,Уволе

нные 

работники,Контра

генты,Представит

ели 

контрагентов,Ины
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данных, 
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конкретная категория),сведения об образовании,сведения о 

состоянии здоровья,сведения о судимости,данные изображения 

лица, полученные с помощью фото- видео устройств, на основании 

которых можно установить его личность и которые используются 

оператором для установления личности субъекта персональных 

данных,данные голоса человека, на основании которых можно 

установить его личность и которые используются оператором для 

установления личности субъекта персональных данных,фото-видео 

изображение лица,данные голоса человека; сведения о смене 

фамилии, имени, отчества; место работы; адрес места 

осуществления деятельности; сведения о прежнем гражданстве 

(резидентстве); данные из ранее выданного документа, 

удостоверяющего личность; сведения о документе, 

подтверждающем право пребывания иностранного гражданина или 

лица без гражданства на территории Российской Федерации, на 

осуществление трудовой деятельности; данные паспорта 

иностранного гражданина либо иного документа, установленного 

федеральным законом или признаваемым в соответствии с 

международным договором Российской Федерации в качестве 

документа, удостоверяющего личность; нотариально заверенный 

перевод документа на русский язык; данные свидетельства о 

постановке на учет в налоговом органе; данные вида на жительство; 

данные разрешения на временное проживание; данные документов, 

предусмотренных федеральными законами или признаваемые в 

соответствии с международным договором Российской Федерации 

в качестве документов, удостоверяющих личность Лица без 

гражданства; данные свидетельства о рассмотрении ходатайства о 

признании лица беженцем, выданное дипломатическим или 

консульским учреждением Российской Федерации либо постом 

иммиграционного контроля или территориальным органом 

федеральной исполнительной власти по миграционной службе; 

удостоверение беженца; данные визы; сведения о доходах, 

расходах; сведения о банковских счетах и картах; сведения о 

проводимых операциях по банковским счетам и картам; сведения из 

кредитной истории; сведения о задолженности и перед Банком и 

иными кредиторами; идентификационные номера физических лиц в 

системе налогообложения и социального обеспечения США; 

наличие ученых степеней/званий, включая сведения, содержащиеся 

в подтверждающих документах; сведения о родственниках и 

данные которых 

обрабатываются; 

Акционеры; 

Члены Совета 

Директоров Банка; 

Клиенты-

физические лица; 

Представители 

клиентов-

физических лиц; 

Корпоративные 

клиенты - 

физические лица, 

осуществляющие 

предпринимательс

кую деятельность 

без образования 

юридического 

лица; 

Представители 

корпоративных 

клиентов-

юридических лиц, 

индивидуальных 

предпринимателей

; Бывшие клиенты; 

Члены органов 

управления; 

Бенефициарные 

владельцы; 

Выгодоприобретат

ели; Поручители; 

Потенциальные 

контрагенты; 

Заявители; 

Взаимодействующ

ие лица, включая 

сторон сделок, 

физических лиц, 

х данных 

необходима 

для 

осуществлен

ия и 

выполнения 

возложенных 

законодатель

ством 

Российской 

Федерации на 

оператора 

функций, 

полномочий 

и 

обязанностей 

ение,Исп

ользован

ие,Перед

ача 

(предоста

вление, 

доступ),О

безличив

ание,Бло

кировани

е,Удален

ие,Уничт

ожение; 

раскрыти

е 
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составе семьи, включая сведения о фамилии, имени, отчестве, дате 

и месте рождения, данные документов, подтверждающих родство; 

сведения о трудовой деятельности, включая должность, место 

работы, период и стаж работы, структурное подразделение, 

информация о функциональном и административном подчинении, 

дату, время, причины кадровых мероприятий, включая сведения, 

содержащиеся в организационно-распорядительных документах 

(прием, перевод, командировки, увольнение, простой в работе, 

отпуск); сведения из актов гражданского состояния (рождение, 

брак, развод, усыновление, установление отцовства, перемена 

имени, смерть); сведения о знаниях, умениях и навыках; сведения о 

достижениях, заслугах, поощрениях и наградах; сведения о 

биографии; данные о праве собственности на 

имущество/имущество, находящееся в залоге; сведения об участии 

в капитале и (или) управлении юридических лиц, а также об иной 

аффилированности; сведения о дисквалификации (лишении права 

занимать определенные должности); сведения о конфликте 

интересов; сведения об ограничениях (запретах), препятствующих 

назначению на должность; сведения о статусе и установленных 

ограничениях в рамках исполнительного производства; сведения о 

принадлежности к иностранному публичному должностному лицу 

или публичному должностному лицу; сведения о деловой 

репутации; сведения о социальном статусе; сведения о налоговом 

статусе; сведения, содержащиеся в документах государственного 

образца; сведения о транспортном средстве, в том числе данные 

паспорта транспортного средства (ПТС), данные свидетельства о 

регистрации транспортного средства; сведения об оказанных 

операторами услугах связи, в том числе: информация о трафике, 

сведения об оказанных услуги и их оплате, сведения об изменениях 

в статусе абонента оператора связи; сведения о местонахождении 

абонентского оборудования, в том числе при получении услуг 

связи; учетные данные во внутренних системах Банка; 

аутентификационные и авторизационные данные; сведения о 

действиях в информационных ресурсах Банка, партнеров в том 

числе сведения о совершенных действиях, метаданные, сведения об 

идентификаторах в информационном(ых) ресурсе(ах), 

идентификаторе устройства, IP-адрес, тип используемого 

устройства, тип операционной системы устройства; сведения об 

участии в мероприятиях; данные, содержащиеся в договорах, 

зарегистрированн

ых в объекте 

залога, 

залогодателей, 

членов семьи, 

нотариусов, 

представителей в 

соответствии с 

требованиями 

применимых 

нормативных 

правовых актов 

РФ 
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счетах, актах и иной документации, связанной с взаимодействием с 

контрагентами; сведения, содержащиеся в документах, 

подтверждающих полномочия представителя; подпись 

 

 


