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TEPMUHBI U OIIPEJAEJEHUSA

IMSI (InternationalMobileSubscriberldentity) — MEKTyHApOIHBIN
uaeHTHPUKATOp  MOOWIBHOTO  abOHEHTa  (MHIUBUIYalIbHBIH  HOMEp  abOHEHTA),
ACCOLIMUPOBAHHBIN C KaXBIM TOJB30BaTesieM MoounsHOM cBsizu GSM, UMTS numm CDMA.
[Ipu perucrpaiuu B cetu anmapar aboHenrta nepenaet IMSI, mo KoTopoMy MPOUCXOIUT €TO
UICHTH(DHUKAITHS.

PUSH-coo0menue — cooOuieHne, HCHOIb3yeMoe Ui mepenayn WH(OpManuu Ha
MOOWIJIBHBIC YCTPOMCTBA MO yIpaBlieHHeM onepanuoHHbix cucteMm i0S, Android OS (mo
texnosorusim Apple Push Notification Service u Google Cloud Messaging).

PayControl — mnporpaMMHBIH  KOMIUICKC, BBINOJHSIOMMA — (QyHKIHH 110
B3aUMOJICHCTBUIO C MOOWJIBHBIMU HPUJIOKEHUSMH, BKJIIOYAs PETUCTPALMI0 MOOMIIBHBIX
ycTpoiictB Banensies kiroueit Y HOII, otnipaBky D/ u anekTponHbix coobmenuii. ABC -
ABTOMaTI/ISI/IpOBaHHaﬂ OaHKOBCKas CHCTEMAa KOMIIIEKC IIpOrpaMMHOI0 U TEXHUYCCKOI'O O6€CH€‘I€HI/I$[,
HaMpaBJICHHBIH HA aBTOMAaTH3AIIMIO JIEATEIbHOCTH baHka.

AaMuHucTpaTop uWHGOPMAUMOHHON 0Oe3omacHocTH — paboTHUK baHka, K
JOJIKHOCTHBIM 00s13aHHOCTSIM KOTOPOTO OTHOCUTCSI paCCMOTpPEHUE U 00paboTKa 3apocoB Ha
BbIJAUy, aHHYJIUPOBAHUE, IPUOCTAHOBIIEHUE U BO30OHOBINEHHE JeiicTBus DIl

AamuHuctpaTtop cucrembl banka — pabotHuk banka, ocymecTBisromuni
agMuHucTpupoBanue nojacucreM /1b0O.

Jepskareib KapTbhl — (pu3nyeckoe U0, HA UM KoToporo baHk mo 3asBieHUIO
Kimmenra Boimyctunn KopnopatuBHyro kapTy.

JoroBop - /loroBop 00 HCMOJB30BaHUU CHUCTEMBI JUCTAHIIMOHHOTO OaHKOBCKOTO
obcnyxkuBanus «ADb-buznecy mexny bankom m KnmenTom, cocTosmmuii M3 HACTOSIIUX
VcemoBuii;

3amura wuHOpMANUM — KOMIUIEKC MEPONPHUATUNA, PpPEAIM3yEMbIX C IEJIbI0
MPEAOTBPALLECHNS YTEUKH, XWILECHHS, YTpaThl, HECAHKIWOHWPOBAHHOTO YHHUYTOXECHUS,
W3MEHEHHUs, MOAU(PHUKAIUH (TIOAETKN ), HECAaHKIIMOHUPOBAHHOTO KOMMPOBAHMSI, HAPYLICHUS
JNOCTYITHOCTH HMH(OpMaMu U oOecrneuyeHus: HEBO3MOXHOCTH OTKa3a OT COBEPIIEHHBIX
TNIEUCTBUIA.

3asiBJIeHHUe - 3as8BJICHUE O MPUCOCIUHEHUH K Y CIIOBUSAM 00 HCIOJIb30BAHUU CHCTEMBI
JTUCTAHIIMOHHOTO OaHKOBCKOTO oOchyxuBanus «ADb-buznec» (Ilpumoxkenune Ne 1 k
HACTOSIIUM Y CIIOBUSIM).

NudopmaunonHasi 6e30MacHOCTh — COCTOsSTHHE HH(pOpMaluu, WHHOPMALUOHHBIX
pecypcoB U HH(GOPMALMOHHBIX CHCTEM, IPH KOTOPBIX C TpeOyeMoill BEpOSITHOCTHIO
obecrieunBaercs 3amUTa UHGOpManuu (JaHHBIX) OT YTEUKHU, XUIICHHS, YTPaThl,
HECAaHKIMOHHUPOBAHHOTO  YHUYTOXKEHUS, HWCKKEHUs,  MoAudukanuu  (MOAIENKH),
KOIKUPOBAHUS, HAPYILIEHUS JOCTYITHOCTH, a TAK)KEOOECTIeUnBalOTCs YCIOBUS HEBO3MOXHOCTH
OTKa3a OT COBEPILECHHBIX ICHCTBUI.

Kapra — xopmopatuBHas kapra IuiatexHoid cuctembl VISA, MUP u JCB
SMUTHpOBaHHasA baHKOM, pacueTbl IO KOTOPOU OCYIIECTBIISIOTCS 3a CUET JACHEKHBIX CPEJCTB
Kiuenr.

KimeHT — I1opuauyeckoe JIMIO WIA WHIUBUAYAIbHBIM NpEeaIpUHUMATENb,
3akimounBLure Jlorosop ¢ bankom.

Koy npoBepkn JII — yHHKanbHAs MOCIENOBATEIbHOCTh CUMBOJIOB, OJHO3HAYHO
cBsizaHHas ¢ kiouoMm DIl u mpenHazHaueHHast Ui npoBepku nojnmuHHocTH OII (nanee —
nposepka OII).

Kmrou JII - yHuKalbHasg MOCIENOBATEIBHOCTh CUMBOJIOB, NpEJHA3HAUYECHHAs JUIs
co3ganus OIL

KuroueBasi napa — kimou OI1 u cooTBeTCTBYIOMMN eMy Kitodu nmpoBepku Il

Jlorun — yHukanbHoe uMs KimeHta B cucTeMe IUCTAHIIMOHHOTO OaHKOBCKOTO
oOciyxuBanusi «ADb-buznecy. Jlorun Kimenta B coueTaHuu ¢ mapojieM oOecrieuynBaeT
OJIHO3HAuYHYIO0 ayTeHTU(uKauio Knuenra.

Monyie «Pacuernbiii nentp Kopmopaumu» (1axee —moayan PLIK) — monygs


https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9F%D1%80%D0%BE%D0%B3%D1%80%D0%B0%D0%BC%D0%BC%D0%BD%D0%BE%D0%B5_%D0%BE%D0%B1%D0%B5%D1%81%D0%BF%D0%B5%D1%87%D0%B5%D0%BD%D0%B8%D0%B5

Cuctembl «KinenT-bBaHk», py HCIOIB30BaHUK KOTOPOro Y mojHoMo4eHHoMY Jiniy KonTponupyromiei
Oopranuv3anuvi NpeaoCTaBJIACTCA BOSMOKHOCTD ITOJTYUCHU A I/IH(bOpMaLII/II/I O ABMKCHUU ACHCKHBIX CPCACTB
o cuetaM Kinenra u/vnn HOI[KOHTPOJ'II)HI)IX opr aHI/I3aIII/II>'I, OTKPBLITBIM B banke — MOHUTOpPHHTIA, aKIICIITa
(CromxeTnpoBaHUs), yIPaBICHHUS CYETAMH.

MoouabHoe yeTpoiicTBo — cMapT(hoHbI, MOOHIIbHBIE TeIe()OHBI, IUIAHIIETHI ¥ IIPOUNE
YCTPOMCTBA, MMEIOUIME JOCTYyl K HH(POPMAIMOHHO-TEIEKOMMYHHKAIIMOHHONH  CETH
«UHurepuer» (manee - «/HTEepHET»), HA KOTOPBHIX YCTaHOBJIEHO MOOWJIBHOE NPUIIOKEHUE
PayControl u koTopble npuBsi3aHbl K HOMEpY Tenedona, ykazaHHoMy KimeHTom B 3asBrieHHN.

Onepanus - no0as noanexainas orpaxkeHuto Ha Cuere onepanus, B TOM YHUCIIE:

- maTexxHele onepanuu ¢ nomoupto Kaprel, uneix 9CII;

- BHECCHHE JICHE)KHBIX CPEICTB Ha BaHKOBCKWI CYeT HATUYHBIM JINOO OE3HATMYHBIM
IyTEM;

- BO3BpAT IUIATEXKa;

- cnucanre baHKOM JEHEKHBIX CPEJICTB B MOTAIIEHUE 33]J0JDKEHHOCTH;

- Jpyrue omnepaluy, noJyiexaliie oTpaXeHHUIO Ha cUeTe.

OTtBercTBeHHbIN coTpyaHuk Kimenra — npencraBurtens Kiumenrta, 00s3aHHOCTH
KOTOPOTO CBSI3aHbl C KOHTpOJIEM 3a obecredeHneM KoHQuAeHuuaabHOCcTH Kitouedl Oll, a
TaKkke Tojaueld 3ampocoB Ha aHHyIupoBaHue/mpuoctanoBienue paeiictBus CKIT OI1
VYnonnomoueHHbIX 1u1l KiMeHTa B citydae yBOJbHEHUS/CMEHBI YKa3aHHBIX Y TOJTHOMOYEHHBIX
JULL.

Ilapoas — mocCHenOBaTeNbHOCTh  CHUMBOJIOB, BBOJAMMBIX C  KJIaBUATYpbI
KOMIIbloTepa(uiau 0e3 HCIOJIb30BaHUs KJIaBHATyphl 3a CYET CPEJCTB aBTOMATHU3allUH,
MMUTHUPYIOIINX KJIaBUATYPHBIN BBOJI)B LeNsiX ayreHTUGuKanuu KinuenTa.

II31I (mpocTast 3JIeKTPOHHASI MOANMCH) - 3HAYCHHUE XAI-(PYHKIIUN, BEIYUCICHHOE IO
BCEM PEKBU3UTAM 3JIEKTPOHHOIO JIOKyMEHTa (HOMEp JIMLEBOTO cueTa, HOMep TenedoHa,
HOMEp o0si3aTenscTBa U T.J.), uiaeHTU(ukatopy Kiumenrta, mon koTopbiM KineHT ObLT
ayTeHTU(PHUITUPOBAH

CucteMoil, U OJHOPA30BOMY MapoJito, mnepenaBaeMoMy KiumeHty mnocpeactBoM SMS-
COOOIIEHUH U TOATBEPXKIAIOIIEMY PEKBU3UTHI MOJy4yaTells CpPEACTB W/WIM PEKBUBUTHI
IJIaTEBIINKA, €CJIM OH UCIOJIB30BaJICs MPU COBEPIICHUU OTEepaIiy.

Ceprudukar kiawo4ya npoepku I (CKII III) — D] unu 1okyMeHT Ha OyMaKHOM
Hocutene, BoimaHHbl YI[ AKb Anmazsprusnbank AO CyObektam HH(OOPMAIMOHHOTO
o0OMeHa M MOATBEPKAAFOIINN MPUHAIISKHOCTH Kirtoda rnpoBepku D11 Bragensiy CKIT OI1.

Cuer — pacueTHblii cuer, OTKpbIThIH bankom KiumeHnty Ha ocHoBanuu JloroBopa
0aHKOBCKOTO0 cueTra, JMOO KOPIOPATUBHBIN cueT, OTKpbIThi bankom Kimenty s
OCYILIECTBJICHHUS PAaCU€TOB MO OIEepalysM, COBEpIIaeMbIM JlepiaTesisiMu ¢ UCIIOJIb30BaHUEM
KOPHOpaTHBHBIX KAapT B COOTBETCTBUU C JlOrOBOpPOM MpenOCTaBlIEHUS U OOIYKMBAHHSI
KOPHOPaTUBHBIX KapT.

Ynocrosepsitomuii nentp (YL[) — opranuszamnusi, oCyliecTBIsAOmAas (YHKIUUA IO
co3ganuio u Bbigaue CeptudukaroB JIl, a Takke uHbIE (QYHKIUH, TPETyCMOTPEHHBIE
3aKoHOJaTenbCcTBOM Poccuiickoit ®Denepannu, akKpeIuTOBAaHHAsE B COOTBETCTBUU C
TpeboBanusmMu OenepanbHoro 3akoHaoT 06.04.2011 Ne63-D3 «OO0 31eKTpOHHON MOAMUCHY

YHOII (ycumineHHasi HeKBaIW(UIUPOBAHHAA JJICKTPOHHAS MOANHKCH) -
3JIEKTPOHHAS MOANKCH, KOTOPasi COOTBETCTBYET CIEAYIOLIUM MPU3HAKAM:

1) momydeHa B pe3yibTare KPUNTOTpPahUUECKOro mMpeoOpa3oBaHuUs

UH(GOPMAIIMK  CHUCIIOJIb30BAHUEM KITFOYa 3JIEKTPOHHOM MOANUCH;

2) MO3BOJISIET ONPEACIUTH JIHIIO, TIoANnucaBiiee JJI;

3) mo3BoJsieT OOHAPYKUTH (DaKT BHECEHHUsS] M3MEHeHHH B D] mocie MOMEHTa ero
MIOITUCAHUS;

4) co3maeTcs ¢ UCIOJIb30BaHUEM CPEZICTB AIEKTPOHHOM TMOIMUCH.

YKJII (ycniieHHass KBAIH(QUIPOBAHHAS 3J1€KTPOHHAS MOJNMCDH) — dJICKTPOHHbIH
aHaJIOr IMOAIIMCHU OT PYKH. HOKYMGHT C JICKTpOHHBIﬁ aHaJIOr' MOAIHNCU OT PYKHU. I[OKyMeHT C
KBaHH(i)HL[HpOBaHHOfI oAU CBhIO PaBHO3HAYCH CO6CTB6HHOpy‘lHO noANnrMCaHHOMY
KBaHH(i)HL[HpOBaHHOfI MNOANMChIO PABHO3HAYCH CO6CTB€HHOpy‘~IHO oA CaHHOMY 4



YnojHoMo4YeHHOE JHI0 KiaunenTa- VHIUBUTyaJIbHBIN
peanpuHIMAaTelb/pU3nuecKkoe  JIUIO, 3aHHUMalOLIEeCs B YCTaHOBJIEHHOM
3akoHojarenscTBOM Poccuiickoii denepaunn nNopsaKe 4aCTHOM IMpakTHUKOM (aaBokar,
YUPEOUBIIMKA  aJBOKAaTCKMWA  KaOWHET, apOMTPaKHBI  YHNPaBISIOMIMNA, HOTapUyc),
PYKOBOJIUTEND, TJIaBHBIA  Oyxranrep Wi (pU3NYecKoe JMLO, YHIOJHOMOYEHHOE
pacnopspkatbCss  pacdyeTHbIM cdeTtoM KiimeHTa Ha OCHOBaHMM JIOBEPEHHOCTH WM
pacnopsiautensHoroakra Kimenta u BxitoueHHoe B KapTouky ¢ oOpasmamu nojmucei u
OTTUCKA II€YaTd, U OJHOBPEMEHHO YIOJHOMOYEHHbIE Ha MHCIIOJIb30BAaHME aHaJIora
COOCTBEHHOPYYHOH MOJIMHUCH (BCOOTBETCTBUU C TpeOoBanusamu MHcTpykimn banka Poccun
or 30.05.2014 roma Ne 153- 1 «OOOTKpBITHHU U 3aKPHITUH OAHKOBCKUX CYETOB, CUETOB IO
BKJIaJiaM (J1€TI03UTaM), IETIO3UTHBIX CUETOBY).

JuekTpoHHoe cpeacTBo miarexa (JCII) — cpeactro u (Win) cnocoo, TO3BOJISIONINE
Knuenty banka cocTaBisiTh, YIOCTOBEpATh M IEpeAaBaTh pACHOPSDKEHUS B ILENAX
OCYILIECTBJICHUS MEPEBO/IA JEHEKHBIX CPE/ICTB B paMKaXx MPUMEHSIEMBIX (JOpM OE3HATMUHBIX
pacueTroB, C  HUCHOJB30BaHHWEM HH(OPMAIMOHHO-KOMMYHUKALIMOHHBIX  TEXHOJIOTHH,
ANIEKTPOHHBIX HOCUTENEeW MHPopMmaluu, B ToM yucie KapT, a Takke MHBIX TEXHMUYECKUX
YCTPOWCTB.

I/ (3J1eKTPOHHBIH JAOKYMeHT) — MHpOpMaIys, MpeICTaBlIeHHAas B 3JIEKTPOHHOM
dhopme u noanucannras JI1.

DJIEKTPOHHBIN KJIIOY - [POrpaMMHO-ANIapaTHOE YCTPOWCTBO, HCIOJIb3YyEMOE B
Cucreme st reHepauuu kmoueit O, ximrouelt mmdpoBanus, GopMupoBaHUs U TPOBEPKU
YHOIL
«ONEKTPOHHBIN KIIOW» peau3yeT aJIrOpUTMbl MUGPOBAHUS MU SJIEKTPOHHOW MOAINMUCH,
COOTBETCTBYIOIIME TPEOOBAHUAMU HOPMATUBHO-TIPaBOBbIX akTOB Poccuiickoit denepannu B
obnactu kpunrorpadum.

OII (3JexkTpoHHasi MoANHMCh) —HWHPOpMANMS B DIIEKTPOHHOW (dopme, KoTopas
npucoeArHeHa K JApyrod uHQopMamuu B JJIEKTPOHHOW ¢dopme  (MOAMUCHIBAEMOM
nH(pOpMAIINN) WK HHBIM 00pa30MCBsI3aHa C TaKOW HHGOPMAIMEH, U KOTOpask UCTIOIb3YeTCs
IUIsL OTIPENIENIEHUs JINLA, ITOAMUCHIBAIOIIET0 HH(POPMALHUIO.

1. OBIIUE NNOJIOXKEHUSA

1.1. Hacm;mme VcnoBus IpeaoCTaBJICHUA YCIYI' C HCIIOJIB30BAHHUEM CHCTEMBI

JTUCTAHIIMOHHOTO OaHKOBCKOro oOciyxuBanus «ADb-buznecy (mamee — «YcioBus»)
YCTaHABJIMBAIOT TMOPSAMOK oOciayxuBaHus KimeHTa C  HCIOJIB30BAaHHEM  CHCTEMBI
JTUCTAHIIMOHHOTO OaHKOBCKOro oOcmyxuBanus «ADb- busnec» (manee — «Cucremay,

«Cucrema JIbO»), mno3Bossttonieli 00eCeuYnTh NPOBEICHUE PACUETHBIX OIepanuid ¢
WCIOJIb30BAHMEM DIIEKTPOHHBIX TIATEKHBIX TOKYMEHTOB, 3aKIII0UEHHE TOTOBOPOB ¢ baHkoM,
a Takke oOMeH cykeOHO-MH(POPMAITMOHHBIMH JIEKTPOHHBIMH JIOKYMEHTaMU Mex 1y bankom
n Knuenrom.

1.2. OOGcnyxuBanue bankom Kiuenra ocymiecTBiasieTcsi B COOTBETCTBUU C
HACTOSIIIUMU Y CIOBUSIMH U JeHcTByomuMu Tapudamu, Ha OCHOBaHMM 3asBIICHUS O
MIPUCOECTUHEHUH K Y CTIOBUSIM.

1.3. 3axmrouenue JloroBopa mexay bankom m KimeHTOM ocyiiecTBiseTcs myTem
npucoequHeHuss KnueHTa K HAcTOAIUM YCJIOBHSIM B COOTBETCTBHH CO cTaThell 428
I'paxnmanckoro koaekca P® u mpousBoauTcss myreM mnepefadun KimeHToM WM ero
YIIOJTHOMOYEHHBIM Tpe/icTaBuTeNneM B baHk 3asBieHust o mpucoeAMHEHUU K Y cnoBusaM. s
knueHToB baHka, mpucoenuHuBIINXCA K HactosiuM YcnoBusim panee 01.06.2022 rona,
HekoTopble ¢pyHKImu b0
«ADB —Ou3HEC» MOTYT OBITH HEZJOCTYITHBI B CBSI3U C TEXHUYECKHUMH 0COOCHHOCTSIMU CHUCTEMBI
JbO. VYkazannsle KnueHTsl nMeT mpaBo oOpatutbcs B baHk B IesIX MOBTOPHOTO
MIPUCOCTMHEHHS K HACTOSIIUM Y CIIOBUSIM.

1.4. 3axmouenue JloroBopa MOXET  OCyHIeCTBIATbCS — KiueHTamu, He
HaXOJAIIMMHUCS Ha PacueTHO-KacCOBOM 00cnmyxuBanuu B banke. 5



1.5. KiuwueHTsl, KenawmoIIMe  3aKIIOUYUTh  JOTOBOP €  HMCIOJB30BAaHUEM
JMCTAaHIIMOHHOTO GaHKOBCKOTO 00cykuBanus «ADb-busnec» 1 He nMeronIHe NeHCTBYIOINX
PacueTHpix cueroB, OTKpBITBIX B baHke, g 3akioueHus JloroBopa OJHOBPEMEHHO C
IIPEIOCTaBICHUEM B baHK MoanMcaHHOTO 3asBJICHUS HACTOSIIMX Y CIOBHH, IPEIOCTABIISAIOT
B bank B monmHOM o0BeMe JOKYMEHTHI cornacHo mnpwioxkeHuto Ne 1 k «IIpaBunam
0aHKOBCKOTO 00CTY)XMBaHUsKOPIOpaTHBHBIX KIHEeHTOB B AKB «Anmazsprusnoank» AO»
(manee — Ilepeuens).

1.6. Mogayne PLHK noaxmrodaercs 3akimtoueHneM Mexay bankom n Kimmentom
nByctoponHero gorosopa ([lpunoxenue NeS k HacTosimuM Y CJIOBUSIM)
1.7. Jis  obecrieueHuss KOH(PHICHIIMATBHOCTH TIEPEChIAEMON KOMMEPUYECKOM

nHGOpMAIIMK ¥ TOJIUCAHUS DJEKTPOHHBIX JTOKYMEHTOB, BKJIIOUYasi JOTOBOPHI ¢ baHkoM,
HCIIOJIb3YIOTCSL YEThIpE BapHaHTa 3alUThl 3JIEKTPOHHON mnoamucu: sms-napoau (I19I1),
PayControl (YHOII) u osnexrponnbiii ko (YHOII), snextponnbiii xmou (YKOII),
rapaHTUPYIOLIUE JIOCTOBEPHOCTh IepeaBaeMoil HH(GOPMALIMK U HE MO3BOJIAIOINE TPETHUM
JIMIIaM BMEIINBAThCS BO B3aUMHBIE PAaCUEThI.

1.8. Croponsl 00s3y10TCSl 00ectieunTs Aomyck k padote B Cucreme JIBO TosbKO
YIOJHOMOYEHHBIM JinlilaM KiMeHTa B COOTBETCTBHM C 3asBICHHEM O MPHUCOEAMHEHUU K
Ycnosusam.

1.9. bank nmo mpuema Ha OOCITY)XUBaHHs 0053aH TMPOBOJUTH HMIACHTH(PHKAIINIO
KnuentoB, mnpeacraButeneii KnueHtoB, BbIrofonpuoOperatenedt, OeHePHUIIMAPHBIX
BIIQJIENIBIIEB B COOTBETCTBUHM C TpeboBanmsiMu DenepanbHoro 3akoHa Nell5-D3,
ITonoxenust baaka Poccum Ne499-I1, TIBK
Nel1124-11B, ¢ 3aHecenneM cBenenuii Kimnenrta B ABC.

1.10. Hacrosimue YciioBHUs yCTaHABIMBAIOT CIIydal Npu3HaHus DJ] paBHO3ZHAYHBIM
JOKYMEHTY Ha OyMa)KHOM HOCHUTElNe, MOJANUCAHHOMY COOCTBEHHOPYYHOH MOAINHUCHIO, B
coorBeTcTBUU ¢ DenepanbHbiM 3akoHOM OT 06.04.2011 Ne 63-®3 «O0 »31eKTpOHHOU
noanucw». O]l mpu3HaeTcs paBHO3HAYHBIM JOKYMEHTY Ha OyMaXHOM HOCHUTEIIE,
MOJIUCAHHOMY COOCTBEHHOPYYHON MOJIHMCHIO, B CIy4ae €CIU COOJIOAEHBI CIEIyOILue
YCIIOBHSL:

- O/l nepenan onnout CtopoHoi npyroid CTOpOHE C HCTIOJIb30BAHUEM MPOrPAMMHOIO
o6ecneuenust Cucremsl J1BO;

- s DJ1 npoiinena nposepka DIl B COOTBETCTBUM C HACTOSIIMMHU Y CIOBUSIMU C
HCIOJIb30BAHUEM CPEJICTB KPUIITOrpadUuecKoil 3aluTsl HH(pOpMaLy;

- g O]1, nepenanubix Knmuentom B baHk, npolijieHa mpoBepKa B COOTBETCTBUH CO

BCEMUIIPOLIEYPAMHU 3alUThI UH(QOPMALHH.

1.11. MHcnonnenue DJ] Knuenra, npousBoautcs bankom He mo3aHee pabodero JaHs,
CIIEAyIOIIEero 3a JAHeM mnoAauu KIMEeHTOM 3JIeKTPOHHOIO JOKYMEHTa, HpU YCIOBUHU
KOPPEKTHOCTH IEKTPOHHOM noanuck (nanee - «3I1») Knuenra B D/1, ecin uHble CPOKU HE
ycTaHoBJieHb! JloroBopoM, 3akoHo1aTeabCcTBOM PD, mubo He BhITEKAOT U3 cojepxanus D/I.
B cnyudae, eciin D/] npencraisier co6oil 3asBieHue-odepTy Ha MperocTaBiICHUE KpeauTa,
3asBlIeHHE-0(epTy Ha 3aKIIOUEHHE JOrOBOPA MOPYUYUTEIbCTBA, COOTBETCTBYIOLINMI JOrOBOP
CUMTAETCs 3aKJIFOUYEHHBIM C MOMEHTA aKiienTa baHKkoM JaHHOTrO 3asBieHue-0(epTHI.

1.12. TIlnata 3a ycinyru banka B cooTBeTcTBHH ¢ JelcTByrommmu Tapudamu
cnuceiBaercss bankom co cuera KnmeHTa, yka3aHHOrO B 3asBJIEHUU O NPUCOECIUHEHUH K
Ycnosusam.

1.13. Croponsl mnpusHatoT wucnonb3dyemble B Cucreme J[BO  cpenctBa
KpUnrorpaguueckoi 3amuTel HHGOpMaMM U Hcnoib3yemble bankom u Kiuenrom
[1311/PayControl/YHIII/YKDII nocratounsiMu Jyis 3amuThl /] OT HECAaHKIIMOHUPOBAHHOTO
JIOCTYTIA, a TAKXKE MOATBEPKACHUS X aBTOPCTBA U MOAJIUHHOCTH.

1.14. Tlonnomouus KnueHra, a Takke €ro yrnoJHOMOYEHHBIX JIMIl Ha COBEpIIECHUE
olepaluiic UCIOIb30BAHUEM CPEACTB KPUNTOTpapUUECKON 3auThl HHPOPMALIUHU SBIISIOTCS
g baHka JEMCTBYIOUIMMHM [0 HMCTEUEHHUS CpOKa HMX JACWCTBHUS WIM TNPEJOCTaBICHUS
KnneHToM TOKYMEHTOB, CBUAETENBCTBYIOMIMX 00 UX MPEKpalleHUH, UIH JI0 MOJIYy4eHHUS OT

Kienra wn3Belienus 0 COBepIICHHH omepanuii ¢ ucrnosb3oBannem Cucremsl JIBO Gesg



coryacusa Kimenra.

1.15. Kiwmentckas wuyacte Cucrempr [JBO, cocrosmas wu3 IIporpammHoro
oOecrievueHns, YKa3aHHOTO B T. 3 HACTOSIIMX Y CIOBHIA, YCTAHABIIMBACTCS HA TIEPCOHATBHOM
KoMmIbloTepe KimeHTa, OCHAIEHHOM B COOTBETCTBUU C M. 3.3.2. HACTOSIIUX YCIIOBHM, H
obOecrieunBacT 00MeH D/ corsIacHOI. 2 HACTOSIIUX Y CJIOBUH.

2. DJIEKTPOHHBIV JOKYMEHT

2.1.  Buabl JJ1eKTPOHHBIX [IOKYMeHTOB, HampasisieMbix Kiumentom banky,
KOTOpbIe MOTyT ObITH moanucanbl Y KOII/YHIII/IIIII:

2.1.1. IInarexxnoe nmopy4yenue B pyonsx PD;

2.1.2. WukaccoBble mopy4eHus B pyosx PO;

2.1.3. TlmarexHoe TpeOOBaHWE,

2.1.4. 3ampoc Ha OT3BIB IUIATEKHOTO MOPYICHUS;

2.1.5. 3ampoc Ha OT3BIB HHKACCOBOTO MOPYYEHUS;

2.1.6. Coobmienne cBoOoHOTO (hopMara;

2.1.7. 3asBrieHWE Ha BBITYCK KOPIIOPATUBHBIX KAPT, UX OJIOKHPOBOK M YCTAHOBIICHHE
JMMHTOB;

2.1.8. 3asBiieHre Ha MMOJKIIIOUCHUE YKBAWPHHTA;

2.1.9. 3asBiieHre HA OTKPBITHE JICTIO3UTA;

2.1.10. 3asBiIeHre Ha MMOKITFOYCHUE 3apPIUIATHOTO MPOCKTA;

2.1.11. 3asBiieHre HA MOJTYYCHUE KPEIANUTA;

2.1.12. 3anpoc Ha CIIpaBKy;

2.1.13. AukeTa-3asBJICHHE Ha KPEJUT 3asiBICHUE HAa HHKACCAITUIO;

2.1.14. 3asBiieHre HA TTOAKITIOYCHHUE MPOTPAMMBI JOSUTBHOCTH «CBOM»;

2.1.15. JIokyMeHTHI 110 OTepaiysM C HHOCTPaHHOU BatoToH ((hopMupoBaHHE 3asBOK
MOKYIIKH / TMPOJa’Ky BaJIIOThI, 00s13aTENIbHOM MPOJIaXKH; BAIIOTHBIE TIEPEBO/IbI, B TOM UHCIIE
MEePEeBO/IC TPAH3UTHOTO CYETA HA BAJIIOTHBIN; IJIATEKU B MHOCTPAHHO BaJIIOTE; YBEJOMJICHUE
O MOCTYIUIEHUHU BaJIIOThl HAa TPAH3UTHBIIN CUET )

2.1.16. 3asBiieHHE O TIOCTAHOBKE Ha YYe€T KOHTpPaKTa / KPEOUTHOTO JO0rOBOpa B
WHOCTpPaHHOM! BaJIOTe, 3asBJICHHE O BHECEHWU W3MEHEHUN MO KOHTPAKTYy / KPEAUTHOMY
JIOTOBOPY B MHOCTPAHHOW BAJIOTE , 3asBJICHHE O CHITHUHU C ydeTa KOHTpakTa / KpeIUTHOTO
JIOTOBOpPA B MHOCTPAHHOU BaJIIOTE;

2.1.17. JlokyMeHTBI, CBSI3aHHBIE C PACHIMPEHHBIM OAHKOBCKHM COIPOBOXKICHUEM
KOHTPAKTOB;

2.1.18. BasBnenne (odepra) Ha moukiIOUeHHE K ycayre «OHIaiiH-3audclieHUs Ha
TOPrOBBIM SKBAUPUHT»;

2.1.19. 3aaBnenue (odepra) Ha MOAKIIOUEHUE K yeayre «OTKPhITHE AOMOJIHUTEIHHOTO
cueray;

2.1.20. 3asBnenue (odepra) Ha MOAKIIOYeHHE K yciyre «OTKpBITHE OTAEIHHOIO
(060co0eHHOT0) OAHKOBCKOTO CUETaY;

2.1.21. 3asBnenue (odepra) Ha noakIodeHue Kk yeayre «lloakmouenue k nakery PKOy;

2.1.22. 3asBnenne (odepra) Ha moxakmroueHue k yciayre «QR - skBaiipuHr

(moaKITrOUeHue);

2.1.23. 3asBnenne (odepra) Ha nojkiIroueHHe K ycayre «ToproBblif SKBaHpUHT
(Mo KITIOUeHue);

2.1.24. 3asBnenue (odepTa) Ha NOKIIOUEHHE K yeiyre «HKaccams»;

2.1.25. 3asiByieHUs Ha IPUCOEAMHEHUS K UHBIM yciyraM baHka v ero mapTHepos;

2.1.26. ITucema u oOparieHus;

2.1.27. JloroBOp NOPY4YHUTENbCTBA,

2.1.28. KpenuTHbIi 10T0BOp;

2.1.29. loroBop 3aiora (WM JOTOBOpP MOCJEAYIOIIEr0 3ajora) JoOBIX BHJOB

JIBM>KMMOTO WIJIA HEJIBUKHMOTO UMYIIECTBA;
2.1.30. 3asBienue-odepra Ha NPEIOCTABICHUE KpEAUTa, MPETyCMOTPEHHOE O6m141vlm



YCIAOBUSMHU  KPEIMTOBAHUS  KOPHOPATUBHBIX  KIUEHTOB B AKB
«Anmazsprusabank» AO;

2.1.31. 3asBneHne-odepTa Ha 3aKITIOYCHUE IOTOBOPA IOPYUHUTEIbCTBA, IPEITyCMOTPEHHOE
OOumMH ~ yCIOBUSMU  TIPEAOCTABICHHUS MOPYYHTEIbCTBA B  OOecredyeHue
0053aTeNIbCTB ~ KOPIOPATUBHBIX  KJIMEHTOB IO  KPEOUTHBIM  JIOTOBOPAM,
3axmouaeMblM ¢ AKB «Anmaszsprusnbank» AO.

2.2. ®opMarhbl JJIEKTPOHHBIX JOKYMEHTOB, HanpasJisieMbIX Kiinentom banky:

2.2.1. Ilnarexxnoe mopydyeHne B Bamore P — 3amonHseTrcs B TOPSJIKE,
OTIpE/ICIICHHOM B SKpaHHOU (opme moacucteMsl «KimmeHT»;
2.2.2. WnkaccoBoe mnopydyeHne B Bamore PP - — 3amonHseTcs B TOPSIKE,

OTIpE/ICIIEHHOM B SKpaHHOU (opme moacucteMsl «KimmeHT»;

2.2.3. 3ampoc Ha OT3BIB IUIATSKHOTO TIOPYYCHHUS - 3aMONHSICTCS B TOPSJIKE,
OTIpE/ICIIEHHOM B JIOKYMEHTAIINU MOJICKHCTeMBI «KimeHT»;

2.2.4. 3ampoc Ha BBIIUCKY IO CYETYy - 3aIOJHIETCS B TOPSAKE, OMPENeIIEHHOM B
JTOKYMEHTAIIH MoICUCTeMbl «KimeHT»;

2.2.5. Coobmienre cBOOOHOTO (hopMaTa MOXKET BKITFOYATH JIFOO0H TeKCT (Hampumep,
COTJIacH€ Ha aKIIETIT) U JI000M MPUKPETIIECHHbIN (ai;

2.2.6. BamroTHBIA TIEpEeBOJ — 3aloJHICTCS B TOPSIKE, OTNPEICICHHOM B
JTOKYMEHTAINH 10 ICUCTeMbI «KimeHT»;

2.2.7. Tloxymka BaJIOTHI — 3aIOJHSAETCS B MOPSIKE, ONMPEACTICHHOM B JOKYMEHTAIINA
noncucTeMbl «KaneHT;

2.2.8. Tlponaka BaIOTHI — 3aMOJHSAETCS B TIOPS/IKE, OMPEICTICHHOM B IOKyMEHTAIIUN
noicucteMbl «KimmeHT».

2.2.9. 3asBiieHWMe Ha BBIMYCK KOPIOPATHBHBIX KapT — 3aloJiHsAETCS B (opmare
AIIEKTPOHHBIXOJAHKOB JJOKYMEHTOB, B COOTBETCTBUU C OAHKOBCKUMH TPEOOBAHHSIMU

2.2.10. 3asBiieHre Ha TOJAKIIOYCHHE OKBaWpWHTa — 3amojHseTcs B dopmare
AIIEKTPOHHBIX OJIAHKOB JIOKYMEHTOB, B COOTBETCTBHH C OAHKOBCKUMH TPEOOBAHUSIMU

2.2.11. 3asBiieHHE HA OTKPBITHE NIETIO3UTA — 3aMOJHSAETCS B (opMare 3JIEKTPOHHBIX
OJIaHKOBJIOKYMEHTOB, B COOTBETCTBHH C OAHKOBCKUMU TPEOOBAHUSIMHU

2.2.12. 3asBiieHrE Ha TOAKIIOYCHHUE 3apIJIaATHOTO MPOEKTa — 3aIOJTHIETCS B popMare
AJIEKTPOHHBIX OJIAHKOB JIOKYMEHTOB, B COOTBETCTBHH C OAHKOBCKUMH TPEOOBAHUSIMHU

2.2.13. 3asBiIcHHE Ha KPEIUT — 3amoJiHsAeTCsS B ¢dopMare 3JIEKTPOHHBIX OJIAHKOB
JOKYMEHTOB,B COOTBETCTBHHU C OAHKOBCKUMH TPEOOBAHUSIMU

2.2.14. 3asBiieHHE HA MHKACCAIMIO — 3aIOJIHACTCA B (popMaTe 3JEKTPOHHBIX OJaHKOB
JTOKYMEHTOB, B COOTBETCTBUU C OAHKOBCKHMHU TPEOOBaHUSIMH

2.2.15. 3asiBIieHUE Ha TIOJKITFOUEHHUE TIPOTPAMMBI JIOSUTEHOCTH «CBOMY - 3alOJTHACTCS
B (dopMmaTe DICKTPOHHBIX OJAHKOB JIOKYMEHTOB, B COOTBETCTBUHM C OaHKOBCKHUMH
TpeOOBaHUSIMU;

2.2.16. 3asBnenue (odepra) Ha monkIOYeHHE K yciyre «OHIalH-3a4MCICHUs Ha
TOPrOBBIA SKBAWPHHI» - 3alOJIHSAETCS B (hopMare AIEKTPOHHBIX OJAHKOB JIOKyMEHTOB, B
COOTBETCTBUU C OAHKOBCKMMH TPEOOBAHUSIMU;

2.2.17. 3asBnenue (odepra) Ha MOAKIIOUEHUE K yeiayre «OTKPhITHE AOMOJIHUTEIHHOTO
cdera» - 3amojHAeTcs B (hopMare 3IMEKTPOHHBIX ONIAaHKOB JOKYMEHTOB, B COOTBETCTBUU C
0aHKOBCKUMU TPEOOBAHUSIMH,

2.2.18. 3asBnenue (odepra) Ha TMOAKIIOYeHHE K yciyre «OTKpBITHE OTAEIHHOTO
(060co0eHHOr0) GaHKOBCKOTO CYeTa» - 3amoJiHsgeTcs B (opMmaTe 3JIEKTPOHHBIX OJIaHKOB
JOKYMEHTOB, B COOTBETCTBUU C OAHKOBCKUMH TPeOOBaHUIMU;

2.2.19. 3asBnenue (odepra) Ha monakiIoyeHHe K yciuyre «lloakmroueHue K makeTy
PKO» - 3amonnsercss B ¢opmare 3J1€KTPOHHBIX OJIaHKOB JOKYMEHTOB, B COOTBETCTBUH C
0aHKOBCKUMUTPEOOBAHUSMU;

2.2.20. 3asBnenne (odepra) Ha moakmoueHue k yeayre «QR - skBadipuHr
(moaxiroueHue)» - 3amoiHsAeTcs B Qopmare DSIEKTPOHHBIX OJaHKOB JOKYMEHTOB, B
COOTBETCTBUH C OAHKOBCKUMHUTPEOOBAHUSIMH;

2.2.21. 3asBnenue (odepra) Ha nNoJKIIOUeHHE K yciyre «ToproBblif »KBailpuHrg



(mopkirOYeHue)» - 3anojHseTcs B (opMare SIEKTPOHHBIX ONAHKOB JOKYMEHTOB, B
COOTBETCTBUU ¢ OAHKOBCKUMU TPeOOBAHUAMMNY;

2.2.22. 3asBnenue (odepTa) Ha NOIKIIOUEHHE K yeiayre «HKaccams»;

2.2.23. JloroBop MOpy4uTEeIbCTBA,;

2.2.24. KpemuTHBII TIOTOBOP;

2.2.25. JloroBop 3asora (WM JOTOBOP IMOCIEAYIOMIErO 3aliora) JIIOObIX BHJIOB
JIBYDKMMOTO WIJTH HEIBUKHUMOTO MMYIIECTBA.

2.2.26. 3asBeHne-odepra Ha MPeNOCTaBICHUE KpenuTa, mnperycMoTrpeHHoe Oommmu
YCIOBHSMHU KPEIUTOBAHUS KOPIIOPATUBHBIX KIIMEHTOB;

2.2.27. 3asBneHne-odepra Ha 3aKIIOYCHNE IOTOBOPA TIOPYIHUTEIBCTBA, TPEITyCMOTPEHHOE
OOumMMH yCIOBUSMH MTPEJOCTABICHUS IIOPYYUTEIBCTB B 00€CTIEYEHIH KPEAUTHBIX
00s13aTeIbCTBA KOPIIOPATUBHBIX KIIMEHTOB.

2.3.  Buasbl 3JIeKTPOHHBIX JOKYMEHTOB, HanpaBJisieMbIx bankom Kinenry:

2.3.1. BeImmcka 1o cYeTy 3a JICHb;

2.3.2. BrImucKa 10 CYETY 3a MEePUOT;

2.3.3. CmpaBounas u npouast uHopmarms u3 banka;

2.3.4. Coobmenne cBoOoHOTO (hopmara (Harmpumep, OObSIBICHHS, 3aIPOC HA aKIENT U
p.).

2.3.5. Ilpu nogxmouennn Kimenra B kadectBe IlapTHepa B pamkax MpOTrpaMMBI
JOSITTBHOCTH

«CBOWN» - cuera Ha BO3MellleHHE BbIIIau€HHOro baHkOM kemiOdKka, MPEJOCTaBIATh
nH(popMalMi0 O BbIIUIAUYEHHBIX JlepkarensiM cymMmax Kemodka ¢ KaxkIOoW OIUIayeHHOU
MOKYIIKH 110 YCTaHOBJIEHHOW (OpME;

2.3.6. CaeneHUS O BATIOTHBIX OIEPAIIHSIX;

2.3.7. ]Jlemo3uTHBINA JOTOBOD;

2.3.8. JloroBop mopy4uTenbCTBA,

2.3.9. KpenutHslii 10TOBOD;

2.3.10. JloroBop 3amora (WM JOTOBOP TMOCIEAYIOUIErO 3ajora) JIFOOBIX BHUIOB
JIBYDKAMOTO WIJTH HEIBUKHUMOTO HMYIIECTBA.

2.3.11. 3asBinenne-oepra Ha MPEIOCTABICHUE KpEIuTa, MpeaycMoTpeHHoe OOmmmu
YCIIOBHSIMH KPETUTOBAHUS KOPTIOPATUBHBIX KIIMCHTOB;

2.3.12. 3asBnenue-odepra Ha 3aKITIOYCHHUE JOTOBOPA MMOPYIUTEIBCTBA, TPETYCMOTPEHHOE
OOIMMH yCITOBHUSIMH MTPEOCTABICHUS IIOPYYUTEIBCTB B 00SCIICYCHHH KPEIUTHBIX

00s13aTeNILCTBA KOPITOPATUBHBIX KIIMEHTOB.

2.4. TpeboBanusi mo 0(popMIIEHHIO YJIEKTPOHHBIX PACYETHBIX JOKYMEHTOB:

2.4.1. Bce D]] moymKHBI cofepKaTh HEOOX0UMbIE OAHKOBCKHE PEKBU3UTHI COTJIACHO
TpeboBanusiM [lonoxkenust «O mpaBuiIax OCYIIECTBIICHUS MEPEBOJA JICHEKHBIX CPEACTBY,
yrBepxkaeHHOro L[b P® 19.06.2012r. Ne 383-I1 u onucanuto cucreMHoro komriekca «ADb-
busnec», AoKHBI OBITH IOANMCAHHBIMH  HEOOXOOUMMBIM  KojimdyectBoM OII u
3amudpoBanHbIMU a60HEeHTOM Cuctemsl JIBO, 0T KOTOpOTo MOCTYIMaeT AaHHBIN JOKYMEHT.

2.4.2. OT3bIB 3JEKTPOHHOTO JOKYMEHTAa MPOU3BOIUTCA TOJIBKO €CIH HMeEEeTCs
BO3MOHOCTh OTMEHUTh €r0 HCIOJHEHHE, MPU YCIOBUHU, YTO HA 3TOT MOMEHT CyMMa IO
ANIIEKTPOHHOMY JOKYMEHTYHE CIFCaHa ¢ KOPPECTIOHIEHTCKOTo cueTa banka/He 3auncieHa Ha
cuet noxy4darens B banke. OT3bIBOCYIIECTBISETCS MOCPEACTBOM HampaBieHus B baHk muceMa
00 OT3BIBE NEKTPOHHOTO JOKYMEHTA.

2.4.3. bank npoBoaut omnepannu KireHTa mo nepeBoy MHOCTPAHHON BaJiOTHl PU
HaJTWYUU TOATBEPKAAIONINX JOKYMEHTOB B COOTBETCTBUU C TPEOOBAHUSIMH JCHCTBYIOIIETO
3aKoHOJaTeIbLCTBAPD.

2.4.4. Tlokynka WHOCTPAHHOW BANIOTHI MPOU3BOJUTCS TPU HAIMYUU JCHEKHBIX
CpeICTB Ha pacueTHOM cueTe KimeHTa B COOTBETCTBUU C TPeOOBaHUSIMHU JEHCTBYIOIIETO
3aKoHOAaTenbLCcTBa PD.

2.4.5. Tlponaxkxa BamIOTBI TPOM3BOAUTCA TMPH HATUYUHM  TOJATBEPKAAIOIIUX
JIOKyMEHTOB B COOTBETCTBUH C TPEOOBAaHUSMU JACHUCTBYIOIIETO 3aKOHOIaTeNbcTBa PO.

2.5. UHple JOKYMEHTH, CBeIeHM M UHPopMmauus, o(opMIeHHE KOTOPBIXQ



BO3MOHO ¢ ucnoJib3oBanueM Cuctemsl JJbO:

- TOJIMCAHUE JIBYXCTOPOHHUX JOTOBOPOB ¢ BaHKOM ¢ MCHOJIb30BaHUEM aHAJIOTOBO
COOCTBEHHOPYYHOH MOANUCH

- B3auMoJeiictBue ¢ baHKOM B paMkax OCYIIECTBJIEHHUS 3apIUIaTHOTO IPOEKTa
(3apIuTaTHRIA JOTOBOp, peecTp Ha MNPHUCOSAWHEHHE (U3UYECKOTO JHMIA K 3apIilaTHOMY
JIOTOBOPY , BEJIOMOCTb 3a4UCIICHHS Ha KapThl COTPYAHUKOB ).

3. OPTAHU3ALMUA DJIEKTPOHHBIX PACYHETOB

3.1. Hacrosmmii paszzgen YcClIOBHH YCTaHAaBIMBACT TOPSJIOK OpraHU3alud H
MIPOBEACHUS AIIEKTPOHHBIX pacyeToB Mexay bankom u Kimenrom.

3.2.  Bugst D/] u TpeboBanus 10 UX 0(HOPMIICHUIO YCTAHOBJICHBI B 1. 2 HACTOSIIHX
Ycnosuid.

3.3. TpeboBaHMS K TPOTPAaMMHO-TEXHHYECKAM CPEICTBAM ISl TPOBEACHUS
AIIEKTPOHHBIXPACUETOB:

3.3.1. bamk mnpenocraBnser KimeHTy ciemyiomme MNporpaMMHBIE W amllapaTHbIE

CpeacTBa:
3.3.1.1. KiroueBoit HocuTens (anmapatHoe CpeACTBO IS XPAHSHUS 3aKPBITOTO
KITI04a).
3.3.1.2. JpaiiBepa i anmapaTHOTO CPEACTBA ISl XPaHEHUS 3aKPBITOTO KITI0Ya,

Tosbko Juisi Pyrokena (bank BmpaBe pa3MecTUTh yKa3aHHbIE JpaiiBepa Ha oduLHaIbHOM
caiite banka B cetn uHTepHeT WwWw.albank.ru.

3.3.1.3. OnektpoHHylo AokymeHtanuio mo Cucteme JIbO (MucTpykumm 1o
ucrionp3oBannio cucreM J[bO) Ha odunmansHOoM caiite banka B ceTH HMHTEpHET
www.albank.ru.

3.3.1.4. Kox axtusarun u QR-ko s PayControl.

3.3.2. TpeboBanusi K NMPOTPAaMMHO-TEXHUYECKUM CPEJCTBAM IPHU HCIIOIH30BAHUH
AJIEKTPOHHOTO KITFOYa:

3.3.2.1.TlepcoHanbHbBIil KOMIBIOTEP C OMEPAIMOHHOW CHUCTEMOM, IMOIECPKUBACMOMN
Opay3epamu u3 cnucka: InternetExplorer 11 u Boire; Firefox akryanbnoit Bepcuu; Safari9 u
Boime; Opera u GoogleChrome akTyanbHO# BEPCHH.

3.3.2.2. Kanan nmocryna B MHTEpHET;

3.3.2.3. CBo6oansbrii USB mopr.

3.3.2.4. JpaiiBepa J1s SJIGKTPOHHOTO Kitoua PyTokeH.

3.3.2.5. Ha MoOuisHOM  yCTPOWCTBE  JIOJDKHBI ~ OBITHh ~ yYCTAHOBJICHBI

JIMILIEH3UOHHBIE, PETYJISIPHO OOHOBIIsIEMBbIE (YCTAHABIMBAIOTCS OOHOBJIEHHs O€30MACHOCTH):
orneparpionnas cucrema (iOs, Android), antuBupycHOe mporpamMmHOe obecrieueHue (eciu
olepalMoOHHas CUCTEMA MOABEP)KEHA BUPYCHBIM aTaKaMm).

3.3.2.6. MoOunpHOE YCTPOMCTBO HE JOJKHO OBITH MOJBEPTHYTO OMNEpaLUSIM
B3JI0Ma ornepanroHHoi cuctemsl (jail-break, rooting).

3.3.2.7. KnueHT pomkeH Mcmosib30BaTh Mpolenypy Aoctyna Kk MoOuiabHOMY
YCTPOMCTBY ITyT€M BBOJA MApoJIs, JINOO OMOMETPUYECKUX TaHHBIX.

3.3.2.8. MoounsHoe npunoxenne PayControl, ycranoBieHHOE ¢ 0pUIHATBHBIX
cepercoB AppStore u Google Play.

3.4. Pacuerst mpoBomsaTcs uepe3 Cucremy JIBO, KoTopas COCTOMT U3
LentpanbHoro abonentckoro myHkra banka, Llentpa Perucrpaunu Kmroueit banka (nanee
IIPK banka) 1 AGOHEHTCKHMX MyHKTOB KineHToB.

3.5. AoOonentckuii myHkT Knuenra - kanan ornpasku /1 B bank, He TpeOyromuit
YCTaHOBKH CIIEIHAIM3MPOBAHHOTO MIPOTrpaMMHOro odecriedeHus: Ha padodee mecto Kimenra,
paboraKimenta B Cucreme JIbO npou3BoIuTCs MOCPEACTBOM Opay3epa U B COOTBETCTBHUH C
TpeOOBaHUAMU, YKa3aHHBIMHU B II. 3.3.2. HACTOSIIUX Y CJIOBHIA.

3.6. nsa pabotsl B Cucreme JIBO KimeHnt B 3asBieHHMM O NPHUCOSAWHEHHH K
YcnoBusaM yka3bIBaeT NMpeocTaBieHne/yaneHue 1octyna OTBeTCTBEHHBIM COTPYIHUKAM Ha
paboty B Cucreme [15O. 10
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3.7. Ilpu momaue 3asBneHHs O mpucoeanHeHHH KIiMeHT MoXeT BBIOpaTh Uis
KaX/I0TO U3 CBOMX YTIOJHOMOUYEHHBIX JIUL OJJMH U3 CICIYIOIIUX BAPUAHTOB 3aIIUTHI JAHHBIX:

- ¢ ucnosb3oBanueM [13I1 u oxHOPaA30BBIX MapoJiel, MepeaaBaeMbIX MOCPEACTBOM
SMS- coobmenwnii. Ilpu kxaxxaoMm mnoamucanuu gokymeHrta/coobmenuss B Cucreme [1BO,
Cucrema JIBO 3ampammBaeT OJHOPA30BBIA MapOJb, KOTOPHIA YTOJHOMOUYEHHOE JIUIO
Knuenra momydaer Ha MoOunbHBIA TenedoH mocpeactBoM SMS-coobmenus. SMS-
COOOIICHNE C OJHOPA30BBIM MAPOJIEM COJEPKHUT OCHOBHBIC PEKBU3UTHI ITOANKCHIBAEMOTO
JOKyMEHTa/Co00IIeHus, KoTopbie KitneHT 00s13aH pOBEPSITh.

- C ucnons3zoBanueM YHOII, dopMupyemMoil KIMEHTOM KM XpaHUMOM Ha YCTPOWCTBE
«ONEKTPOHHBIN KIHOW).

- ¢ ucnois3oBanuem PayControl. Ha Mobunbhoe ycrpoiictBo Kiuenrta mocrymaer
PUSH-  cooOmenne 0  HEOOXOAMMOCTM  TMOANMCAHHUA  JOKYMEHTa/COOOIICHUSI.
VYnonnomouenHoe suno  Kiuwenra  00s13aHO — HpOBEpSITh  OCHOBHBIE  PEKBH3UTHI
JIOKyMeHTa/coo0IeHus: B MoOmIbHOM npuiioxkennn ADB-busunec uimu PayControl.

- c ucnosib3oBanueM YKOIL

KnueHT nMeeT BO3MOXHOCTH W3MEHHTH JUIsI YTIOJHOMOYEHHOTO JIMIA BapUaHT
3alIUTHl TyTEM TM0JIa4d COOTBETCTBYIOIIMM 00Opa3oM 3aloJIHEHHOTO 3asBICHUS O
MIPUCOETMHEHUH C TIOMETKON «KOPPEKTHPYIOIIEE».

3.8. ®ynkuum OTBETCTBEHHOTO COTpyMHUKa Kinenra:

- co3manue JuuHbIX Kiaroued HOII, B cooTBeTcTBMM € JTOKYMEHTanuen Ha
MPOrpaMMHOE00eCIeYeHUE;

- OTCJIC)KMBAHUE CPOKOB JICUCTBUS KIFOUEH, CBOEBPEMEHHOE WX OOHOBJICHUE U
peructpanus oTkpbIThIX Kirouer JI1 B [[PK banka;

- noanucanue D/ ¢ moMonsio cBoero muaHoro kiaroda [I2I1/YHOIII,

- OTBETCTBEHHOE XPaHEHHE CBOETO JIMYHOTO KIIOYEBOTO0 HOCUTEN (anmapaTHOM
CHUCTEMBI XpaHEHUS 3aKPBITOTO KII0Ua));

- OTBETCTBEHHOE XpaHEHUE cBOEro auyHoro Jloruna u [Taposs;

- CBOEBpPEMEHHOE U3BelleHHe baHka o0 cioydasx T[OTEepH, BO3MOXHOIO
HECaHKITMOHUPOBAHHOTO nocTyna K kimouy 11 u/mmm [Taposato u ux KoMnpoMeTanuu;

- CBOEBpeMEHHOE Wu3BelleHne banka B ciydae ytpaTbhl/cMeHbl MoOOUIBHOTO
ycrpoiictBa, SIM-kapThl.

- ydqactue B mpouenype mnposepku [IDII/YHOII npu paccmorpenuun
KOH(IUKTHBIXCUTYAIUH.

3.9. AOGonentckuit nyHKT baHka nOpUHUMaeT [IOKYMEHTBI, IepelaBacMble
Kimuenrom mo Cucreme JIBO uepe3 MHTepHeT, a Takke pa3MemiaeT BCIO HEOOXOIUMYIO
nHpopmanuro Ha wuHTepHET- cepBepe Cucrembr JIbO B aBTOMaTHYECKOM pexUME,
aBTOPU30BAHHO JOCTYMHYI0 KineHry.

3.10. [JIns obcnyxuBanus Cuctembl JIBO bank Ha3HauyaeT OTBETCTBEHHOE IHUIIO
(AnmuHuUCTpatopa), Tei.: (4112)-42-29-30.

3.11. Apmunuctpatop cucteMbl baHka BBITIONHAET clieayouue GyHKIINN:

- oTBeuaeT 3a paboty Abonentckoro nynkra banka B Cucreme JIBO;

- obecnieunBaer OecnepeboitHoe (YyHKIMOHUpPOBaHHE AOOHEHTCKOTO IYHKTa

banka;

- OpraHu3yeT peryaspHyro o0paboTky nmoctynusuied nHpopmanuu ot Kinuenra
U CBOEBPEMEHHOE pa3MellleHHe Ha HHTepHeT-cepBepe Cuctemsl IO Bceil HeoOxoanMoii
uHpopmanuu o Cucreme J1bO;

3.12. ApmuHucTpatop HMHGOpPMALMOHHOM Oe3omacHOCTM baHka  BBINOJIHSAET
cieayromue QyHKINU:

- 3ampocsl Ha reHepanuio ceptTudukaron kiroueit [1911;

- 3arpockl Ha perucTpaimio ceprudukatos kimoueid YHIIL;

- 3aIrpochl Ha perucTpaiuio ceprupukaTon kiroueit YKIII,

- OT3bIBAET CylIEeCTBYIOIKE cepTudukatel kiatouerd YHIII;

- OT3BIBAET CyIIeCTBYIOMUE cepTuukatsl kiaroueit YKOIII;

- 6mokupyeT yueTHble 3anucu/ceptudukarsl kimoderd [I1T/YHIIT/YKIIT



ximmeHToB BCucreme J1bO;
- ydacTByeT B npouenype nposepku [IDIT/YHIIT/YKOII npu pemennn
KOH(DIUKTHBIXCUTYAIUH.

4. XPAHEHHUE U UCHOJIb30BAHUE KJIIOUYEN U ITAPOJIEN

41. B nuemsix 0e30macHOCTH KIIIOYM BBIJAIOTCS Ha KIOYEBOM HOCHUTENE
(anmapaTHOMcHCcTEME XpaHEHUSI 3aKPBITOTO KIIIOUa).

4.2.  Kiment 00s13aH xpaHuTh B Oe3omacHoM mecte Jlorun u [1aposs Bxoaa B Cucremy

JBO.

4.3. B banke xpaHsTCS TOJIBKO OTKPBITHIE Kitoun KireHTa.

4.4. Kiuent Oeper Ha ce0sd TOJHYIO OTBETCTBEHHOCTh M  00s3yercs
CaMOCTOSITENIBHO 00ECTIEUUTh COXPAaHHOCTb, HEpa3rialleHue U HepaclpoCTpaHEHHE KITIoUeH
[OII/YHIII/YKOII u [aponeit cornacHo «IIpaBunam nHpopmanroHHo# 0e30nacHOCTH IpU
paboTe B cucTeMe IUCTaHIIMOHHOTO OaHKoBckoro oociyxuBanus AKb «AnmazsprusnOank»
AO» (ITpunosxenne Ne 3)pa3MerieHHOro Ha opHIMaIbHOM caiite baHka.

4.5. Ilpu yrpate wiu koMmrpoMeranuu kiroda u/win [lapons y Knuenra, Knuenr
00s3aH HEMEJUIEHHO M0 TelepOHy U B NMHCbMEHHOM (opMe OnoBecTUTh baHK corjacHo
«IIpaBmwiam wHGOPMAITMOHHONW OE€30MaCHOCTH TpH paboTe B CHUCTEME IUCTAHIIMOHHOTO
O0ankoBckoro ooOcuyxuBanus AKb «Anmazsprusabank» AO» pa3MenieHHOTO Ha
oduimansHoM caiite banka.

4.6. B ToM ciyuae, eciu KimmeHT pa3penraet KoMy-JIM00 HCII0JIb30BaTh CBOU KITFOUH
u/vmullaponu, To OH HeCeT MOJHYI0 OTBETCTBEHHOCTH 3@ COOJIOJICHUE YCIOBUIN HACTOSIINUX
[IpaBu1, Kak co CBOEH CTOPOHBI, TAK M CO CTOPOHBI JIUII, TOJB3yIomuxcs ero Kimouamu n/mm
[Taponsamu.

5. IOPAAOK INEPEJJAYU U TIPUEMA JOKYMEHTOB I10 CUCTEME 16O

5.1.  DJI mpencraBisitoT cO0OW AIEKTPOHHBIE OJaHKKW JOKYMEHTOB, BKJIIOUas
3asiBICHUS, 3asBIECHUSA-0(EpPTHI, JOTOBOPHI, 3amojiHsemble KIHeHTOM B COOTBETCTBHU C
0aHKOBCKMMU TPeOOBAHUSIMU U MepechliaeMble B baHk 10 KaHaliaM CBS3H C UCIOJIb30BaHUEM
Cucremsl JIbO i1 ucrnoaHeHuUs.

5.2. 3amonHsemMble B KJIMEHTCKOM  MOJYyJe  JOKYMEHTBI  IPOXOJSAT
MIpe/IBAPUTEIIbHYI0 aBTOMATUYECKYIO MNpPOBEpPKYy (Ha JaTy [OKYMEHTa, Ha MPHUCYTCTBHE
o0s3arenpHOM MHGOpPMAUK B TOJSX JOKYMEHTa, HA COOTBETCTBHE BBOJIUMBIX JAaHHBIX —
PEKBU3HTAM, 3alMCAHHBIM BO BCTPOEHHOM CIIPaBOYHHMKE, a TaKKe APYTYI0 NPOBEPKY B
COOTBETCTBUU C MPUHATONU TEXHOJIOTHEH).

5.3. Ha srane o0paOOTKM JOKYMEHTOB OaHKOBCKMM MOJYJIEM OCYIIECTBIISETCS
aBToMaTuyeckuid KoHTposib (Ha cootBercTBue [IDII/YHOII/YKIII conepxxumomy
JOKYMEHTa, Ha MPAaBWIBHOCTh YKa3aHHOr0 HoMepa cyera KimeHTa, Ha COOTBETCTBHUE
pexBu3uToB banka u BUK/mammenoBanue banka momyuarens, ycraHOBJICHHbIM baHkoMm
Poccun, a taxxe apyroil KOHTPOJIb B COOTBETCTBUM C MPUHITON TEXHOJIOTUEH, B TOM YUCIIE
MOJTy4EeHHE JTOTIOTHUTENBHOTO MOATBEPKIACHUS IOAIMHHOCTH U aBTOopcTBa D/1).

5.4. Ilocne 3amonHeHUs >JEKTpOHHOM (opmbel nokymeHnta KimentoM wimm
MOJIy4EHUsI JOKYMEHTOB OT baHka a1 O3HAaKOMIIEHHMS M MOJIHUCAHMS, OCYLIECTBIIAETCS
noamucanue nokymeHta [IDIT/YHIII/YKOII u ornpaBka 3] B bank ¢ ucnoib3oBaHueM
Cucremsel JIBO. B 3aBucumoctu oT npuHATON KIMEHTOM TEXHOJIOTMH, €CIM UCIOJIb3YETCs
Bropas Ol Broporo YnomHoMmoueHHoro nuna, KinueHt noanuceiBaer 31 U BTOpoi cBOeH
[IOI/YHOIII. TI2I/YHIII/YKIII noarBep»aaer aBTOPCTBO OTmpaBiieHHOro no Cucreme
JBO nokymeHTa M TrapaHTHUPYeT ero LENOCTHOCTb, TaK Kak JII000e U3MEHEHHE B IOKYMEHTE
nocne ero noanucanus craenaer [IDI/YHOIII/YKOII veneiictButensHbiM. Eciu TOKyMEHT
nHunuupoBad bankom, KimeHT mocie O3HaKOMIIEHHS C €r0 COJIEP)KaHUEM IOANMCHIBAET
nokymenT OIl u HampaBisier ero oOparHo B bank uyepes Cucremy /JIBO. B cmyuae
oOHapyXeHHMs OIMOOK WJIM HEOOXOJUMOCTH BHECEHUS Uu3MeHeHuH, KimeHT Moxer])



OTKJIOHWUTH JIOKYMEHT W HalpaBHUTh ero oOpatHo B bank ¢ kommeHTapusMu uepe3 Cucremy
JBO.

9.5. OcHoBaHMeM JJis IPUHATHUSA K MCNONHEHNI0 bankoM nepepanHoro Kinnenrom
no Cucreme JIBO nokymeHnTa (BKJIIOYasl IJIATEXKHBIE JOKYMEHTBI, 3asBJICHUSI, 3asIBJICHUS-
odepTl, TOTOBOPHI M Jpyrue BHUABI JOKYMEHTOB) SIBISETCS ayTEHTH(HKAIMA COCIUHEHHS
Knuenra, Haimmunme M KOPPEKTHOCTh HeoOxoaumoro komuuectBa [IDI/YHIII/YKDIII,
COOTBETCTBUE TpeOOBAaHUSIM JCHCTBYIOIIETO0 3aKkoHOAarenbcTBa P®D  k odopmiieHHIO
COOTBETCTBYIOILIUX IOKYMEHTOB.

5.6. Cucrema JIBO aBTrOMatu4yecku OTPaKaeT CBEACHUS O TEKYIEM COCTOSIHUU
JNOKYMEHTOB B baHke (1moy4eHuu, npruemMe K HCIIOJTHEHUIO U UCTIOJTHEHUN WIIM HEUCTIOIHEHUU
JOKYMEHTA) MOCPEICTBOM U3MEHEHHs cTaTycoB D/I.

5.7.  AKTUBHOH CTOPOHOM IPU YCTaHOBJIECHUU CBS3U siBisieTcsa KiueHT.

5.8. OcnoBanmem i 0TKa3a banka oT ucroHeHUs D] ciryxar:

-OTpHULIATENBHBIN pe3ynbTaT npoBepku noymHHocTH [IDTT/YHIIT/YKDIIT;

-OTCYTCTBUE [2I/YHIII/YKIII noj JOKyMEHTaMH, HaJIn4yue oIl

HEYIOJIHOMOYEHHOTO
JU1a;

-HEeJI0CTaTOK JICHEKHBIX CPEJCTB AJIsl MPOBEACHUs onepauun Ha cuete Kinenra;

-HECOOTBETCTBHE JaThl JJOKYMEHTa TpeOyeMOi;

-HEBEPHO YKa3aHHbIE PEKBU3UTHI,

-nipoBezieHne KImeHTOM COMHUTENBHBIX/TIO03PUTENBHBIX ONepaluii;

-Heoruiata KiIneHTOM B yCTaHOBIIEHHBIN CPOK yciayr baHka mo ycTaHOBKe M

00CTyKUBaHUIO
Cucremst J1bO B cootBercTBuu ¢ Tapudamu banka;

-MCTE€UCHHE CpOKa ACHUCTBUS MPEUIOKEHUS, HanpaBiieHHOTO bankom KiueHry.

5.9. KumenTt 3ampammBaer W ToidydaeT BeIMUCKH 1o CdUery, choyxkeOHbIe
COOOIIIeHNs, a TAK)KE HHYIO HH(OpMAITUIO, aaIpecoBaHHY0 eMy bankom.

5.10. Tlo oTnmensHBIM IUIATEXKHBIM JOKyMEeHTaM baHk MOXXeT 3ampocuTh
JOTIOTHUTEBHOE TOATBEPKACHUE WM pa3bsicHeHue. [loaTBepikaeHue 3ampaimBaercs IO
Cucreme JIBO B cBOOOIHOM (popMare, MO0 WHBIM 00pa30M B JCHB MOJTYYCHHS TIIATE)KHOTO
JoKyMeHTa. B 3ToM cnydyae miaTexHbId JTOKYMEHT MPUHUMAETCS K HCIIOJHEHHUIO IMOCIe
MOJIy4eHus: TpeOyeMoro MoATBEPKICHUSB CBOOOHOM (popmare.

6. OBECIIEYEHME BE30OITACHOCTH

6.1. Jlna oGecrneueHusi uaeHTHPUKAMK, 0€30MAaCHOCTH U KOH(PHUACHIIMATHHOCTH
MIpH Iiepeaue TOKyMEeHTOB nocpeactsom MurepHer ucnomnb3yercs Jlorun u [Tapons Kinenra,
a Taoke cucrema mudposanus u [IDI/YHIIT/YKDIIIL.

6.2. OtBerctBeHHOMY coTpyaHuKy Kimenta AamunuctpatopoM Cucrtemsl
nepenatorcs Jlorun (upentudukatop) u [lapons Kinuenra.

6.3.  OtBeTcTBEeHHOMY COTPYAHUKY KiMeHTa nepesatoTcst TEXHOJIOTMUECKUE KITFOUU
mndpoBanusg u YHOIII Cucremsr JIBO. TexHnonornyeckue K04 He TIO3BOJIAIOT NIEpeaBaTh
IUTATeXKHYI0 MH(OpMAIMIO, W TpeJHa3HaueHbl sl CaMOCTOSITEIbHOTO H3TOTOBJICHUS
Knuenrom kmoueit mudpoanust u O11. M3rotosnennsie Kiinentom xitoun mmdpoBanus u
IEKTPOHHOW TOANMCH NPU3HAIOTCS IEHCTBUTEIBLHBIMUA Ha OCHOBAaHMM AKTa O NPU3HAHUU
OTKpBITOro Kitoda (ceptudukara) s obmeHna coobmenusmu (Ilpunoxenune Ne 2 k
HACTOSIIHUM Y CIIOBHSIM).

6.4. OtBeTcTBEHHBIH cOTpYAHMK KiMeHTa MOXET CcaMOCTOSITENbHO H3TOTOBHUTH
(mpuBsizath) aeictBytommii YKOIII kmou mmdpoBanus u OI1. Msrorosnennsie Kimenrom
KITIOUX IU(PPOBAHUS U JIEKTPOHHOM NOAMMCH IPU3HAIOTCS 1eMCTBUTEILHBIMUA Ha OCHOBAaHUH
AKTa O TpU3HAHUM OTKPBITOro Kioya (cepTudukara) st oOMeHa COOOIEHHSIMU
(ITpunosxenue Ne 2 xk HACTOSIIIUM Y CIIOBUSIM).

6.5. baHk rapaHTHpyeT, YTO HCIOJIb3yeMble CHUCTEMBl 3alllUThl WH(OPMAaLUU
SIBJISIFOTCS JOCTaTOYHBIMU JUISI 3a1UThI D/ OT HECAaHKLIMOHMPOBAHHOTO JOCTYIIA, COXPAHEHNS]3



KOHOQUICHIIMATBHOCTH, TOATBEPXKAAIOT MOJIMHHOCTE Jl, HUCKIIOYAIOT HCKaXECHHE
nHGOpPMAIMK TPETHUMH JIHLIAMHU.

6.6. Kumment npusnaér meron mmdposanus undopmamuu u IIl, ucnoaszyemyro
Juisinepeiadu JOKyMEeHTOB Mexay bankom u Kiuenrtom.

6.7. Kument mpu3HaeT, YTO B IENAX BHINOJHEHUS baHkoM  QyHKIMIA,
ycraHoBieHHbIX DenepaibHbiM 3akoHOM Ne 115 «O mnpoTHUBOACHCTBUU Jieraiu3aluu
(OTMBIBaHUIO) JOXOJIOB, MOJTY4YEHHBIX IIPECTYITHBIM ITyTEM B (PUHAHCHPOBAHUIO TEPPOPU3MA))
ot 07.08.2001 rona bank BripaBe oTka3ate KimmeHTy B mpreMe K UCIIOTHEHUIO PAaCIOPSKEHUH
Knuenra, momnucanubix DI, u TpeOoBarh mjis HCIOJHEHUs HaJUIeKamUM o0pa3oM
odopmiennblie pacriopsbkerns Kirenra HabyMa)KHOM HOCHTEIE.

6.8. Hcnonbs3zyemble BO B3aMMOOTHOIIEHUsX Mexay bankom m Kimentom mnpu
ANIEKTPOHHBIX pacyerax JIOKYMEHTbl B OJJIEKTPOHHOM ¢opMme, 3aBepeHHble Ol u
COOTBETCTBYIOIIIME TPEOOBAHUSIM HACTOSIIMX YCJIOBHH, NPU3HAIOTCS OSKBHUBAJICHTHBIMU
COOTBETCTBYIOIIUM OYMa)KHBIM JIOKyMEHTaM H TIOPOXKJIAIOT aHAJOTHYHBIE WM IIpaBa H
o6s13anHOoCcTH CTOopOoH. [ 3aBepenus D[] KnueHnTt MmosxeT ucnosib3oBath oHy uiu ase JI1. B
cilydae, eciu ucnoib3yroTes ase O, 3anonHstoTcs nBa akra coraacHo [Ipunoxenuro Ne 2 k
Ycnosusam.

6.9. B cmyuae uzmenenus noanuce B Kaprouke ¢ oO6pasnamu noamuceit 1 OTTHCKa
nevat, KinreHT 00s13aH npenoctaBuTh banky HOBbIe AKTHI O IPU3HAHUH OTKPBITOTO KITFOYA
(ceptudukara) s oOMeHa coobmenusmu ¢ oopaznamu I, koppekTupyroriee 3asiBICHUE O
MPEAO0CTABICHUH/ YJAJICHHH TIOCTYIOB Y TIOJITHOMOYEHHBIX Jinil KnuenTa.

6.10. IIpm mnomydenum kaxaod u3 CropoH oT napyroii CTOpOHBI JOKYMEHTa,
nognucanHoro OlII, B Cucreme JIbO BpIMoOnHsAETCA mpoueaypa MOATBEPKIACHUS
JIOCTOBEPHOCTH JOKyMeHTa, mnoanucanHoro OII. B ciywae orpunarensHOro pesynbTaTa
MOATBEPKIECHUS, JOKYMEHT K UCIIOJTHEHHUIO HE TPUHUMAETCSI.

6.11. Tlpu HeBo3MOkHOCTH TIpoBeneHus iarexei B Cucreme J1bO, Knuent nmeer
MIPaBoO MPOBECTU UX B OOBIYHOM MOPSIIKE (B COOTBETCTBUU ¢ AekcTBYIomMM «llonoxxennem o
MpaBUJIaX OCYIIECTBICHHUS MEepeBOa ACHEXHBIX cpeAcTB» (yTB. bankom Poccun 19.06.2012
Ne 383-I1).

6.12. TIlpoBepka wuHmHMBHAyadbHOro HOMepa aboHenta (IMSI) cosepriaercs B
MOMEHT MHuIHamu npouecca noanucanus I/ B Cucteme JIbO. D1eKTpOHHBINH JOKYMEHT HE
MPOXOJUT MPOLEAYPY MOJIMUCAHUS C HE3aPETrHCTPUPOBAHHBIM HMHAMBHUIYaJIbHBIM HOMEPOM
adonenta (IMSI) BCucteme JIBO, cooTBeTCTBEHHO, B 00pab0TKy baHkoM He mpuHUMAaeTCs.

6.13. KiumeHT yBenomiieH, YTO B Cllydyae UCIHOJIB30BaHUs YCIYT OlepaTopa COTOBOM
CBSI3U,KOTOPBIN HE MOJJIEPKUBAET HCIOJb30BAHUE JOMOIHUTEIBHOTO MEXaHU3Ma KOHTPOJIS
3alUTBl CHUCTEM JHUCTAHIMOHHOTO OAHKOBCKOTO OOCIY)KMBaHUSA - MEXIYHAPOIHOTO
uneHtudukaropa MobuinsHoro abonentra (IMSI), yBemuumBaeTcsi pPHUCK MOIICHHUYECKUX
JNEUCTBUIM TPEThUX JIUI,KOTOPbIE MOTJIH OBl OBITh IPEIOTBPALIEHBI C TOMOIIBIO YKAa3aHHOTO
MexaHu3Ma 3auuThl. Bee pucku,cBsizannbie ¢ Bbioopom Cucremsl IBO 6e3 ucnonb3oBaHus
JIOTIOTHUTEIHHOTO MEXaHU3Ma KOHTPOJIA3aIIUThl, KITMeHT npuHuMaet Ha cebs.

6.14. CropoHBI MPU3HAIOT:

o B COOTBETCTBUM C HacTosiuMu  YcinoBusiMu  CTOpoHaMH — MOXKET
UCIONb30BaThcs  mpocTas  ekTpoHHas — noxnuck  (IIDII)  w/mam  ycuiieHHas
HeKBaU(UIIUPOBAHHAS JJEKTPOHHAsT  MOJIKUCH (YHO3II) u/unm yCUJICHHAs!
KBaJTM(HUIMPOBaHHAs 31eKTpoHHas noanuck (YKIIT)

J nocne noanucanusa D/ OI1 uzmenenue, 106aBIeHNE WK yalleHUE CUMBOJIOB
3HaYMMbIX JaHHBIX JIOKYMEHTa (JaHHBIX, ydacTByromux B pacuére OII) nemaer OII
HEKOPPEKTHOI, T.e. mpoBepka D11 KnnenTa faet oTpunaTesbHbIA pe3yabTar;

. coznanue Koppekrnoit VYHOII D] BO3MOXKHO HCKIIOYUTENIBHO C
ucnoab3oBanueM kitoya Jll;
. co3znanue koppekTHoil [13I1 BO3MOXHO TOJIBKO B pamMKax HENPEPHIBHOTO

3alllUIICHHOTO I/IHTepHeT-COe)lI/IHeHI/IH ¢ bankoM mocie I/IIlCHTI/I(I)I/IKaI_II/II/I u ayTeHTI/I(I)I/IKaLII/II/I
KJ'II/IeHTa, C HUCIIOJIB30BAHUCM OJHOPA30BBIX naponeﬁ, nepeaaBacMbIX bankoMm KJ'II/ICHTy
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nocpenctBoM SMS-cooOmienuii, npu KOppeKTHOM SMS-noATBEpKAEHUH MM Mapojs B
OTPAaHUYECHHBIN I1IEpUOJ BPEMEHH.

7. MOPAAOK ITPOBEJAEHUS SJIEKTPOHHBIX PACUETOB

7.1. IIpoBexeHue Bcex pacyeTHBIX ONEpalUid M MOJIydeHHE Bcell MH(opMaruu mo
Cucreme /IbO ocymectBisgercs KnueHtoM B pexuMme oHIaiH mocpenctBoM HMHTepHET BO
BpEMsI CEaHCOB CBs3M ¢ baHKOM.

7.2.  KiweHT B COOTBETCTBHHM C YcCiIoBHsAMH O(OpMIISIET W TepeaaeT B bank
miarexxkHeli OJ[Ha ero ucnosHeHue. B ciydae, mosiyuyeHus OTpULATENBHOTO pe3yJbTaTa
MPOBEACHUS TPOLIEAYPhl MOATBEPKICHUS JTOCTOBEPHOCTU JIOKyMEHTa, moanucanHoro Ol
JOKYMEHT K UCTIOJTHEHUIO HEMPUHUMAETCS.

7.3. KumeHT mosydaeT ciy:keOHO€ JJIEKTPOHHOE COOOIEeHUE 00 OTPHIATEITHHOM
pe3ynbTaTe MPOBEPKHU U, CIEAOBATEIBHO, 00 0TKa3e U MPUHATHH K ucnoiaHeHuto D], CtaTycel
ANEKTPOHHBIX JOKYMEHTOB, OJHO3HAYHO OTpaXKaloUlMe UX TEKYyIlee COCTOSIHHE,
ABTOMAaTUYECKUOTCIICKUBAIOTCS BO BPEMsI CEAaHCOB CBSI3H, MPOBOAUMBIX KineHToM.

7.4.  CropoHBI UMEIOT MIPABO B ANEKTPOHHOU (opMe IeperaBaTh WK MOIy4aTh MO
Cucreme D], mepedncieHHbIE B M. 2 HACTOSIIUX YCJIOBUW, a Takke JIIOOOM IOKYMEHT,
KOTOPBIA MOXKET OBITh IOTIOJIHUTEIFHO BHECEH B I1. 2 HACTOSAMIUX Y CJIOBUH, IO TUCEMEHHOMY
cornamenuto CropoH. Jlomyckaercss nepenava apyroi mHgopmanuu no Cucreme, HO 3Ta
nH(pOpMaIUS HE SBISETCS OCHOBAHMEM BO3HUKHOBEHHS 00s3aTEIHCTB.

7.5. D]l mopoxnaer obs3aTenbcTBa CTOPOH MO HACTOSIIMM Y CIIOBUSIM, €CITH OH
HajuiekamuM  oOpazom Krimentom odopmiaeH B COOTBETCTBHM C  TpeOOBaHUSIMH
JefcTBYIOIIEro 3akoHoatenscTBa PD, 3aBepen DI, 3ammdpoBan u nepeaan no Cucreme Ha
ucroysHeHue, a baHkom moistydeH, pacimiudpoBaH, MPOBEPEH Ha COOTBETCTBHME HOPMaM
JIEMCTBYIOIIETO 3aKOHOAATENbCTBA PDOU NMPUHAT K MCOJHEHUI0. CBUIETENLCTBOM TOTO, YTO
IJIaTeXKHBIN D] IPUHAT K UCTIOJIHEHUIO, SIBJISIETCA M3MEHEHHE cTaTyca ToKkymeHTa B Cucreme.

7.6. B cimydyae HEBO3MOXXHOCTH 10 KAaKUM-JTMOO MPUIMHAM TI€PEIadu AIEKTPOHHBIX
JOKYMEHTOB ¢ momonibio Cucremsl, KiMeHT m0KeH MOCTaBUTh 3TH COOTBETCTBYIOIIUM
o0pa3zom odopmiieHHBIC HA OymMare JOKyMeHTHI B baHk.

7.7. B cnydyae pacxoxACHHUH MEXIy COJiep>KaHueM MoJydeHHOro baHkom oT
KnuenTa nokymeHnTta B 3JIeKTpOHHOU (opme, noanucanHoro DI, u coaepaHUEM 3TOTO Ke
JOKyMEHTa Ha OyMa)KHOM HOCHUTEIIE, TOAJIMHHBIM SBJISIETCS JOKYMEHT B 3JIEKTPOHHOI popme.

8. IPABA U OBSA3AHHOCTHU CTOPOH

8.1.  Oo6s3annoctu CTOpOH.

8.1.1. CropoHsl 0053yI0TCS IPH MPOBEACHUHN AIIEKTPOHHBIX PACYETOB U MOANUCAHUU
JOTOBOPOB € HCIONIb30BaHHEeM CHCTEMbI PYKOBOJCTBOBATHCS MpPaBUIAMU U TPEOOBAHUAMH,
ycraHoBieHHbIMU  LleHTpanbubiM  bankom  Poccuiickoit  ®enepauuu, AEUCTBYIOIINM
3aKOHO/ATENbCTBOM P® M HacTOsAIIMMHM YCIOBUSMU, MHBIMU MPABWIAMH U YCIOBHSIMU
3aKJIOYEHUS U UCIIOJIHEHUS JOTOBOPOB, YTBEPKAAEMbIMU baHKOM.

8.1.2. baHk He HeceT OTBETCTBEHHOCTH 3a cOou B padoTe Cucremsl J1bO no nmpuuunne
W3MEeHEeHMH, BHOcMMBIX Knuentom B kimeHtckuit moaynb Cucrembr J[BO  Ge3
COTJIaCOBaHMS C

Anmunuctpatopom Cucremsl JIBO banka uinm B pe3ysbTaTe HEHAAJIEXKAIEro MCIIOIHEHUS
Knuenrom TpeGoBaHM HACTOSAIMIMX YCIOBUH, U3MEHEHUSI KOHQUrypaluu pabouero mecra,
3apa’keHUs BpEeAOHOCHBIM IIPOTrPAMMHBIM 00ECTIEYEHHEM.

8.1.3. CropoHbl 00s3yl0TCSl HE pasriamaTbh TPETbUM CTOpPOHaM (3a HCKIIOYEHHUEM
CllydaeB, IpPEAyCMOTPEHHBIX JCHCTBYIOIIMM 3aKOHOJATEJIBCTBOM WM  COIVIALIEHHEM
CTOpOH), KOHKPETHBIE CIIOCOOBI 3aLUTHI HHPOPMAIIUH, PeAIN30BaHHbIE B UCHOIb3YEeMOH 110
HacTosuM YcnoBusiM CucreMe.

8.1.4. CropoHbl 0053YIOTCS COXpaHATh B TaifHE MpPUMEHSEMbIE B CHCTEME 3aIlUThI
uHpopMaluu cekpeTHble Kimoun DIl ¥ MpoBOAMTH MX 3aMEHY B CIydasX KOMIIPOMETAlllu15



KItoua o7Ho# u3 CTOpoH.

8.1.5. Kaxmas uz CtopoH 00s3yeTcst HeMesieHHO nHpopMupoBaTh apyryro CTOpoHy
000 Bcex ciydasx KOMIIPOMETAlMU CeKpeTHbIX Kirouedl OlIl, ux yrpaTel, XUIIEHUS,
HECaHKLMOHUPOBAHHOI'O MCIOJIb30BaHUS, & TAK)KE IMOBPEXKIEHUS IIPOrPAMMHO-TEXHUYECKUX
CpeACTB TMOJACHUCTEM OOpabOTKH, XpaHEHWs, 3alMThl M Tepenaud HHOOPMAIUH, I
[IPOBEJCHUSA CMEHbl KIKYEHM M IPYrUX COIVIACOBAHHBIX JECUCTBUM IO IOAJIEPKAHUIO B
pabodyem cocrosiHuu Cucremel. [Ipu 3ToM pabora mo Cucreme NpPUOCTAHABIUBACTCS IO
MpOBEACHUSI CMEHBI Kitoueld. CMeHa Kirouei ohopmirsieTcst akraMu coryiacHo [Ipunoskenus
Ne3 k HacTosIIUM Y CIIOBUSIM.

8.1.6. Kaxmas CropoHa mMeeT IpaBo 3alpalinBaTh, U 00s3aHAa MPEIOCTABUTH IO
3anpocam Jipyrod CTOpPOHBI, HE IO3/HEE CIEIYyIOIEero OaHKOBCKOIO IHS C MOMEHTa
MOJTy4YEHHUS 3a1poca, HauIekamuM o0pa3omM oGopMiIeHHbIe OyMa)kHbIE KOTIUU JIEKTPOHHBIX
JOKYMEHTOB.

8.1.7. CropoHBl yCTaHaBIMBAIOT, YTO BCS WHGpopMmamus 1o CucremMe cuYHuTaeTcs
JOBeNeHHOM 10 cBeneHust KnmenTta mo ucredennn 3 (Tpex) OAHKOBCKUX THEW C JIaThl ee
pa3MenieHus Ha UHTepHeT-cepepe Cructembl (BKIIIOYAst IEHb Pa3MEILEHNUs).

8.2.  KuueHr o0s3aH:

8.2.1. Bsectu B Teuenue 10 GaHKOBCKUX JHEW ¢ MOMEHTa 3aKiroueHus JloroBopa B
AKCIUTYaTaIli0 MPOrPaMMHO-TEXHHUECKHE CPEICTBA B COOTBETCTBHM C TPEOOBAHUSMH II.
3.3.2.Hacrosimux Y cnoBuid it obecnieueHus padboTel o Cucteme. B ciryuae HEBBITIOTHEHHUS
Knmenrom manHOTO 00s13aTenbeTBa BaHK BIIpaBe B OJJHOCTOPOHHEM TOPSIKE OTKA3aThCs OT
BBITIOJTHEHHS] CBOMXO003aTeNbCTB 10 JIOTOBOPY, paCTOPTHYB €T0.

8.2.2. KoHTposmmpoBaTh MpaBMILHOCTh PEKBU3UTOB MOJyYaTells IIaTeXa Ha CBOMX
nokyMeHTax. B ciydae oOnapyxenus omnoku KieHT nMeeT mpaBo HanmpaBUTh OT3bIB CBOETO
ANIEKTPOHHOTO JTOKyMeHTa ¢ momouipio Cucrembl. baHK NpUHUMAET OT3bIB AJIEKTPOHHOTO
JOKYMEHTa TOJIbKO B TOM ClIydae, €Cld OH ellle He HCIOoJHeH W y baHka umeercs
TEXHOJIOTMYECKass BO3MOHOCTb OTMEHHUTh €r0 HCIIOJIHEHHE B COOTBETCTBHE C HOpMaMu
JIEMCTBYIONIETO 3aKOHOJaTeNbCTBa PO.

8.2.3. KonTponupoBaTh COOTBETCTBUE CYMMBI IIJIaTeXa U OCTaTKa HA CBOEM CYETE B
banke 1 OCyIIeCTBIIATH IJIATEXKHU TOJIBKO B Ipelieiax 3TOro ocraTka. Hacrosmuil myHKT He
MPUMEHSIETCS PU HATTMYMU JIOTIOJTHUTENFHOTO COTJIAllIeHuUs K IOTOBOPY OAHKOBCKOTO CUYETa O
KpeAUTOBAHUHU CUETAIYyTeM MPEe0CTaBIeHUs KpeauTa B hopme «oBepapadT».

8.2.4. ObecrieunBath 3aIIUTY KJIIMEHTCKOTO MO Tyt Cucremsl oT
HECaHKIMOHUPOBAHHOIO JIOCTYIIA, a TAKXKE 3apa)KeHHs] BPEIOHOCHBIM KOJIOM (Bupycamu). B
ciydae oOHapyx)eHus: HepabotocrnocoOHocTH CUCTEMBI, TPU3HAKOB HECAHKIIMOHUPOBAHHOTO
JOCTylla K CHUCTEME, a TakKe NMPU3HAKOB 3apaKeHUs KIMEHTCKoro Momayns CucreMbl
BpPEJOHOCHBIM KOJIOM (BUpyCamH), HE MO3JHEE CIeAyrolero pabodero AHA C MOMEHTa
oOHapyXeHHs cooOUTH 00 3ToM baHKy TI00BIM TOCTYITHBIM CIIOCOOOM.

8.2.5. HeykocHutenbHo coOmonate coriacHo «llpaBuma uHbopMaMoHHOM
0€30MacHOCTH TpU padoTe B CUCTEME JUCTAHIIMOHHOTO OaHkKoBckoro oOcuyxkuBanus AKbB
«Anmazsprudabank» AO pasMmeneHHOro Ha oduiaibHoM caiite banka www.albank.ru.

8.2.6. Ilpu yBemominenuun baHkOoM O HEOOXOJUMOCTH CMEHBI MPOrPaMMHOIO
o0ecrieyeHns OCYIIECTBUTh BCE HEOOXOAMMbIE IEUCTBUS Ul CBOEBPEMEHHOTO MOJIY4YEHUS U
YCTaHOBKHM HOBOW BEPCHUHU MPOrPaMM KIMEHTCKOTO MOyist CHCTEMBI.

8.2.7. Ilpu cMeHe MOKHOCTHBIX JHUIY Y TOTHOMOYEeHHBIX Uil KinenTta Heo0xoammo
HamucaTh KOppeKTHpymollee 3asBieHne B baHK s WM3rOTOBIEHUS HOBBIX JIOTHHOB U
ITapouneii B

Cuctemy, npu3HaHMS HEIACHCTBUTENBHBIMU Kitoued mmdpoBanus u Oll, u mpousBecTH
NepereHepanno HOBBIX Kitoued mudpoanus u Ol ¢ 3amomHeHneM AKTa MpHU3HAHUA
OTKPBITHIX KJTtouel (cepTudukara) 1uis ooMeHa cooliieHusmMu. B ciaydae otcyrerBus y banka
uHpopMauu 00 U3MEHEHUH COCTaBa YIMOJHOMOYEHHBIX jull KiueHTa, MMEIoMX MNpaBo
MOJITUCHIBAaTh (PMHAHCOBBIE IOKYMEHTHI, OTBETCTBEHHOCTh 3a MOIMHHOCTD D/, 3aBepeHHbIX
OIl Knuenra, Bo3naraercs Ha KnueHra, B 4acTHOCTH, baHK He HECET OTBETCTBEHHOCTHU 3a1g
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yOBITKH, TNpuuMHEHHble KiHMeHTy, B ciydae, €ClIM TNpeKpalleHHe MOJTHOMOYHH JIUI,
yTPAaTUBILINX IMPABO PACIOPKATHCS JEHEKHBIMU CpeacTBaMu Ha cuere KimeHta, He ObLIO
CBOEBPEMEHHO JIOKYMEHTAJIbHO MOATBEPAKACHO.

8.2.8. YHHMUTOXUTb, NpH pacTopkeHHH JloroBopa Bce NpUHAAICKAININE EMY
KOH(UIEHIINATbHBIE JAaHHBIE U BCE MPOTrpaMMHOE oOecrieueHne KIMeHTCKOM yacTu CucTeMBbl,
OTHOCSIIMECS K HACTOSIIIUM Y CIIOBUSIM, U HE NI€PEaBaTh UX TPETHUM JIULaM.

8.2.9. Knment He mMeeT mpaBa THPAXHPOBATh W TEpelaBaTh TPEThEH CTOpPOHE
IporpaMMHoeo0ecnedenne, nocrapisiemoe bankom.

8.2.10. Knmuent o6s3an coOmonate ycnoBus xpaHeHus kiroueii DI1 u IMaposneit B
COOTBETCTBUU C HACTOSIIMMU YCIOBUSAMU. BaHK He HeceT OTBETCTBEHHOCTH 3a YOBITKH,
npuurHeHHble KineHTy B ciiyyae HecOONI0IeHNs JaHHBIX YCIIOBUH.

8.2.11. Knuent o0s13aH coONMIOIaTh YCIOBHS 0OecnieueHrs 0€30MacHOCTH TpU paboTe
¢ BeO- caiftom CucreMbl. baHk He HECET OTBETCTBEHHOCTH 3a YOBITKH, TpHUnHEeHHbIe KinenTty
B CiIy4ae HECOOJI0ICHUS JaHHbIX YCIOBUH.

8.2.12. C momenTa oxoHuaHus cpoka neiictBus Ceprudukara DIl m 10 MomeHTa
opopminenus Kinenty HoBoro Ceprtudukara, Kinuent He BrpaBe mpoBoauTh B Cucreme
Kakue-11b0 onepanuu, a bank npekpamaet npuem J/1.

8.2.13. YutaunBate baHKy KOMHCCHOHHOE BO3HArpaX<JIeHHE B pa3Mepe M CpOKH,
yctaHoBjeHHbIe Tapudamu banka. YkazaHHOe yCIOBHE TaKKe SBISIETCS 3apaHee JTaHHBIM
akuentomKinenra banky Ha crincaHye NPUYUTAIONIETOCS EMY BO3ZHATPAXKICHHS U UHBIX CYMM
no HacrosieMy JloroBopy, KOTOpbI MNpeAocTaBieH 0e3 OrpaHMYeHHUs] MO KOJIUYECTBY
pacueTHBIX JOKyMEHTOB baHka, BBICTaBIsIEMBIX B COOTBETCTBMU C YCIOBHUSMHU HACTOSILIETO
JloroBopa, a Takke 6€3 OrpaHUUYEHUS TI0 CyMME B TPEOOBaHHM U3 00S3aTENHCTB, CIACTYIONTUX
u3 Hacrosmero Jlorosopa.

8.2.14. TlpenoctaBnsate banky wH]popManuioo, HEOOXOIUMYIO IS OCYIICCTBICHUS
pacueTHO-KaccOBOro 00CTYKMBaHHUS, a TAK)Ke HH(OPMAIINIO, HEOOXOAUMYIO IJIs1 BBITOTHEHUS
bankoM cBomx (yHKIHMH, ycTaHOBICHHBIX DenepalbHbIM 3aKOHOM «O MPOTUBOACHCTBUU
Jeranu3aunu (OTMBIBAaHUIO) 10XO0B, MOJYYEHHBIX MPECTYIMHBIM MyTeM U (UHAHCHPOBAHHUIO
teppopuszma» Ne 115-d3 ot 07.08.2001 rona (manee mo texcty - @enepanpusbiii 3akoH Ne 115-
®3), «lIpaBuyi BHYTPEHHETO KOHTPOJs B TIEISIX NPOTHUBOJCHCTBHS JIETAIU3AIUN
(OTMBIBaHUIO) AOXOJIOB, MOJIYYEHHBIX MPECTYMHBIM MyTEM, U (PUHAHCHPOBAHUIO TEPPOPHU3MA
B AKb «Anmazsprusnbank» AO» Nell124-T1B(manee mo texcty — IIpaBun BHYTpeHHETO
KOHTpoJIs baHka), B TOM uuncIie, HO He UCKITIOYUTENBHO:

- JOKYMEHTHI U CBEACHUS, HeoOXxoauMble banky /g ucnomHeHus: TpeboBaHuil,
npeaycMoTpeHHbiXx denepanbabiM 3akoHOM Ne 115-D3, [IpaBunamu BHYTpEHHET0 KOHTPOJIS
banka;

- CBEIICHHUSI O IMPEACTAaBUTENSX, BBITOJONpPUOOpEeTaTeNnsiX U OeHepHUInapHbIX
BIIAJIETbIIAX B 00bEME U TOpsAKeE, MpeaycMoTpeHHoM bankowm;

- UHGOPMAIIMIO O IENIAX YCTAHOBJICHHUS U IMPEANOJIaraéMOM XapakTepe HX
NeNOBbIX OTHOWIeHUN c¢ bankom, a Takke O WemsIxX ero (UHAHCOBO-XO3HCTBEHHOM
JesITeNbHOCTH, (PUHAHCOBOTO MOJIOKEHUS U JCTOBOM pemyTalliH;

- uH(GOPMAIIMIO O BHECEHUU U3MEHEHHI B yUpeIuTeIbHbIE TOKyMeHThI Kinenra,
B TedeHue 3 (Tpex) OaHKOBCKMX JHEH € MOMEHTa HUX pErucTpaluy; H3MEHEHUH
HAaUMEHOBAHMS, OPraHUW3alMOHHO-TIPaBOBOM  ¢opMbl, OTTHCKa meuaTH KuimeHra,
MecToHaxokJeHnn KimeHTa, ero moyToBOro ajpeca, HoMepax KOHTAKTHBIX TeJIE(POHOB U
(bakcoB, peopranumzanuu/aukBuaanuu Kinuenrta, a Takke 000 BCeX APYrux H3MEHEHUSX
UACHTUDUKAIMOHHON HH(OpPMAIMM, CIIOCOOHBIX MOBIHMATH Ha HCIOJHEHHE HACTOSIIETO
Jorosopa;

- CBEJICHMSI O JIOJDKHOCTHBIX JIMIIaX, IMEIOIIUX MPABO MOMUCHIBATH MIATEKHBIC
JOKYMEHTBI, WX IpHeMe/ YBOJbHEHHMH (TIPH 3TOM OJHOBPEMEHHO MpEACTaBiIATh baHKy
HOBYIO

0OaHKOBCKYIO KapTOUKy C OOpaslaMu MOANUCEH M OTTHCKA Ie4aTH), - B TeueHue 3 (Tpex)
OaHKOBCKHUX JTHEH C aThl HACTYIUICHHS OJTHOTO U3 IEPEUNCICHHBIX COOBITHIA.
8.2.15. CoobmuTh 0 HecaHKIIMOHUpPOoBaHHOU Omepanun B bank mo tenedonam: 34-227



22, 8-800-100-3422 B Hanbosiee paHHUI U3 CIECIYIOIIUX CPOKOB:

8.2.15.1. HE MO3/IHee JHsI, CIIEAYIONIEro 3a JHeM GopmupoBanus bankom Beimucku
o Cuery, coaepxarieid ”HGOPMAIHIO O TAaKOH HecaHKIMOHUpoBaHHOU Kimmentom Oneparuy;
8.2.15.2. HE TMO3/IHEe JIHS, CIICIYIOIIEro 3a JIHEM MoJydeHus: OT baHka cooOmeHus

O COBEpIIEHUH OTEpalMid C HCHOJIb30BAHHWEM MCTAHIIMOHHBIX KAaHAIOB HH()OPMUPOBAHMUS,
yka3aHHBIX B II. 10.2. HacTosmux Y cinoBuii;

8.2.16. B cnyuae yrpatst ICII u (unn) ero ucnoJib3oBanus 6e3 700pOBOJILHOTO COTJIACHS
Knmenra, Knuent 06s13an He3aMenmuTeNbHO mociie oOHapyxenus ¢akra yrpatsl ICII u (1)
€ro MCIoJb30BaHus 0e3 100poBoIbHOTO coracus KineHnra, HO He MMo3Hee JHS, CIEIYIOLIEro
3a gHeM monydeHuss oT banka yBemomieHus o coBepmieHHOW Omepannu B TOpPSAKE,
npegycMotrpenHoMm Pazgenom 10 nHacrosux YcioBuil, yBeaoMuTh 00 3tom bank. Kinment
yBenomisier bank 00 yrpare DCII u (nnm) ero ucnosiab3zoBaHus 06e3 J0OPOBOIBHOIO COTJIACHS
Kmnenrta mo tenedony: 34-22-22, 8-800-100-3422 (KpyriocyTO4HO), WM TPH JTMYHOM
oOpamiernn B OQuC OOCTY)KMBAaHHS KOPIIOPATHBHBIX KIHUEHTOB baHka B TedeHHe
ycraHoBiieHHOro bankom Bpemenu pabotel o¢uca. Ilpu Hapymenun KnmeHToM ykazaHHOTO
cpoka yBenomieHus banka, bank He Bo3Mmeniaer KinueHTy cymMMy omnepaiiuu, CoBepleHHON 6e3
cornacusa Kiimenra.

Knuent o6s3an monarBepauth ycTHoe coobOmienue o0 yrpare OCII u (umm) ero
UCIOJIb30BaHMU 0e3 J00poBosibHOTO cornacust KiueHTa NHUCBMEHHBIM 3adBIIEHUEM C
U3JI0)KEHHEM  OOCTOSITENIbCTB ~ yTEPHU/KpaKu/U3bsiAThsI, coBepumieHuss Omnepauuit  6e3
noOpoBosibHOTO coryacusi KieHTa B Cpok He Mo3JHee CIeAYIOUIEro paboyero THS Mocie
ycTHOrO oOpaiienus B bank.

8.2.17. Oznakomuthcs ¢ Ilamstkoit "O wmepax O€30MaCHOTO HCIOJIB30BAHUS
anekTpoHHoro cpencrtBa miarexa"' (Ilpunoxxkenme NoS  mHactosmmx — YcnoBuil) w
PYKOBOJCTBOBATHCS €10 B Ipolecce ucnolibzoBanus Cucremol JIbO «ADb buznecy.

8.3. BAHK o06s3an:

8.3.1. IlpenmoctaButh KimeHTY mporpaMMHBIC 1 amnmiapaTHbIC CPEJACTBA B COOTBETCTBUHU
¢ m. 3.3.1. Hacrosmux YcnoBuii B TeueHue 10 (mecsatr) OaHKOBCKHMX JHEHM C MOMEHTa
3akmoueHusi JloroBopa M XpaHHUTh S3TaJOHHBIE SK3EMIUISIPHl YKAa3aHHOTO MPOrPAMMHOTO
obecrieyeHus.

8.3.2. OxasbiBaTh KOHCYJbTAIlMOHHBIE Yyciayrn KiHeHTy u ero mnepcoHaiay IO
Borpocam akcrutyatanuu Cuctembl (dyHkimonupoBanue Cuctemsr JIbO, ucmonab3oBaHue
CPEIICTB 3aIIMTHI M Mepeaavn/mpruemMa nHGOpMAaIK, TEXHOJIOTHS 00paboTKH WH(POPMAIIUN).
Konrtaktel u pexum pabotbl ciyx0 banka, 3aaelicTBOBaHHBIX B MOAKIIOYEHUU U
conpoBoxaeHnu KnueHnra mpu oOCIyKMBaHUU C UCTIONIb30BaHHeM CHCTEMBI, B TOM YHUCIE B
pernoHanbHOM cetn banka, pa3meneHbiHa opuIaaIbHOM caifTe banka

8.3.3. Ocy1iecTBiATh pacueTHbIE ONEpPAlMU MO CIUCAHUIO CPEJCTB MO OAHKOBCKUM
cueraM Kimenta Ha ocHoBaHuM IUIaTexHbIX /[, mocrymuBmux yepe3 CucreMy B
OTIEpallMOHHOE BpeMsi OOCIYKMBAHHUS KOPIIOPATUBHBIX KIUEHTOB MPOBOJUTH TEKYIIHUM
OTIepalMOHHBIM AHeM. [lnarexxu, MoCTyNHUBIIME MOCICONEPAMOHHOE BPEMSI, UCTIOTHIIOTCS
CIIEIYIOIIUM pabo4YrM THEM.

OnepanroHHOE BpeMsI JJIsi COBEPILICHUS pACYETHBIX OIepalnii o 6aHKOBCKUM CUeTaM
KOPHOpaTUBHBIX KIMEHTOB B MOJpa3AeNeHusX banka pa3melnieHo Ha opuiraibHOM caiiTe u
Ha nH(GOPMAIMOHHBIX cTeHAax baHka.

8.3.4. OcymiecTBiATh pacueTHbIC OMEpal [0 3aYMCICHHUIO CPEJICTB Ha CUeT
Knuenta Ha OCHOBaHMM pacUeTHBIX JOKYMEHTOB (B TOM YHCIE U JJIEKTPOHHBIX),
MOCTYMUBIINX OT JPYTUX KIIMEHTOB, OaHKOB-KOPPECIOHACHTOB, KIUPUHTOBBIX IIEHTPOB U
yupexaenuii LIb POD.

8.3.5. Ilpunumare k wucnonHeHuro mnonydeHHsle mo Cucreme 3J] Kimenra,
MpU3HAHHBIE PaBHO3HAYHBIMH JIOKYMEHTY Ha OyMa)XHOM HOCHTENE, MOAMHCAHHOMY
CcOOCTBEHHOPYYHOU MOAMHCHIO, 0(hOpPMIIEHHBIE U MOAMKUCAHHBIE (3aBepeHHbIe) Kinentom B
COOTBETCTBUU C YCIOBHSIMH,a TaKXkKe OCYIIECTBIATh 00pabOTKYy M HCIOJHEHUE Takux D]

Knuenta B CTpOTrOM COOTBETCTBUHM C YCTAHOBJICHHBIMU HOPMaMHU, TCXHI/I‘-ICCKI/IMI/I].8



TpeOOBaHUSAMH, CTaHIAAPTaAMM, HOPMATHBHBIMU akTamMu banka Poccum u HOpMaTHBHBIMH
JnoKymeHTamu banka.

8.3.6. ObecneunBath 3aIIUTY 0aHKOBCKOTO MOTyJIsI Cuctembl oT
HECAHKIIMOHUPOBAHHOTO JOCTyNa M 00ecneuyuBaTh KOH(UACHIUAIBHOCT, UH(OPMAIMU TI0
cueram.

8.3.7. ObecneunTh KOH(PUICHINAIBHOCTD HH(POPMAIK 00 IEKTPOHHBIX pacyerax,
MIPOBOJIMMBIX B COOTBETCTBUU C HACTOSIINMHU Y CIIOBHSMHU.

8.3.8. KonTponmmpoBarh NpaBUIBHOCTh PEKBH3HTOB HAa O3JIEKTPOHHBIX PACUETHBIX
nokymeHtax KimeHTa, a Takke COOTBETCTBHE JOKYMEHTa TpPeOOBAaHUSM JCHCTBYIOLIETO
3akoHOogarenbeTBa PO. HenpaBuiabHO 0(GOpPMIIEHHBIE AIIEKTPOHHBIE PACYETHBIC JOKYMEHTHI
Knmnenra K uWcmonHeHWIO HE NpUHUMAIOTCA. baHK HE HMMeeT mpaBa CaMOCTOSITEIBHO
KOPPEKTUPOBAaTh peKBU3UTHI Iu1aTexHbIX D/ KinenTa.

8.3.9. Undopmuposars Knuenra u(mm) Jepxarens KapTbl O COBEPIICHUN KaKIOH
Onepauun ¢ ucnosibzoBanueM OCII myrem HampaBieHMs] YBEIOMIJIEHHS O COBEPIIECHHBIX
Omneparnusix B opsiike, yctaHoBJIeHHOM Paznienom 10 HacTosmux Y cioBwHid.

8.3.10. ®ukcupoBars HanpasieHHble KitneHTy u moxydenHsie ot KimenTa B mopsizke,
ycraHoBieHHOM Paznenom 10 Hacrosmmx YcioBuid, yBEIOMJIEHMS, a TaKXe XpaHUTh
COOTBETCTBYIOIIYIO0 HH(POPMAIIHIO HE MEHEE TPEX JIeT.

8.4. BaHk Bnpase:

8.4.1. Ortxkazars KimeHTY B IpeI0CTaBICHUH YCIIYT, PEAYCMOTPEHHBIX HACTOSIIIIAMU
VYcnoBusaMH, B CAEAYIOMNX CTydasx:

-KiimeHToM He mpeoCTaBIIeH MOJHBIN NMaKeT JOKYMEHTOB, MPEIyCMOTPEHHBIX 1I.1.5.
HaACTOSIIHX Y CIIOBHIL;

-B oTHomleHnn KimeHTta uMerorcs cBeleHUS 00 Y4acTUH B TEPPOPUCTUUECKOU
nesitenbHOCTH (Knmuent BiimtoueH B Ilepeuens opranm3anmii 1 (QU3UYECKUX JIMI, B
OTHOIIEHUH KOTOPBIX HMEIOTCA CBEACHHUS 00 HMX TMPUYACTHOCTH K SKCTPEMHCTCKOU
NEeSITEeNIbHOCTH WUJIM TEPPOPU3MY, YCTAHOBJICHHBIH B COOTBETCTBHH C MOJIOKEHUSMHU ad3ana
BTOPOTO MyHKTa 2 cTtaThu 6 ®enepanpHoro 3akoHa Ne 115-D3);

-KnueHT, emuHCTBEHHBIM ydpemuTenb (Y4aCTHHUK), PYKOBOIUTEIh JHOO JIHUIIO,
UMelolIee TPaBO PACMOPSKATHCS JACHEKHBIMU CpelcTBaMu Ha cueTe KimeHTa, BKIIOYEHO B
Peectp xortpompyemsbix juil (PKJI) B cootBerctBHHE € 4.7 cT. 5 denepanbHOro 3akoHa ot 2
nexadps 1990 r. N 395-1 «O 6ankax u 0aHKOBCKOM ACSITEIIBHOCTI.

8.4.2. CnuceiBath co cuera Kimenra 6e3 ero JAOMOTHUTEIBHOTO PACTIOPSHKEHUS HA
OCHOBAaHUU 3apaHee JAHHOTO akienTta ¢ (OpMUPOBAHHEM PACUETHBIX TOKYMEHTOB (B TOM
yyciie OaHKOBCKOTO OpJlepa) IUIaTy 3a OCYIIECTBICHHE IUCTAaHLIMOHHOTO OaHKOBCKOIO
obcnyxuBaHus Kiinenta B COOTBETCTBHH € JielcTByomuMEU Tapudamu mo Mepe coBepIIeHUs
oreparuu.

8.4.3. OtkazaTh B MPOBEACHUU OMNEPALUU B CIydae OCYIIECTBICHUS OIEpaly B
Cucreme, BOTHOIIIEHUH KOTOPOI BO3HUKAIOT MOJO3PEHUS, YTO OHA OCYILECTBISETCS B LIETAX
nmeranu3aluyd  (OTMBIBaHUS)  JOXOJOB, TOJYYEHHBIX  TMPECTYNHBIM  IyTE€M, WU
(uHAHCUPOBaHUS TEPPOPU3MA, B COOTBETCTBUU C JACUCTBYIOIINM 3aKOHOIATENHLCTBOM PD u
HOPMAaTUBHBIMH JokyMeHTamMu banka Poccun, a Takxke B ciydyae HeENpeACTaBICHUS
JOKYMEHTOB, 3arpaiirBaeMbix baHkoM.

84.4. B cirydae HE00X0IMMOCTH TpeboBaTh oT

Knuenra:
— oopmiieHusT pacyeTHOr0 JOKyMEHTa Ha OyMaXHOM HocHTene, O(pOpPMICHHOTO B
COOTBETCTBUU C TpeOoBanusmu banka Poccun, U He MNpPOU3BOAUTH TUIATEX 0
MPEACTABJICHUS YKa3aHHOTO

AOKYMCHTA, O YEM bank 065138.H COO6I_L[I/ITB K.III/ICHTy J'IIOﬁBIM AOCTYIIHBIM BaHKy CHOCO60M HC
No3JHEC CIICAYIOLICTO pa6oqero AHA C MOMCHTa NOJYYCHHSA HNOKYMCHTa B Z—)J'ICKTpOHHOfI
opme;

- NIOATBCPKACHUSA IMOJJIMHHOCTU U aBTOPCTBA SI[ myTeM 06paIJ_ICHI/IH 110 KOHTAaKTHbBIM
HOMCpaMm TeJ'Ie(bOHOB Knuenra e MO3JHCEC CICAYIOLICTO pa60qero JAHA ¢ MOMCHTA MTOJIYYCHUA 19



JOKYMEHTA B 3JIEKTPOHHOU (opme.
8.4.5. IlpuocranaBnuBath pacyeTHble omepaimuu B Cucreme B ciydae, €CIH IO
HCTEUYEHUN
10 (mecsiTn) GAHKOBCKUX JHEW CO JHS BBICTABIICHHS TPEOOBAHMS HA OIUIATY YCIYT COTIACHO
Tapudam Kinnent ue omnarun ero. bank 61o0kupyer okazanue ycinyr B Cucrteme 10 MOMEHTA
noyiHOMoMaTe! yeryr banka. B ciyuae 3aneprkku oruiatel yenyr banka 6omnee 30 (Tpuanati)
0aHKOBCKUX JHEH nmoapsi, baHk BripaBe B OJHOCTOPOHHEM MOPSAKE pacTOPrHYTh JloroBop.

8.4.6. IlpomsBoauThs 3amMeHy NporpamMmmHoro oOecredyenusi Cuctemsl 0e3 coriacus
Knuenra. bank o0s3aH yBemomuth 00 3Tom Kimenta He MeHee udeM 3a 10 (mecsiTh)
KaJleHJapHbIX JHel, a KiueHT 00s3aH B COOTBETCTBYIOLIMHN CPOK MONYy4nTh y baHka win
proOpECTH 3a CBOM CUET U BBECTUB IKCILTYaTallMI0 HEOOX0IMMBbIE IPOTPAMMHBIE CPEZICTBA.

8.4.7. IlepecmarpuBaTh B OJHOCTOPOHHEM TMOpsake YcmoBus u Tapudpsl Ha
obcnyxuBanue Kinuenrta no HacrosmmmM YcinoBusiM. baHk yBeoMiisieT 0 BBEIEHMU HOBBIX
00 M3MEHeHMH JeHcTByromux YcinoBuid u Tapudos banka, o mopsake oOciayKUBaHUS
KnuenTos banka (Bkitodas rpaduk paboThl 1 oniepalinoHHOE BpeMs baHka, yciaoBusx npueMa
U TPOBEPKHU pacueTHhIX (TUIaTeXHBIX) TOKyMEHTOB) He MeHee uyem 3a 10 (ecsats)
KaJIEeHJapHBIX JHEW 10 MX BBEJCHMS / U3MEHEHMs IMyTeM pa3MelleHHus HHpopMaluu B
ornepanroHHOM 3ajie banka u Ha odunuansHoM caiite banka www.albank.ru.

8.4.8. Ilpomseectn otkimroueHne Kimenta ot Cucrembl B cilydae HapyIIeHUIH
Knunentom ycinoBuii . 3 HacTOAMUX Y CIOBHIA.

8.4.9. B memsx BwimmosHeHus bankoM QyHKImHA, ycraHOBIEHHBIX @DenepanibHBIM

3aKOHOM Ne
115-®3 bank Bopase:

- oTka3aTh KiumeHTy B mpHueMe pacrnopssKeHUs Ha IPOBEJEHUE OIepaluu o
0aHKOBCKOMY cueTy nojanucanHomy OI1, B ciiydae ocymiecTBiIeHNs CUCTEMaTHUYECKU U/ UITU B
3HAYUTENbHBIX 00beMax onepaiuii, B OTHOIIEHUN KOTOPBIX BOBHUKAIOT MOI03PEHUS, YTO OHU
OCYILIECTBIISIIOTCSL B LENSX Jeralu3anui (OTMBIBAHUS) J0XOA0B, MOIYYEHHBIX MPECTYIHBIM
nyreM, U (MHAHCHUPOBAHUS TEPPOPU3MA;

- oTka3aTh KieHTy B mpueme OT Hero pacrnopsbKeHUs Ha IPOBEICHHE Olepaliy 1o
0aHKOBCKOMY cueTy, moanucanHomy OI1;

- MPUOCTAHOBUTH YCIYTY B YacTH HcroJib3oBaHus Kinnentom CuCTEMBI, a TakkKe UX
BO300HOBUTE;

- TpeGoBaTh Ui MCIOJIHEHUS HaajekauuM o0pa3oM o(pOpMIICHHbBIE PACIOPSLKEHUs
Knuentyna Tonbko Ha OyMa)KHOM HOCHUTEIIE.

8.4.10. Otkazate KnmeHTy B mnpueMe OT HEro pacropsDKeHHS Ha IPOBEICHUE
Onepanuu, noanucannomy J11, B cirydae coBepuienust KinentoM comauTenbHbIx Oniepanuid,
B YaCTHOCTH, CBSI3aHHBIX C oOOecredyeHueM pacueToB ''TeHeBOro" HropHoro Ou3Heca
(He3akOHHBIX  "OHJAMH-ka3uHO" U "OHNIAWH-IOTEpel'), HeNeraabHbIX YYACTHUKOB
(bMHAHCOBOTO PHIHKA (B TOM YHKCIIE, JIUI, HE3aKOHHO MPEAIaraloIiuX yciayru (GopeKc-auiaepoB,
OpraHu3aTopoB "(QpUHAHCOBBIX THUpaMHUA"'), a TAaKKEe B IEIIX COBEPIICHHUS OIepalui B
"KpUNITOBAIIOTHBIX OOMEHHHUKAX'"; omepaluii ¢ MPpUMEHEHHEM He MpUHaJIeKamero 0aHky
CHEIHAILHOTO MPOTPAMMHOI0 00€CIICUeHHUS.

9. OUHAHCOBBIE B3AUMOOTHOIIEHUA

9.1. KuwmeHT 3a cBOM cueT mpuoOpeTaeT MpPorpaMMHBIE U anmapaTHbIe CPEICTBA B
COOTBETCTBUHU C M. 3.3.2. HacTOSIIKMX Y CIOBUH (MPH OTCYTCTBUU TAKOBBIX).

9.2. 3a moaxmouenue Knmenra k Cucteme, a Takxke 3a CUCTeMy IH(pPOBaHUS 32
KakapiinmpruoOperaeMblii KnuenToM Kitrod mudpoBanus B3UMAeTCsl €IMHOBPEMEHHAs IJ1aTa B
cooTBeTcTBUU ¢ Tapudamu. COOTBETCTBYIOIIAs IEHEXHas cymMMa J0JDKHA ObITh BHECEHa
Knuentom Ha cyer banka corjacHO BBICTaBIIGHHBIM cueTamM He mno3aHee 10 (gecsaTu)
0AHKOBCKHUX JHEH.

9.3. 3a oka3piBaemble baHKOM yCIyrd MO TMPOBEACHHUIO PACUETHBIX OMeparuil

HOMOH_[LIOCI/ICTCMLI ¢ KimenTa B3uMaeTcst abOHEHTCKas I1J1IaTa COrJIaCHO TapI/I(I)aM banka. 20
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9.4. Ilnara 3a ycnyru banka B cooTBeTCTBUHM C AeHcCTByrommMu Tapudamu
cnucsiBaercs bankom co cuera KimeHTa, ykasaHHOro B 3asiBJI€HUU O IPUCOEAMHEHUH, a B
cllyyae OTCYTCTBHS/HEIOCTATOYHOCTH Ha HEM CPEICTB /IS OIJaThl ycinyr baHka ¢ MHBIX
cuetoB Kimenrta B banke, 6e3 nononHuTenbHOro pacnopsbkeHust Kiuwenra, uimm, B citydae
orcyrctBusi 'y Kimenta cueroB, otkpbeiThix B AKbBb Anmaszsprusnbank AO, mnyrem
0€3HAJTMYHOTO TIEPEUNCIICHUS ICHEKHBIX CPEJICTB CO CYETOB, OTKPBITBHIX B IPYTUX KPEITUTHBIX
OpraHu3anusx.

9.5.  Ilpwm 3agepxke Knrenrom omarel 3a mpoBeneHue onepanuii uepez Cucremy, B
TOM YHUCJIC IPpU OTCYTCTBHUU HaA CUHCTC Kimenra H€O6XOI[I/IMOF0 OoCTaTKa ACHCKHBIX CPCACTB,
bank Gnokupyer okazanue ycnyr B Cucreme 10 MOMEHTa IMOJHOM oruiaThl yciayr banka. B
cllydaesaZiep>KKu oruiaThl yeiyr banka 6onee 30 (TpuanaTi) 6aHKOBCKUX AHEH moapsia, bank
BIIPaBE€ B OJIHOCTOPOHHEM BHECYAEOHOM MOPSAKE paCTOPrHYTh J[0oroBop.

10. TH®OPMUPOBAHUE Ob ONTEPALIUAX. CIIOPHBIE OIIEPAIIHN

10.1. bamk wunpopmupyer Kimenta o coBepmieHnm Kaxmod Omnepamum ¢
HCIIOJIb30BAHUEM JJIEKTPOHHOTO CpEJCTBA IUIATeXa IyTeM IpelocTaBieHUus Bblmucok mo
Cuery.

Boeinucka no Cuery dopmupyercss bankoMm He3aMeUIMTENBHO O MEpe COBEPILEHUS
Omneparnuit, Ho He mo3xHee 10:00 gacoB pabodero mHs, CIEAYIOMIErO 3a JTHEM COBEPIICHUS
Onepanuu. [Ipu 3ToM KitheHT corylaceH ¢ TeM, 4Tto B Brimucke MoKeT yka3biBaThest Oneparus
C yKa3aHHWEM CYMMBI HA MOMEHT ABTOpPH3AIlMM U CYMMbI Ha MOMEHT €€ COBEPIICHHS, B TOM
YHUCIIe OTJIMYAKOLIEHCS OT CyMMbl Ha MOMEHT ABTOpu3anuu. B yka3zaHHOM ciaydae cymMOH
Omnepanuu pu3HaeTcs cyMMa Ha MOMEHT coBepieHns Onepanum.

Brimucka mo Cuery mpenocraBisiercs bankom mo mepBomy TpeboBanuio Kimenra B
oducax oOcnyxuBaHus baHka B TeueHHE yCTaHOBJIECHHOTO baHkOM BpemMeHH paboThI odwuca.
bank Taxxe obecrieunBaet KirieHTaM BO3MOXHOCTB IOJIY4UTh TOCTYI K Bhinucke nocpeacTsoM
JTUCTAHIITMOHHBIX KAaHAJIOB OOCITY>)KMBaHUs, TIEPEYHCIeHHBIX B 1. 10.2. HacTOSIIIUX Y CIIOBHIA.

O6s3anHOCTh 10 MHPOpMUpoBaHuto Kimenra 06 Omepanusx myTeM NpeaoCTaBICHUS
Breimucku cumtaercs ucnoaHeHHOW baHkom B MoMeHT (opmupoBanuss bankom Bwimuckwu.
KnuenT cumtaercs mojaydyuBIIMM coOOIlIeHHE O coBepuieHMM Onepanud ¢ MOMEHTa, Korjaa
Brinucka nomkHa ObITh nostydena Kinuentom HecMoTps Ha To, yTo KitneHT He sIBUIICS C 1EeNbI0
noxydeHus: Beimucku, chopmupoBanHOi baHKOM.

10.2. B ciyuae ucnonb3zoBaHus KimeHTOM AUCTaHIIMOHHBIX KaHAIOB O0OCITYKUBaHUS,
unpopmupoBanne Kiuenta o6 Omnepanusix MOXKET OCYIIECTBIATHCA JOMOJHUTEIBHO
CJIEYIOIIUMHU CIIOCOOAMMU:

10.2.1. B cnydae wucnonszoBanus Knmenrom Cuctemsl JIBO - mnpenocraBieHue
unpopmanuu 06 Onepauusx ocyuiectisercs myreM ¢opmupoBanus Beimucku mo Cuery ¢
ucnosb3oBanueM ¢ynkiuonana Cuctemst JBO.

10.3. KunueHT 00s3yeTcs npeAnpruHUMAaTh BCe OT HETO 3aBUCALIEE B LENSIX MOJTy4YCHUS
nHpopManuu 00 omepanusax, HampaBisiemoi bankom B coorBerctBuu ¢ m.10.1., 10.2.
HacTosiux YcnoBuil. KimeHT 00si3aH He pe)ke OJHOTO pa3a B CYTKU MPOBEPSTH BrIucky
MOCPENCTBOM oOOpameHuss B baHk win ¢ HCHONb30BaHHE AUCTAHIIMOHHBIX KaHAOB
obciyxuBanus (m. 10.2 Hacrosmux YcnoBuit). KiMeHT cornamaercs ¢ TeM, 4T0 yBEIOMIICHUE
00 Omnepanuu B TF000M Cilydae CUUTACTCS MOTYyYEHHBIM UM B CIIEIYIOUIUIN CPOK:

10.3.1. ¢ momeHTa otpaxkenust Oneparuu B Boinucke 1o Cyery.

10.4. KunueHnt npuHuMaet Ha ceds pUcK yOBITKOB, a BaHk He HeceT OTBETCTBEHHOCTH B
Clly4asix HEBO3MOXHOCTH 03HaKoMyIeHUs1 KiuenToM ¢ Brinmuckoil mo npuunHam, He 3aBUCAIIUM
00 banka (HampuMmep, npu OTKIIOUEHUU ceTH «HTepHET»), a paBHO B cioydae oTka3a Kinuenra
OT O3HaKOMJICHHsI ¢ HHpopMaIueit o copepieHHoi Onepaluu nocpeIcTBOM BhImucki.

10.5. KunmueHT mocTaBieH B M3BECTHOCTh M MOHUMAET, YTO BHIMUCKHU MO CueTy u/mimu
KopcueTy baHka B ciydae BO3HMKHOBEHHUS CIIOpa SIBIISIIOTCSI OCHOBHBIMU JI0Ka3aTelIbCTBAMU
ocymectBiaeHus Oneparuu (cnucanue, 3a4ucIeHIe TEHEKHBIX CPEJICTB).

10.6. B cnyuae Hecornacusi Knuenra c nnpopmanmeit, ykazaHHo# B BeImucKe 1o Cuepy



Knunenra, KnueHT mmeer mpaBo B NMHCbMEHHOW (opMe NPEeabsSBUTH NMPETEH3UHU MO TaKOM
onepauuu He nosaHee 10 KaneHIapHBIX JHEH C JaThl COBEpIlIeHUs Takod omnepauuu. [lo
WCTEUCHUH BBIIICYKA3aHHOTO CpOKa MpPaBHIBHOCTh YKa3aHHOW B Beimucke wuHbopmammu
CUMTAETCS IOATBEPKICHHON U OCIIAPUBAHUIO HE MOJICHKHUT.

10.7. B cmyuae necormacusi Kimmenra ¢ pacxomHout Ormeparueil, COBEpPIICHHON ¢
ucnosib3oBanueM JCII u ykasannoii B Beinucke no Cuery Knuenra, Knnenrt npegocrasisier B
baHk nHChMEHHYIO MpPETEH3UI0 O CBOEM HecoIjacuu ¢ pacxofHoi Omepanueil, a Takxke
JIOKYMEHTBI, TIOATBEPKIAt0e 000CHOBAHHOCTh TAaKOW MPETEH3UH (MPU UX HAIMYUH) B CPOK,
yka3aHHbIH B 1. 10.6. HacTosAIMX Y CI0BUI.

10.8. Ilpu mpoBenenun bankoMm paccienoBanHusi Mo crnopHoi Onepanyy ¢ IETbI0
CHIDKEHHUSI pHCKa HecaHKIMOHUpoBaHHOTrOo ucroiib3oBanus JCII bank, B nntepecax Knuenra,
MOXKET IO CBOEMY YCMOTPEHHUIO NPUHATH MEPhI Uil NPEIOTBPALICHUS YOBITKOB M PAcX0JI0B
Knuenta, Brintouas brokuposanue OCII unu ero usbstue;

10.9. B TedeHme cpoka pACCMOTPEHHUs TIPETCH3MHM B CIyYasx, OIPEACTICHHBIX
HacTosuMU  YcnoBusiMu, [IpaBuiiaMu COOTBETCTBYIOIIEH IUTATEXKHOW cucCTeMbl VISA,
MasterCard, MUP u JCB, Tapudamu banka Ha cymmy cnopHoit Onepanuu bank Hauucniser
MPOLIEHTHI, IUIaThl U KOMHCCHUM B COOTBETCTBUHM ¢ Tapudamu, KOTOpble MOJIeKAT OIUIaTe
Kauenrtowm;

10.10. bank paccmarpuBaeT npeteH3un KnmeHra, npegycMoTpenHbie mynkramu 10.6.,
10.7. mactossmmx YcinoBui, a Takxke npenocraBisieT KiMeHTy BO3MOYKHOCTh IOJIY4aTh
MH(OPMALIHIO O Pe3yIbTaTax PACCMOTPEHUS YKa3aHHBIX MPETEH3HUH, B TOM YHCII€ B TUCbMEHHON
dhopme o Tpedosanuto Kimenta, B cpok He 6osiee 30 1HEH CO THS MOTyYIeHHs] TAKUX TPETEH3UM,
a Takxke He 6osee 60 aHel co AHS MOIY4YeHMs MPETEeH3UN B ciiyyae Ucnoib3oBanus KapTel mis
OCYILIECTBIIEHUS TPAHCTPAHUYHOTO TIEPEBOIa IEHEXKHBIX CPEJICTB.

10.11. Ecmu mperenszusi Kimenra mo cmopHoit Omneparnuu Oblia mpu3HaHa baHkom
o0ocHOBaHHOHM, baHK ocymecTBiseT BO3BpAaTHBIN IUIaTeX Ha cymmy Takod Omnepamum. B
yKazaHHOM ciydae bank o0si3aH Bo3MecTtuTh cymmy Omepanuu B Teuenue 30 aHE mocie
noJrydeHus 3asBieHus Kirenra o Bo3MerieHun cymmsl Onepanui, a B ciiy4ae TpaHCIPaHUYHOTO
nepeBojJa ACHEXKHBIX CPENCTB - B TeueHue 60 mHel, eciu He NOKaKeT, uTo KiueHT Hapymmi
NOPSAZOK HCIOJIb30BAaHUS 3JIEKTPOHHOIO CpEACTBA IUIATEX,a, YTO IOBJIEKIO COBEPIIEHHE
ykazaHHOM Omnepanuu. [Ipyu 3TOM AONOIHUTENBHO BO3BPAILAIOTCS CYMMBI IIIaT, KOMHCCUH, a
TaK)Ke€ IPOLIEHTOB, paHee HAYMCICHHBIX Ha CyMMy cnopHoi Ormnepauud U OIJIa4eHHBIX
Kimuentom. Bo3memenue mo omeparusM, coBepiieHHbIM npu yrpare OCII u (umum) 6e3
no6poBosibHOTO coriacust Kimmenra, mpousBoautcess bankom B cootBerctBum ¢ 1. 10.14, 10.15.
HACTOSAMUX Y CIOBUM.

10.12. B caydae ecnu B pe3yiabTaTe MPOBEAEHHOIO PACCiIEOBAaHUS IO 3asBICHUIO
Knuenra no crnopnoit Onepauuu nperensust Knumenra npusHaercss He0oOOCHOBaHHOHM, baHk
BIIpaBe notpedoBars oT Kinenra omnatuth no (akrtuueckoil crouMoctu Bee pacxoabl banka,
CBsI3aHHBIE C IIPOBEICHUEM PACCIIEI0BaHUs 110 TaKOH criopHoi Onepanuu.

10.13. bank He HeceT (UHAHCOBYIO OTBETCTBEHHOCTH IO OIEPAIIUU C UCIIOJIb30BAHUEM
OCII, ocnopennoii KinuentoMm, B ciaydae ecau Kiment He ysenmommsn bank o
HECAaHKIIMOHUPOBAHHOW UM OIEpallM B CPOKH, YCTaHOBJIEHHBIE 11.8.2.15 HacTosAmuX Y CIOBHH.

10.14. B oTHomeHUM oneparuii, coBepieHHbIX 0e3 100poBosbHOTO cornacus Knuenra,
ecnmd baHK He HCmoJHMI 00sf3aHHOCTh NO MHpOpMHpoBaHUIO KiHMeHTa O coBeplieHHOH
omepanu B cooTBeTcTBUM ¢ myHktamu 10.1., 10.2. Hacrosmmx VYcnosuii, bank 00s3an
Bo3MecTUTh KimeHty cymmy omepanuu, o kotopoid KimeHt He Obul mpouH(pOpMHUpPOBaH U
KoTOopast Oblja coBeplieHa 6e3 1oOpoBosbHOro coriacus Knuenra, B Tedenue 30 qHei mocie
noJilydeHus: 3asBieHuss KimeHTa o BO3MEIIEHHMH CYMMBbI ONEpaliH, COBEPLIEHHOH 6e3
no6poBosbHOTO cornacust Kinuenra, no pekBuszutam KinueHra, ykazaHHBIM B 3asIBJICHUU.

10.15. B cnyuae, eciu bank ucnomnHser oOs3aHHOCTh MO yBenomiieHHto Kimenra o
COBEPLICHHOMN Ollepalii B COOTBETCTBMM NyHKTamu 8.1., 8.2. Hacrosmux [Ipasun, u Kinuent
HanpaBui banky yBenomienue 06 yrpare DCII u (uiam) o ero MCMoOJIb30BaHUU O€3 coriacHs
Knuenra B coorBeTcTBUM ¢ MyHKTOM 8.2.16. HacTosmux YcinoBHid (3a UCKIIOYEHHUEM Cllydas,
ycraHoBieHHOTO 1. 2.6.10. Paznena 2 IlpaBun 0aHKOBCKOTO OOCTY)KHBaHUS KOPTOPaTHBHBLY



kaneHToB B AKB «Anmaszsprusnbank» AQO), bank o6s3an Bo3mectuTh KimeHTy cymmy
YKa3aHHOW OIepaly, COBEPIIEHHOM N0 MOMEHTa HarpasieHus Kinuentom yBenomieHus. B
yKa3aHHOM ciiydyae baHk o00s3aH BO3MECTUTh CyMMy omepauuu B TedeHue 30 nHel mocie
nostyueHus 3asBiaeHus Kiimenta o BO3MEIeHY CyMMBI OIIEpalluy, a B CIIy4ae TPAaHCTPAaHUYHOI'O
IIepeBo/ia JCHEKHBIX CPEACTB - B TeueHue 60 nHel, eciu He nokaxeT, yTo KinueHT Hapymmi
MOPSIOK MCIIOJIb30BAHUS 3JIEKTPOHHOTO CPEJCTBA ILIATEXA, MPEAYCMOTPEHHBIH HACTOSIUMU
VYCnoBUsSIMHA WM NIPWIOKEHUSAMH K HUM, YTO INOBJIEKJIO COBEpLICHHE yKa3aHHOU onepauuu. B
MIPENYyCMOTPEHHOM HACTOSIIIMM IIYHKTOM cCiy4yae baHK BO3BpallaeT JI€HEXKHbIE CpeACTBa
Knuenty no pexBusutam Kinenra, ykazaHHbIM B 3asiBjIeHUM KiieHTa 0 BO3MEIIEHUHM CYMMBbI
orepaluu.

10.16. bank mpenocrasisier KimeHTy 1o ero 3ampocy WHGOPMAIMIO U JOKYMEHTHI 110
BO3MEILEHUIO CYMMBbI OINEpAllUU B CiIydasiX, ykazaHHbIX B myHkrax 10.14., 10.15 nacrosmmx
VYcnoBuii, B 3aBUCUMOCTH OT criocoba moctymiieHus oOpaieHust oT Kinuenta B nucbMeHHON
(hopMe 1o yKa3aHHBIM B OOpallleHUuH aJipecy 3JEeKTPOHHOM MOYTHI WK TOYTOBOMY aJpecy Jinbo
myteM Harpasiienus SMS-yBenomiienus mo Homepy tenedona Kimmenra, n3sectHoMmy baHky.

10.17. baHK He HeceT OTBETCTBEHHOCTH mepen KimeHtoMm 3a mo0ble 00CTOSTENBCTBA,
KOTOpblE MOTYT IpepBaTh, CO3JaTh MPEMSATCTBUS WJIM HUHBIM O0pa3oM OTpa3uThCs Ha
(GyHKIIMOHUPOBaHUM MOOMIIbHOTO npuioxkeHust Cuctemsl J{BO, BKItoUast HEAOCTYITHOCTD YCIAYT
MOOMJIBHOTO TpPUJIOKEHUS Wi cetu VHTepHeT (3afepkKeK CeTH, OrpaHUyYeHUN 30HBI
MIPEIOCTAaBIICHUS yCIyT, COOEB CUCTEM WJIM NMPEPHIBAHUU CBSI3H).

10.18. bank oOecneurBaeT BO3MOKHOCTb IOJIyYE€HHUS 3aKOHHBIMH IPEICTaBUTEISIMU
(poouTensMH, YCHIHOBUTEJSIMU WM MOTEUUTeNIMH) (faree — 3aKOHHBIM TNpeAcTaBUTENb)
HecoBepLIeHHOJeTHUX KIueHTOB B BO3pacTe OT YeThIPHAIATH 10 BOCEMHA/IATH JIET (J1anee —
«HecosepiieHHoIeTHUIY) HHPOPMALIH:

10.18.1. O npenocrasnenun HecoBepiiieHHOJIETHEMY DJIEKTPOHHOTO CPEJICTBA IIATEXaA.
B ykxazanHom ciyuyae baHk yBemomiser 3aKOHHOTO MPEACTABUTENS IIyTEM HaIpaBIICHUS
nH(pOpMaIIUK Ha aApeC SIECKTPOHHOMN MOUTH 3aKOHHOTO TIPEICTaBUTEINSI, YKa3aHHBIN B Cornacun
Ha COBEpIIEHUE CHEIKH HECOBEPIICHHOJETHHUM B Bo3pacTe oT 14 mo 18 mer (mo d¢opme
[Tpunoxxenust No7 k Hactosimum [IpaBumam);

10.18.2. O6 omepammsix HecoBeprieHHOJIETHETO, COBEPIIAEMBIX C HCIIOJIH30BAHUEM
DNEKTPOHHBIX CPEJICTB MIaTexa. B ykazanHHOM ciiyyae 3aKOHHBIN MPeCTaBUTENb YBEIOMIISETCS
bankom 00 onepanusx HecoBepiieHHONETHEr0 MyTeM MPEAOCTaBICHUS 3aKOHHOMY
npenacraputento aocryna Kk IbO «ADb busznec» ¢ BO3MOMXKHOCTBIO IPOCMOTpa ONEparuu,
coBepuiaeMblx ~ HecoBepuieHHoNmeTHHUM, W ToidydeHuss  Bbimucok  mo  Cueram
Hecosepuennonernero, 6e3 rnpasa pacnopsbkenus Cuerom HecoBepiienHosieTHero u 6e3 mpasa
MOATHCH.

10.19. Uudopmanus, npenycmorpernas . 10.18. nacrosmux [IpaBun, npegocrasisiercs
bankom ogHOMY M3 3aKOHHBIX TpeCTaBUTENEH, KOTOPbIM ObLIO mpeaocTaBieHo Cornacue Ha
COBEpIICHHE CIENIKM HECOBEPLICHHOJNETHUM B Bo3pacte oT 14 mo 18 ner (mo dopme
[Tpunoxxenust Ne7 k HactosiiuM [IpaBunam).

10.20. 3axmouenne HecosepuienHnosnernum JloroBopa ¢ baHkoM aBTOMarnuecku
o3HauaeT corimacue HecoBeplleHHOJETHET0O Ha  MPEJOCTaBICHHE €ro  3aKOHHOMY
NPEICTaBUTENI0 HMH(POPMALMU, COCTAaBIAONIEH OaHKOBCKYIO TaiiHYy, IpelycCMOTPEHHOMN
nyakramu 10.18.1., 10.18.2. nactoammux [Tpasui.

10.21. 3akoHHBIH TpeAcTaBUTENb 00sf3aH MPEANPUHUMATH BCE OT HETO 3aBHCALIEE B
LeNAX O3HAKOMIJIEHUs ¢ mH(opmanuei, HampasisieMoil bankoMm B cooTtBerctBuu ¢ m. 10.18.
Hacrosmux IlpaBun. bank He Hecer oTBeTcTBeHHOCTh mepen KimeHTOM/3aKOHHBIM
IIPE/ICTABUTENIEM 33 BO3MOXKHBIE HETaTHUBHBIE IIOCIEICTBUS, KOTOPHIE MOTYT BO3HUKHYTb
BCIIEACTBHE OTKa3a 3aKOHHOIO MPEACTABUTENS OT HCIIOJB30BAHMS IIpaBa Ha IOJy4EHHE
uHpopmanuu, npeaxycmorpernoil m. 10.18. Hactosmmx IIpaBwmi, cnoco6amu, ykazaHHBIMHU B
nyHkre 10.18.1.-10.18.2. HacTosimux [IpaBui.

11. OTBETCTBEHHOCTb CTOPOH
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11.1. CropoHBl HECyT OTBETCTBEHHOCTb 3a JIOCTOBEPHOCTh HWH(pOpMAINH,
MPEJCTABISIEMOUIPYT IPYTY.

11.2. 3a HeUCHOJHEHWE WM HEHAJJIeXKAllee WCIOIHCHHE O00s3aTeNbCTB TI0
JoroBopy CTOpOHBI HECYT OTBETCTBEHHOCTb B COOTBETCTBUM C JIHCTBYIOIIUM
3akoHoaarenscTBoM Poccuiickoit denepanuu.

11.3. baHk He HeceT OTBETCTBCHHOCTH 3a HEUCIIOJHCHHE WM HEHAJJIexKaInee
ucnionHenue OJI Kumenra, npowusomenmiee u3-3a HapymieHus KiIHMEHTOM HaCTOSIINX
YcnoBui, B TOM 4YHCIE W3- 3a HENPENOCTaBlIeHHS KIMEHTOM JOKYMEHTOB WM H3-3a
OTCYTCTBHSI CBSI3U 110 KOHTAKTHBIM TeledoraM KimeHTa it o ATBEPIKACHHSI TIOITTHHHOCTH
aBTopcTBa JJ] B cooTBercTBUM ¢ 1. 8.4.3Puck HenpaBomepHoro noanucanus D/ JI1 necer
Kiuenrt, Ha ymoaHOMOYEHHOE JIMII0 KOTOPOTO BBIJAH cepTUdUKAT Kitoua mpoepku Ol
cootBercTByomuid kmouam OIl. Puck pasrnamenust Jlormna u Ilaposisd, nepenaHHbIX
Knuenty, Hecer Knuenr.

11.4. baHk He HECeT OTBETCTBEHHOCTH 3a cOou B pabore CucTeMbl TO MPHUYUHE
W3MEHEHUN, BHOCUMBIX KimeHToM B KiMeHTCKuil Moayib Cuctembl 0€3 COrjlacoBaHHUS C
AnmvunuctpatopoM Cuctembl banka wim B pe3ynbrare HEHAIEKAIIETO WCIOTHEHUS
Kinuentom tpeboBanuii HacTOSIIUX Y CIOBUN, U3MEHEHUs KOHPUTypanuu padodyero mecra,
3apa)K€HUsI BPEIOHOCHBIM MTPOTPAMMHBIM 00€CTICUEHUEM.

11.5. KnumeHT HeceT OTBETCTBEHHOCTh 3a BBIMIOJIHEHHE M COOIIOJICHUE HA pabodem
Mecte cornacHo «lIpaBunm wHbOpMaIMOHHONW 0€30MacHOCTH Tpu paboTe B CHUCTEME
JTUCTAHIIMOHHOTO 6aHKOBCKOTO 00cmykuBaHusi AKb «Anmazsprusabdank» AO pazMeneHHOTO
Ha odunuansHoM caiitebanka www.albank.ru.

11.6. bank HECeT OTBETCTBEHHOCTh nepen Knuentom 3a
HEUCIIOJHEHUE/HeHA JIC)KAIIEe HCIIOJTHEHUE OIeparuii 1o CYeTy B COOTBETCTBUH C
3akoHosiaTenbecTBOM Poccuiickoit denepannu. OTBETCTBEHHOCTh baHka He HacTymaeT B
cllydae, €ciu omepanuu mo cyery KimMeHTa ocCyIIecTBISAIOTCS HECBOEBPEMEHHO, MO0 He
MOTYT OBITh OCYIIECTBJIEHBI MO MpPUYMHAM, HE 3aBHCSIIMM OT baHka, a Takke B ciydae
HapymeHnus KinueHTom 00s3aTenbeTB, MPEyCMOTPEHHBIX I1. T1. 8.2. HACTOSIIUX Y CIIOBHMA.

11.7. KnmeHT HeCeT OTBETCTBEHHOCTh 3a JICWCTBHS YIOJHOMOYCHHBIX JIHII,
MPEAOCTABIISIFONINX JTOKYMEHTBI, HEOOXOIUMBIE ISl OTKPBITHS/TIepeohOopMIICHHsI/ 3aKPBITUS
cueTa MIIPOBEACHUSI Olepalus o HeMy U Jjs goctyna k Cucreme.

11.8. baHk He HeceT OTBETCTBEHHOCTH 3a IOCJEACTBUS HCIIOJHEHHUS MOPYyYEHUH,
BBIJJAHHBIXHEYIIOJITHOMOYEHHBIMU Ha PaclopsDKEHHUE CYETOM JIMIAaMH B CIIydasX, KOrzaa MpH
COONMIOACHUN TPEIYCMOTPEHHBIX OAHKOBCKMMHU TMpaBHJIaMd W HacTtosuuM JloroBopom
npouenyp bank He Mor yctaHOBUTH (akTa BbIJAUM PACIOPSHKEHUS HEYMOJTHOMOYEHHBIMU
JTULAMHU.

11.9. baHk He HeceT OTBETCTBEHHOCTH 3a MOCJEACTBUS UCIIOIHEHUS AIIEKTPOHHOTO
JNOKyMeHTa, 3anuiieHHoro koppektHoit 11211, YHOIII unn YKOII Knuenra, B 1.4. B ciyyae
WCIOJIb30BaHUS MOOWIBHBIX TeNe(OHOB MIN «IJIEKTPOHHBIX KIIOUEH», MPOrpaMMHO-
anmnapaTHBIX CPEJCTB KIHEHTCKON YyacTu CHCTeMbI HEYTIOTHOMOYEHHBIM JIUILIOM.

11.10. bank He HeceT OTBETCTBEHHOCTH 3a OTKa3 OT MpHUEMa, HEUCIIOJHEHUE WU
HEeHaJ/JIeXalllee UCIOJIHEHNE PacueTHBIX JOKyMeHTOB KiineHTa u cBsi3aHHBIE C 93TUM YOBITKU
B cilyudasix HapyuieHus Knuentom 3akoHomarenscrBa PO, mpaBuil BeieHUs] JOKYMEHTAIMH U
CPOKOB  MpPEAOCTaBICHHUS JOKYMEHTOB, YCTAHOBJEHHBIX 3aKOHOJATENbCTBOM PO,
HOpMaTUBHBIMHU akTamu banka Poccum, a Taxke B ciydae oTcyrcTBUs Ha cueTe Kimenra
HEO0OXO0IMMOTO OCTaTKa JICHEKHBIXCPECTB.

11.11. baHk He HeCceT OTBETCTBEHHOCTh 32 HEBO3MOKHOCTh UCTIOJIb30BaHUsI CUCTEMBI
BCJIEJICTBUE HEYIOBJIETBOPUTEIBHOTO KAUECTBA CBSA3H.

11.12. baHk He HeceT OTBETCTBEHHOCTH B Cilydae yTepH MOOWIBHOTO YCTPOWCTBA
Kinuenra.

11.13. baHk He HECeT OTBETCTBEHHOCTh 3a YOBITKU, BO3HHUKIIIHE BCJIECICTBUE YTEpH
KineHToM KIIIOU€BOTO HOCUTENS, @ TaKXKE€ HECAHKIMOHUPOBAHHOTO JOCTYyNA K HEH TPEeThbHUX
JIULL.

11.14. baHK He HECeT OTBETCTBEHHOCTb 3a TEXHUYECKOE COCTOSTHUE KOMIBIOTEPHOTO
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o0opynoBanus, MOOMIIbHOTO ycTpoiicTBa KitmeHTa, BO3MOKHBIE TOMEXH B TeIe()OHHBIX CETIX
CBSI3U, COOSIX KAaHAIOB CBS3M M IPEKpalleHue HCroyib30BaHust CHCTEMBI, BCIIEICTBUE
OTKJIFOYEHUS AIIEKTPOIHEPTUHU U TIOBPEXKICHHS JTMHUHN CBSI3H.

11.15. CropoHbl OCBOOOXKIAIOTCSI OT OTBETCTBEHHOCTH 32 HEHUCIIOJHEHUH JHO0
HEHaJUIeXallee MCIOJIHEHNE NMPUHATHIX Ha ceOs 00s3aTeNbCTB MO0 HACTOSIINM Y CIOBUSM
BCJIEJICTBHEOOCTOSTENHCTB HEMIPEOA0JIUMON CHUJIBI, BOSHHUKIIUX MOCIIE 3aKItodeHus Jlorosopa,
K KOTOPBIM OTHOCSITCSI: CTUXHIHBIE O€/ICTBUS, 3eMIICTPSICEHHSI, HABOAHEHUS, aBaApUH, TTOKAPHI,
OTKIIFOYCHHUSI DIIEKTPOIHEPTUH, TMOBPEXKJICHUE JIMHUN CBS3M, MAacCOBBIE OECTIOPSIKH,
3a0acTOBKH, PEBOJIOIMH, BOCHHBIC JACHCTBHSA, MPOTHUBOIPABHBIC NEHCTBUS TPETHHUX JIHIL,
BCTYIUICHHE B CHJIy 3aKOHOIATENbHBIX aKTOB, IPAaBUTEILCTBEHHBIX ITOCTAHOBICHUH U
pacropspKeHHU TOCYIapCTBEHHBIX OPraHOB, MPSIMO WM KOCBEHHO 3alpeIIalonInX YKa3aHHbIe
B HACTOSIIMX YCIOBHUSX BHUABI JEATEIBHOCTH JHOO TMPENATCTBYIONINE BBITIOJIHEHUIO
CropoHamu cBOMX 00s13aTeNbCTB MO HAcTOSMKUM YcioBusM. CTopoHa, MOCTpajaBIiasl OT
nevictBus (-i) 0OCTOATENBCTB HEMPEOI0TMMOM CHITBI 00s3aHa B BO3MOYKHO KOPOTKHE CPOKH
MOCJIE BOSHUKHOBEHHS TAKUX 0OCTOSTENILCTB U3BECTUTH O CIydnBIIeMCsIpyryio CTopoHy, a
TaKKe MPEINPUHATH MEPBHI JUTSl JTUKBUAAIIUHN TTOCIEICTBUI 0OCTOSTENHCTBHEMPEO0TMMOM
cuibl (06cTosATENHCTB (hopc-Makopa). B u3Belennn qomxkeH ObITh yKa3aH CpPOK, B TEUEHUE
KOTOPOTO MPENoaraeTcsi UCIOIHUTb 003aTeNbCTBA.

12. OCOBBIE YCJIOBUA

12.1. TIporpammHoe oOecrieueHre, a TakKe TEXHUYECKas JOKyMEHTaIus,
HeoOxomumble s QyHKIMOHUpoBaHUA CHCTeMBI W CepTHPHUIIMPOBAHHBIE CPEACTBA
KpUNTOorpagu4eckoil 3amuThl HHGOPMAIINH, TPEAOCTaBIAOTCS KiueHTy BO BpEeMEHHOE
M0JIb30BaHKME Ha CPOK JAelcTBUs [loroBopaum He MOTYT ObITh IMepelaHbl TPETbUM JIUIaM, 3a
HCKIIFOYEHHEM CIIy4aeB M INOPSAJIKE, YCTAHOBJICHHBIX JCUCTBYIOIIMM 3aKOHOJATEIbCTBOM
Poccuiickoit ®eneparnum.

12.2. VaumumatopoM ceaHCOB cBsi3M ¢ bankom Bcerna siisiercst Kimuent. OTcyTcTBUE
uHunmaTuBel KimeHTa B ycTaHOBJIEHMM ceaHca CBS3UM ¢ baHkoM He Bieder 3a coOoif
OTBETCTBEHHOCTh baHKa 3a HEBBINIOJIHEHHWE MM CBOUX 00s3aTeNbCTB (B TOM YHCIE IO
yBenoMiIeHHIOKITHeHTa 0 COBEPIIEHHBIX ONepaIusiX Mo CUeTy).

12.3. Knwuent u bank coryiacHsl ¢ Tem, uTo JeiictBre J[oroBopa B 4acTu COXpaHEHUS
KOH(DUIEHIIMAIBHOCTH W B HEpas3IJalleHus Maposied M KIoYell CHUCTEMBbI 3allUThl
uHpopMalny, IEHCTBUTEIILHO B TE€UEHUE OJIHOTO KaJeHAApPHOIr0 roja Mocie MpeKpalleHus
neiictBus JloroBopa nmooOCTOATEILCTBAM, ONIpEAeTICHHBIM B pa3eine 14 nactosuux Y cnoBuil.

12.4. Bce npouenypsl CO3/1aHusl, pErUCTPaLUU, XpaHEHUs, IJIAHOBOM 1 BHETLJIAHOBOU
cmenbl kpuntorpadguueckux kmodet YHIII unu YKIII u cepruduxatoB kiroueit mpoBepKu
YHOIIunu YKO3II ocymiecTBisitoTcs B COOTBETCTBUM C HACTOAIIUMHU Y CIIOBUSMH.

12.5. TIlnanoBas cmena xmoued YHOIII mnum YKOII u cooTBeTcTByMOLIErOo UM
ceprudukaraxmoua npoepku YHOIII unun YKOII npoBoauTcs He pexe OAHOTO pasa B roj,
BHEIUIAHOBAs — B CIIy4asiX KOMIIPOMETALNU JEHCTBYOIMX Kitouen D11, HenpegHaMmepeHHOTo
yanutoxkenus kimoueit YHOII unu YKOII u Beixona u3 crposi. Kpome toro, Knuent obs3an
MIPOU3BECTH CMEHY NpuHaiexkanux emy kiaroueid YHOIIT unn YKOII o tpeboBanuto banka.

IIpu cmene ximrouent YHOIT nnn YKOII Knuent ynnaunsaer banky cOOTBeTCTBYOIIIEE
KOMHCCHOHHOE BO3HArpakJileHue B COOTBETCTBUHM ¢ Tapudamu.

12.6. Bce omepauuu mo cueTy, coBeplIiaeMble € HcIoyib30BaHHEM CHCTeMbI ¢
coOmoiIecHueM TpeOOBaHMM  HACTOSIIUX YCIOBUH U TPWIOKEHHH K  YCIOBUSAM,
ocymecTBistoTcs baHkoM B 00mieM mopsake OO0 MOMEHTa MocTymieHus ot Kimenra
yBEIOMJICHHsI 00 yTpaTe/KOMIIPOMETAIMH/TIOI03PEHUN Ha KoMIpoMeTanuio kiouya YHOII
wm YKOIII wim o Tom, utoonepaiiust copepiieHa 6e3 cornacust Knuenra.

12.7. Croponsl 00s3aHbl coOdIONaTh MPUHLUMOBI M M[paBuiga 0OpabOTKU
NePCOHAIBHBIXIAHHBIX CYOBEKTOB, NperycMoTpeHHble denepanbubiM 3akoHOM OT 27.07.2006
Ne 152-03 «OmnepcoHalbHBIX JaHHBIX», COOMIOAATh KOH(UIEHINAIBHOCTh MEPCOHAIBHBIX
JAHHBIX U 00ecreunBaTh 0€30MaCHOCTh NEPCOHANBHBIX JAHHBIX MIPU UX 00paboTKe, a TaKkKeQs



OCYIIIECTBIISTh 3aIIUTY 00pabaThIBAEMBIX TIEPCOHATBHBIX JTAHHBIX B COOTBETCTBHH CO CTaThEH
19 ykazannoro ®enepanbHOTO 3aKOHAY.

13. WU3MEHEHUE HACTOSIINX YCJIOBUM

13.1. B mensx moBbIIcHUS KadecTBa oOciyxuBanmsi Kiumenta B Cucreme,
MOBBIILIEHUST O€30IIaCHOCTH MPOBOJAMMBIX onepanuil ¢ ucnoJsib3oBanueM Cucremsl bank
BIIpaBe BHOCUTH M3MEHEHHUs B HacTosmme YcmoBus w/wmm Tapudsl. bank ysemomiser
Knmenra 06 n3menennn Ycnosuii w/wim Tapudos He mo3nHee, yeM 3a 5 (MATh) KaJeHIapHBIX
JHEW 10 JaThl BBEJCHUS B JIEHCTBUE HOBOW pENAKIMM YCJIOBHUH JIIOOBIM U3 CIIEIYIOIINX
CII0CO00B:

- IyTeM pa3MelIeHusl yKazaHHOW HHQopMmanuu Ha BeO-caiite banka B cetn
Wureprer mo aapecy: www.albank.ru;

- MyTeM pa3MelIeHHs] yKa3aHHOM MHQpopManuu Ha MHGOPMAIMOHHBIX CTEHAAX
banka;

13.2. B teuenne 10 (mecsaTH) KaleHAAPHBIX THEW CO JAHS BCTYIUICHHUS B CHIIy HOBOM
penakuuu YcinoBuih KimeHT 00s3aH NMUCBMEHHO YBEJOMMUTH BaHK O COrjlacMM Ha HOBBIE
ycinoBus nubo o pacropxkeHun JloroBopa. HemnpencraBinenue KimeHTOM NHCbMEHHOTO
yBEAOMJIEHUS paccMaTpuBaeTcsi baHkoM kak coriacue Ha HOBbIE ycioBus [loroBopa.

14. CPOK JIEMCTBHSA JIOTOBOPA, HHBIE YCJIOBUS

14.1. JloroBop BcTymaer B cuily ¢ jaatel nojaun Kiunenrtom B bank 3asBieHus o
MIPUCOETMHEHUH

14.2. JloroBop MOXeT OBITh pacTOPrHYT J0Cpo4yHO Jo0od u3 CTopoH B
OJHOCTOpOHHEM Topsiike. B cimydae ecnn CTOpOHOW MHUIIMATOPOM PACTOPKEHUS SABIISETCS
Knuent, T0o oH npeacrapiser B baHk mucbMEHHOE 3a4BJIEHUE C YKa3aHUEM IPEanoaracMomn
natel pactopxkenus JloroBopa. B ciydae ecnim CTOpOHON HMHMIIMATOPOM PACTOPKEHHS
apnsiercss bank, To oH HampaBnseTKiHEeHTy COOTBETCTBYIOLIEE YBEJOMIIEHHE C YKa3aHHEM
NpenoaaraeéMon Aatel pactop:keHus JloroBopa, Ho He MeHee YeM 3a 15 KaneHaapHbIX JHEH
710 TaThl TAKOTO PACTOPKEHUSL.

14.3. CymecTtByromue Ha 1aTy pactopkenus Jloropopa ooOs3arensctBa CTOpoH, B
TOM YHCJIE B YaCTU PAcCUETOB 3a YK€ OKa3aHHbIE YCIYTH, COXPaHSAIOT CBOIO CHITy IO MOMEHTA
UX MTOJIHOTOUCHIOJTHEHUSI.

14,4, ]JloroBop mpeKpamaeT CBOE JIEHCTBHE C JaThl PAaCTOPXKEHHS JIMOO
MpeKpaleHus: 1oropopa 6aHkoBckoro cuera. B ciyyae ncnonb3oBanusa Kinnenrtom Cucremsl
B OTHOILIIEHUU HECKOJBbKUX CUETOB, OTKPHITHIX B banke, neiictBue JloroBopa B OTHOLICHUH
neicTByronux cuetoB Kimenra coxpansercs.

14.5. bank BnpaBe pacTopruyTts J[0oroBop B 0JJHOCTOPOHHEM MOPSIKE B TFOO0E BpeMs,
B TOMYHCIIE, HO HE UCKIIIOUUTENBHO, B CIIy4asiX €cllu:

- Hecornacusi Knmenra ¢ wusmenHenusimu TapudoB wu(unm) VYciaoBusiMu B HOBOM
pEeAaKIIHH.

- Hapymenus KinneHtoM TpeGoBaHM K HCMONIb30BaHUIO CUCTEMBI U 00ECIIEUECHHUIO
0€30MacHOCTH MPH UCTIONB30BaHUU CUCTEMBI, €CIIH JAaHHOE HApYIIeHHE TOBJIEKIIO yiepO ams
banka

WIM B clOy4ae JABYKPAaTHOTO HapyIICHHs YKa3aHHBIX TpeOOBaHWI M YCIOBHIA,
HE3aBHUCHUMO OT MOCIEACTBUN HAPYIICHUSI.

- HeBbINonHeHHsT KnrenToM TpeOoBaHMII HACTOSIIMX YCIIOBUM, a TakkKe B clydae
3aJIepKKHOIUIaThl yciayr banka cornacHo 1. 9.4. Ycnosuil.

- U3MEHEHUs  3akoHojartenbcTBa  Poccuiickonn — dexepanuu,  CyIIECTBEHHO
M3MEHSIIONIETo npaBa 1 00s3aHHOoCTH CTOPOH.

- bank BmpaBe B OJHOCTOPOHHEM MOPAJNKE PAaCTOPTHYTh Hacrosmui /lorosop B
cllydae TPHHITHS B TEUEHUE KAJICHJAPHOTO ToJa OBYX W Oojee pemieHuid 00 OTKaze B
BBINIOJTHEHUH pacropsbkeHus KiumeHTa o COBeplIeHHH oOlepaluyd Ha OCHOBAHUMILS8.4.7.26



HacTosero JloroBopa u BAPYrux ciaydasx, IpelyCMOTPEHHbBIX 3aKOHOAATEIbCTBOM PD.

14.6. Pactopxenwue JloroBopa He BAHSIECT Ha ACUCTBUTEIBHOCTD U MOPSIOK NCHCTBUS
AJIEKTPOHHBIX JOKYMEHTOB, C(HOPMHPOBAHHBIX C HCIOJb30BaHMEM CHCTEMBI, 10 JaThl
pacropxenusi[loroeopa.

14.7. Pactopxenue JloroBopa He npekpaiuaer oos3zarenbcrBa CTOPOH, BOSHUKILINE
0 MOMEHTa pacTOP)KEHHA. YKa3aHHbIE O0Os3aTEIbCTBA COXPAHSIOT CBOE JEHCTBUE 10
MOMEHTA UX MOJIHOTO UCIIOJIHEHUs cOOTBeTcTBYIoEelH CTtopoHoit JloroBopa.

14.8. Coopsl o JloroBopy CTOpOHBI pa3pemialoT MyTeM IEePEroBOPOB C YUETOM
B3auMHbIXUHTEpecoB. Eciiu B pe3ynbTare neperoBopoB CTOPOHBI HE MPUXOAST K COIJIACHUIO,
crop nepenaercsi Ha paccMorpeHue B ApoOutpaxusiii cyn PC (SI) B cooTBeTCTBUM C

JIEMCTBYIOIIMM3aKOHOJaTEIbCTBOM PO.

14.9.

4acCTh:
ITpuinoxenue Ne 1:

ITpuinoxenue Ne 2:

IIpuinoxxenune Ne 3:

[Ipunnoxxenue Ne 4:

[Tpunoxenue Ne 5:

[Tpunoxenue Ne 6:

[Tpunoxenue Ne7:

[IpuioxkeHnss K HACTOSAIIMM Y CIOBUSAM, COCTABIIIIONIME MX HEOTHEMIIEMYIO

3asBnenue (odepra) 0 MPUCOCTUHEHUN K YCIOBUSM MPETOCTABICHUS YCIYT C
HUCITIOJIB30BAHUEM CHUCTEMbBI AUCTAHIIMOHHOTO 0OaHKOBCKOI'O O6CJ'IY)KI/IB3HI/I$[

«ADb busnec»

AxT mpusHaHus oTkpeiToro kiatoua JII (ceprudukara) s oOmMeHa
COOOIIEHUAMU

[IpaBuna nHpopmaroHHOM 0e30MacHOCTH MPH paboTe B

CHUCTEME TUCTAHIIMOHHOTO OAHKOBCKOTO OOCITY)>KUBaHHS

AKDB «Anmazsprusnbank» AO

3asBIEHUWE O PACTOPXKEHMHM JOTOBOpa Ha TMPEJOCTaBICHHUE YCIYr C
HUCITOJIb30BAHUEM CUCTEMBI AUCTAHIIMOHHOTO 6aHKOBCKOFO O6CJ'Iy>KI/IBaHI/I${
«ADb bu3necy

Cornamenue 00 UCOIB30BaHUH YCIYTH «PacdueTHBIN EHTP KOPIOpaIum»
[TamsaTka 0 Mepax 0€30MacCHOTO HCIHOJB30BAHUS AJIEKTPOHHOIO CPEACTBA
rarexa

Cornacue Ha COBEpPIIECHUE CIIETKH HECOBEPIIEHHOJIETHUM B Bo3pacTe oT 14 1o
18 ner.
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[Tpunoxxenne Ne 1

K YcnoBusim npenocrasiieHust yciyr ¢
UCTIOJIb30BaHUEM CHCTEMBI
JIIUCTAHIIMOHHOTIO 0aHKOBCKOI'O
obcnyxuBanus «ADb busnec»

3ASIBJIEHUE (O®EPTA) O IPUCOEJUHEHUUK YCJIOBUAM ITPEJOCTABJIEHUSA YCJIYT C
HUCIIOJB30BAHUEM CUCTEMBI JUCTAHIIMOHHOT'O BAHKOBCKOI'O OBCJIYKUBAHU S «A9B
BU3HEC»

oIIEPBOHAYAJIbBHOE
oKOPPEKTHUPYIOIIEE Ne 16O

1. CBEJEHU:A O KIIMEHTE

HaumenoBanue 3asurens (nanee — Kiment):
(yKa3b16aemC}l NoJIHOe HAUMeHoedHUue 6 coomeemcmeuu cyupedumeﬂbﬁbwu ()oxyMeHma,\ftu)

AJpec MeCTOHaXOXKACHUS (FOPUAMICSCKHIA aipec):

('drlpec TOpHIHYecKoro nia, ykasanueiii B ETPFOJI; anpec Mecta snTenbcTBa (MecTa mpeObIBaHHs) HHANBHAYATbHOTO NPSANPHHAMATENS HITH (H3HUECKOT0 JTHILA, 3aHHMAIONIEroCs B YCTAHOBICHHOM 3aKOHOIaTenbcTBOM Poccuiickoit denepariim
TOpSI/IKE YACTHOIH IPAKTHKOH)

KonraktHbiii Tenedon Kiuenra:
Anpec snekrponnoiinourst Kmmenra (e-mail): [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ T 1T [ | [ |

Knuent siBnsiercst mo 3akoHonatenbcrBy Poccuiickoit deneparym [[] PesuaeHTOM [[] Hepe3HieHTOM

WHH/KHO

KITIIT

OI'PH/OI'PHUII

2. TIOAITMCH KIIMEHTA

Kimenr B nune

(VKasvieaemcs Gpamunus, ums, Om4ecmeo, 00NAHCHOCMb PYKOBoOumens (YnoiHomouenHo2o npedcmasumens) Knuenma/ cmamyc gusuueckozo auya, ocyuecmensionezo npeonpuHuMamensckyio

0eAmenbHOCIb/3aHUMAWe20Csl YACIHOU NPAKMUKOLL)

JICUCTBYIOLIEro/eil Ha OCHOBAaHUU

(yKasvieaemcs HaumMeHosamue OOoK) — Vemas, Jlosepennocmy, unoti coomeemcmeyowuti OoKymenn)

BBIPpAXXA€T COTJIaCue, YTO MOANNCAHNE HACTOALIETO 3asBIICHHS SIBIISICTCS TMOATBEPKACHUEM TOI'O, UTO Knuenr:

1.03HaKOMUIICA M COIJIAaCEH C JACHCTBYIOIIMMHU «YCIOBHAMH IIPENOCTaBICHHUS YCIYT C MCIOJIb30BAHHEM CHCTEMBI
JIMCTAHIIMOHHOT'0 GaHKOBCKOTo obOcmyxuBanus «ADb buznecy u Tapudamu, pasmelieHHbIME Ha oduiMansHOM caiite banka
B CETH MHTEpHET 10 ajapecy: http://www.albank.ru;

2.IIpocuT BbIIAaTH DJIeKTPOHHBbIE KJIIOUYH ISl padoThl ¢ cucreMoii «AJb bu3Hec» B konuiecTse: LIT.
3.IIpocut (J mpexocTaBUTH AOCTYN

O ymaauTh A0CTYH AJisi paboThI B CHCTEME CJIEAYIOLIMM COTPYIHHKAM

O u3MEeHUTH TEKYUIYI0 YYETHYIO 3alHCh

1. ®1O (nmomHOCTHIO)

JIomKHOCTD

[oamuce corpynHuka

CpoOK OTHOMOYHH C no
Hovep rechora ELNNEENEEEEEE
IIpaBo noxmnucu
p A O EnuHcTBEHHAs TTOAIKCH OBropas noamuck
O TepBast OMICH Obe3 npasa noamucH
BapuanT 3amurst .
C p H O SMS naponu O Dnexrponnsrii kirou (e-token)
HCTEMBI

O Dnexrponnstii kitou (Pay Control) [ Dnexrponnsrit kimou (YKIIT)

2. ®1O (HOIHOCTHIO)

JomxHocTh
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http://www.albank.ru/

Iloanuce corpynHuka

CpOoK MOITHOMOYHH c 1o
Howmep rerepona ENENEEREEEN
IIpaBo moxmvcu
p A O EauHcTBEHHAS TIOAITUCE OBropas noamuck
OTlepBas moamuch OBe3 npasa noanucu
BapuanT 3ammrel .
c P O SMS naponu O Dnexrponnslii kmou (e-token)
HCTEMBI

O Dnexrponnsrii kitou (Pay Control) (3 Dnexrpornsiii kimrou (YKIII)

4. IInaty 3a ycayru banka npocur cnuchiBaTh co cyeta Ne | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | |

5. Mpoury nanpaButsb Jlorun u [Tapoas or Cuctembl Ha HOMep TesedoHa
+7

M.II. Knuenma 20 1. / /

dama noonuce Damunus U.0.

3. OTMETKU FAHKA
AKB «Aamazsprmyuaéank» AQ, 677000, Pecriyonuka Caxa (Skyrtust), r. SIkyrck, np. Jlenuna, 1
OI'PH 1031403918138 MHH 1435138944 BUK 049805770 Kopp. cuer 30101810300000000770 B Otnesnenuu-HBb PC(51)
3asiBjieHne NpUHSAI, HIeHTHGUKanuio KiinenTa ocymecTBu:

20 / /

dama Q0NHCHOCHb COMPYOHUKA, NPUHABUIE20 3as6ieHue noonuce Damunus U.0.
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[Tpunoxenne Ne 2

K YcnoBusim npenocrasiieHust yciyr ¢
UCTIOJIb30BaHUEM CHCTEMBI
JIIUCTAHIIMOHHOTIO 0aHKOBCKOI'O
obcnyxuBanus «ADb busnec»

AKT

NpU3HAHUS OTKPBITOro Kiao4a J1I (ceprudukara) niist o00MeHa coO0IIEHUIMHI

Hacrosmum Axktom HpI/I3HaéTCH K04 H_H/I(prBaHI/ISI, HpHHaZUIC)KaI.HPIﬁ YIOOJIHOMOYECHHOMY IPEACTaBUTEITO!

DOUO Baageabua ceprudukara:

Opranuzauusi

JaTa Hauana cpoka aeiicrBust
ceprudukara

JlaTa okoHYaHMSI CPOKa JelicTBUS
ceprudukara

Kimou DI1 co3pan ¢ HCIOJIbL30BAHHEM
CK31

Hnentnduxarop kiaoda

Cepuiinblii Homep cepTudukara

MecToHaXO0KIEeHHE

Xpanunjuine Ki104eBoil uHGpopManun

MomeHT resepanvu KJjr4a

HOCTOBCPHOCTB NMPUBEACHHBLIX JAHHBIX MOATBEPKIAEM

Bnanener ceprudukara

PyxoBomurens koMmnaHuu (miepBasi MOANUCH COrJIACHO
KapTO4Ke 00pa3LoB HOIMHCei)

Ot banka

M.IL
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[Tpunoxenne Ne 3

K YcnoBusim npenocrasiieHust yciyr ¢
UCTIOJIb30BaHUEM CHCTEMBI
JIIUCTAHIIMOHHOTIO 0aHKOBCKOI'O
obcnyxuBanus «ADb busnec»

IIpaBuia nHpOpPMALMOHHOI 0€30IMaCHOCTH IIPH padoTe
B cHCTeMe IMCTAHIIMOHHOT0 0AHKOBCKOI0 00CIyKMBAHUS
AKDB «Anmaszaprudndank» AO

[IpaBwia uHpOpMaIMOHHON 0€30MacHOCTH NpHU PadOTe B CHCTEME JUCTAHIIMOHHOTO OAHKOBCKOT'O OOCITYKMBaHHS
(mamee — IlpaBuia) cocTaBiieHBI B COOTBETCTBHHU C TpeOOBaHUSIMHU 3akoHOAaTenbcTBa Poccuiickoit denepanuu,
Crangaprom banka Poccum CTO BP HMBBC-1.0-2014 «OGecneuenre WHOOPMAIMOHHON OE30MaCHOCTH
opranuzanuii 0aHKOBCKOM cucteMbl Poccuiickoit denepanum» U IpyrdMH HOPMAaTHBHBIMH JIOKyMeHTaMu banka
Poccun, a taxke [lonmutukoit nadopmamnmnonnoi 6eonacuoct AKB «Anmazaprusnbank» AO (nanee — baHk) u
ABJIAKOTCA O65[3aTeJ'IBHBIMI/I K HCIIOJIHCHUIO KJII/IeHTaMI/I, 3aKJIIOYNBIINMHN I[OI‘OBOp Ha IOAKIIFOYECHUE K CUCTEMaM
JUCTAHIIMOHHOrO OaHKOBCKOIro oocyxuanus (nanee — J|bO).

14.9.1. O0mue MOJIOKEHUSA
1.1. Hacrosimue [MpaBuna siBistorest o0si3atenbHbM [Ipuiio:kenneM K «Y cJI0BUSIM NMPEAOCTABIEHUS
YCJIYT € HCTOJIL30BAHUEM CHUCTEMBI IUCTAHIIMOHHOI0 0AHKOBCKOr0 00cay:kuBanus «AJb busznecy.
1.2. Hacrosmme IlpaBuna onpenensior 3ammTHbE Mepbl MO 00paboTke PuCKOB HapymieHus
HNudopmarnmonnoit 6ezonacHoctr npu ucmonb3oBanuu Kimentamu Cuctemsl /IBO. Ilpu stom KimenT o0s3an
YYUTHIBATH TO, YTO:
. Cerp UHTEpHET HE WMEET €IWHOrO0 oOpraHa yHpaBleHHS (32 MCKIIOYEHHEM CIYXObl yIpaBiIeHHS
MIPOCTPAHCTBOM WMEH W aJpEecOB) M HE SABISETCA IOPUANYECKIM JTUIIOM, C KOTOPHIM MOXKHO OBLIO OBl 3aKITIOYHUTH
noroBop (cormamienue). [Ipopaiiaeps! (mocpenanki) cetn MHTEpHET MOTYT 00€CIIEUUTh TOIBKO T€ YCIYTH, KOTOPBIE
pearn3yIoTCs HelTOCPEACTBEHHO UMU;
. CymiecTByeT BEpOSTHOCTh HECAHKIIMOHMPOBAHHOTO JOCTYyIa, MOTEepH W MCKaXKEHUs WHGOpMAIIH,
rnepeaaBaeMon ocpeIcTBOM ceTh IHTepHeT;
. CymiecTByeT BepOATHOCTb aTakk 3JOyMBIIDIEHHHKOB Ha OOOpYZOBaHWE, MPOrpaMMHOE OOecriedeHHe |
nH(opMaImoHHbIe pecypchl KimnenTa, moakIroueHHbIe/ TOCTYITHBIE U3 ceTH MHTepHeT;
. I'aparTtun 1o obecnedennto MubopMannoHHoNi 6€30MacHOCTH TP MCIIOIB30BAaHUN CeTH MHTepHET HUKaKUM
OpTraHoOM/y4peXIeHHeM/OpTraHnu3alre He MPeoCTaBIsI0TC S
. Meps! o HeHTpamu3auy 3M0YMBIILIEHHBIX AEHCTBUI MOTYT OBITh 3()(DeKTUBHBIMH TOJBKO B TEUEHHUETIEPBBIX
gacoB nocie MHnunenTa;
. PaccnenoBanvem  37M0yMBILUICHHBIX ~ JEMCTBUM M TOUCKOM  3JIOYMBINUIEHHUKOB  3aHUMAKOTCS
MPaBOOXPAHUTEIBHEIE OpTaHbl. B 1emsax TpoBeACHUS pacCieAOBaHUS IIOCTPAJaBIlas CTOPOHA JOJDKHA
MPEIOCTABUTh B PACIIOPSIKEHUE CIENCTBEHHBIX OPTaHOB KOMIIBIOTEP, KOTOPBIHA HCIIONB30BAICS IS JOCTYIA B
Cucremy, A pOBeIEHHS SKCIIEPTU3HI.
1.3. TepMuHEI U ONIpeEIIEHNs, UCIIONB3YEMBIE B HACTOSIIEM JIOKYMEHTE:
. 370yMBIILIEHHUK - JIMIO, KOTOPOE COBEpIIAeT WJIM COBEPINWIO 3apaHee OOJyMaHHOE JeHCTBHE C
OCO3HAHUEM €T'0 OIACHBIX MOCIEICTBUIN WA HE IPEABHUIEIO, HO JOJDKHO OBLIO M MOTJIO TIPEABUACTH BO3MOXKHOCTh
HACTYIUICHUS STHX TOCIECTBHIA.
. 370yMbIILIeHHBIE AeiiCTBUA — JIIOOBIE ISHCTBHSI, COBEpIIaeMble 3T0YMBIIIUIEHHUKOM B CHCTEME.
. ¥Yrpo3a - onacHOCTb, NpeAroararonas BOSMOKHOCTh 1OTeph (yiepoa).
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. Puck - Mepa, yuuThIBaIoIIas BEPOSTHOCTh peain3aliii YTPO3bl M BEIUYHMHY MOTEph (yiepOa) oT peann3aiiu
3TOU YTPO3BL.

. HNudopmannonnasi 6e30macHOCTh - 0E30MACHOCTh, CBsI3aHHAs ¢ YTpo3aMH B MH(OpMAaIMOHHOU cdepe.
Wudopmanmonnas cdepa npeacrasiser cod0il COBOKYMHOCTh HHPOpMaLuK, HHOOPMAIMOHHON HH(PACTPYKTYPHI,
CyOBEKTOB, OCYIISCTBIIAIONIMX cOOp, HopMUpOBaHUE, pacCIpPOCTPAHECHUE, XPAHEHHE U UCIIOIb30BaHUE HH(MOPMAIIUH,
a TaK)KC€ CUCTEMbI PEr'yJIMPOBaHNA BOSHUKAIOUIUX IIPHU 3TOM OTHOIIIECHUH.

. 3amuTHAas Mepa - CIOXHBIIAsCS NpPaKTUKa, MpOIEeAypa WM MEXaHU3M, KOTOpble HCIONb3YIOTCA s
yMmenbleans Pucka Hapymenus Mapopmairionnoit 6e3onacuoct B CucremMe.

. NuuuaenT - coObITHE, YKa3bIBaIOIIEe Ha CBEPIIMBINYIOCS, TPEANPUHUMAEMYIO WIIM BEPOSTHYIO Pean3aluio
Yrpo3sl MHpopMaIimonHoi 6e301acHOCTH

° Puck napymenuss undpopmannonnoi 6ezomacHocTu - Puck, cBszanHbiii ¢ Yrposzoit MHpopmannonHOH
0€30I1aCHOCTH.

. O0padoTka pucka HapymeHusi HHGOPMAIMOHHOI 0€30MaCHOCTH - TPOIECC BHIOOpA U OCYIECTBIICHUS

3amuTHEIX Mep, CHIKaromux Puck Hapymenus WHpopManmoHHOH 0€30MacHOCTH, WM Mep IO IepeHocy,
HNPUHATHIO UM YXO1y OT Pucka.

14.9.2. Orpanuyenne oTBeTrcTBeHHOCTH banka

2.1. B cBs3M Cc TeM, YTO Ui JOCTYIA K YCIIyraM JUCTaHIIMOHHOTO OOCITY>KUBaHHUsI, IPEIOCTaBIsieMbiM baHkoM
yepe3 Cucremy, KimeHT ncmonp3yer TEXHUYECKHE W MPOrpaMMHBIE CPEACTBa, HEe MpHHAIeKamue banky,
bank He Hecer OTBETCTBEHHOCTH 3a JIIOOBIE, B TOM 4YHCIE 3JIOYMBIIUICHHBIE, JACHCTBUS TPETHUX JIHI] B
OTHOIICHUM W/WJIM C UCIONB30BAHUEM TEXHHUYECKMX M MNPOTPaMMHBIX  CPEICTB, KOTAa-imubo
MCTONIb30BaBIIMXCsl KitmeHToM.

2.2. 3a Tmonb30BaHWE HENUIICH3UPOBAHHBIM MPOrpaMMHBIM obecriedeHneM KIMEHT HeceT YroJOBHYIO
OTBETCTBEHHOCTh B COOTBETCTBHH cO cTraTheil 146 YK PO.

2.3. baHk ¢Qukcupyer Bce IeHCTBUS, COBEPIICHHBIC OT MMeHH KineHTa B 3J1eKTpoHHOM xypHaje Cucremsr JJBO.
Conepxumoe kxypHanma Cucremsr JIBO wcronb3yercs TpH  pa3pellicHHH CIIOPHBIX CHTYyaIllud |
MPEIOCTaBIsIETCd TI0 3alpocy IPaBOOXPAHUTEIbHBIX OPraHOB B IIENSAX IIPOBENSHHS paccieloBaHUs
3II0YMBINIUTEHHBIX ACHCTBHIM.

14.9.3. 3amuTHBIE MEPBI

3.1. He coobriaiiTe HHUKOMY, B TOM YHCIIE COTPYIHHUKaM OaHKa, JIOTHHBI M IAPOJIH J0CTyMa K pecypcam banka. He
coo0IIaiTe MOCTOPOHHUM JIMIaM, B TOM YHCJIE Yepe3 CeTh MHTEPHET, UCTOPHUIO OIEpaliil, KOHTAKTHBIE U
YUYETHbIC JaHHBIE, TaK KaK TH JAaHHbIE MOTYT OBITh MCIIOJIB30BAHBI 3JOYMBIIIICHHUKAMU IS TTOMY4YEHUS
Jocryna K Bammm cueram.

3.2.  He 3anuceIBaiiTe JOTMH U MAPOJIb U HE XPAaHUTE UX B MECTaX IJie K HUIM MOT'YT IIOJIYyYUTh JOCTYII IOCTOPOHHUE
JIOAN.

3.3. He ucnonp3yiite GyHKINIO 3aIIOMIHAHNS JIOTHHA U MTApoIis B Opay3epax.

3.4. He ucnone3yiiTe OAMHAKOBBIE JOTUH U NApOJb VI JOCTYyIA K Pa3INYHbIM CHCTEMaM.

3.5. Bcerna sBHBIM 00pa3om 3aBepinaiite ceanc padoTel ¢ CHCTEMOM, HCIIONB3YS IYHKT MEeHI0 «BBIxomy.

3.6. He pekomeHayeTcs UCIOIB30BaTh Yy KO KommbloTep aist foctyna k Cucreme b0, B cimydae eciu gocTyI K
Cucreme JIBO Heo0X0AMMO OCYIIECTBHTH C HCHOJB30BAHHMEM IOCTOPOHHErO KOMIIBIOTEpa, HE
PEKOMEHJIyeTCSl COXpPaHATh HAa HEM HJICHTU(HUKALMOHHBIE AAaHHBIE M JPYrylo HH(OpMaluio, a Iocie
3aBEpILICHUS BCEX ONEpaluii Hy>KHO YOSIUTHCS, YTO HACHTH()HKALMOHHBIE JaHHbIE U Apyrasi *HPOpMaus He
coxpanuimch. [locne Bo3BpallieHns K IITaTHOMY [IEPCOHATBHOMY KOMIIBIOTEPY 0043aTEIbHO CMEHUTE JIOTHH
U IapOob.

3.7. Ecnu Bbl nmoiay4nin Ha 3JEKTPOHHYIO MOUYTY MMUCHMO C IPOCK00 OOHOBUTH MJIHM MPEJOCTABUTH KaKYIO-IH00
HH(POPMAITUIO CO CCBUIKOM Ha KakoW-1nOo callT mim TenedoH (B TOM uucie — cailT banka), mepe3BoHuTe B
CayxOy TexHH4YecKoi moaaepxku banka u cooduure o nucbMe. baHk HUKOrja He MPOCUT TepenaTh JaHHbIE
s Bxoaa B JIbO. OOHOBieHHE NaHHBIX OCYIIECTBISIETCS TOJBKO COTPYIHHKOM baHka B mpucyTCTBHH
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3.8.

3.9.

3.10.

3.11.
3.12.
3.13.

3.14.

3.15.

3.16.

3.17.

3.18.
3.19.

3.20.

3.21.

3.22.

3.23.

3.24.

npeacraBuTens KineHTa, npenbsBUBILIETO JOKYMEHT, YAOCTOBEPSIOMIEr0 JTMYHOCTh. He OTKphIBaiiTe CChIIKH,
yKa3aHHbIC B COMHHUTEIFHOM IHUCHME, B KOTOpOM Bac mpocst yka3aTb KOH(HIEHLIHUANbHBIC AaHHBIE. He
3BOHHTE IO TeneoHaM, YKa3aHHBIM B TIOZOOHBIX MUChMAaxX M HE OTBEUANTE HA HUX.

He oTkpeiBaiiTe NIpUIIOKEHUST K MUCHbMaM OT HE3HAKOMBIX OTIPaBUTENCH, TaK KaK B HUX MOTYT OBITH BUPYCHI
(BpemoHOCHOE MporpaMMHOe obOecriedeHne), CocoOHbIE YKpacTh Ballll MACHTH(QUKALMOHHBIC JaHHBIC IS
Bxona B Cucremy u kimtoun OI1.

Perymnsapuo, npousBoaute cmeny [laposns.

[lpu cocraBieHWH TApONS WCHONB3YHTE MPOMUCHBIE W CTPOYHBIE OYKBBI, IU(PBI, a TaKKe pa3IU4YHbIC
cuMBOJBI, Hampumep: ! / { } [ ] <>. HacrosrenbHO peKOMEHIYETCs HMCIIOJIb30BaTh CICHUATIN3UPOBAHHBIC
HIpOrpaMMBbI-T€HEPATOPbI apOJIEH.

He ncnonb3yiiTe B kauecTBe NapoJisi UMEHa, MaMsTHBIE JaThl, HOMepa Tene(OoHOB.

He no3Bomstiite TpeTsuM uiaM npou3BoANUTS 32 Bac renepanuto kimoueit OI1.

[pucoenuusiite KioueBoi Hocuteab DIl K KOMIBIOTEPY HEMOCPEACTBEHHO IEepell HavyajloM padoThl C
Cucremoit J1BO. 1o okoruannu pabOTHI U3BJICKANTE KIIOYEBOM HOCUTENIb U3 KOMIIBIOTEpA.

Ucnonesyiite nuneH3upoBanHoe mporpammuoe obecrneuenne. [IOMHUTE: nomumo Toro, uro Boel Hecere
YrOJOBHYIO OTBETCTBEHHOCTh 32 IIOJb30BAHHE HEIUIEH3UPOBAHHBIM TPOrPAMMHBIM O0ECIICYEHUEM B
coorBeTcTBUU co craThell 146 YK P®D, ncrnonb3oBanue mogo0HOr0 MpOrpaMMHOro o0ecriedeH sl paBHOIICHHO
MIPEIOCTaBICHUIO TIOCTOPOHHUM JIUIaM JIOCTyTa Ha Bamr kommbroTep.

Perymspho (He pexe paza B HeAEII0) MPOBOANTE MPOBEPKY HA HAJIMUKE OOHOBJIEHUH ONEPAIlMOHHON CHCTEMBI
Y TPOTPAMMHOTO OOECIIeYeHHsI, YCTAHOBJIEHHOTO HAa KOMITBIOTEpE, M OOHOBIIIWTE aHTHBHUPYCHBIE 0a3bl. B
cilydae OOHapyXeHUs BUPYCOB (BPEIOHOCHOTO MPOTrPaMMHOTO OOECIedeHus1) Ha KOMITbIOTEpE, MOCIe ero
yaJeHus He3aMeITUTENbHO CMEHUTE JIOTHH 1 nlapoiib B CucTeMe U pou3BeauTe 3amMeny kirodeid Ol 1.
Uerko periaMeHTUPYHTEe TIOPSIOK HWCIOIB30BAaHUS KOMIIBIOTEPA, € KOTOPOTO  OCYIIECTBISETCS
B3anMoneiicteue ¢ CHCTEeMOW, B TOM YHCIE CIHCOK JIMII W TOPSAIOK JOCTyma K KommbioTepy. He
PEKOMEHTyeTCs ICTIONIb30BaTh yKa3aHHBINA KOMITBIOTED IS JOCTYIA K TOCTOPOHHUM CaiTaM.

He ycramaBnuBaiiTe Ha KOMIIBIOTEPE, KOTOPBIA HMCIONB3yeTCs M B3auMomaehcTBus ¢ CHCTeMOi,
IIOCTOPOHHEE MPOrpaMMHOE OOecledeHne, HalpuMep, HPOTrpaMMBbl aBTOMATHYECKOTO IEPEKITIOYEHHS
pacKiIaKy KIaBHATYpHl, pa3iInyHbIe JOMOJHEHNS K Opay3epaM u T.1I. J{oka3aHo, 9T0 MOA0OHbBIE IPOTrpaMMBbl
repenaroT HHPOPMAIIHIO O COAEPKUMOM MTPOCMATPUBAEMBIX CTPAHHUI] TOCTOPOHHUM JIUIAM.

He 3amyckaiiTe Ha cCBOEM KOMITBIOTEPE POTPAMMBI, TOTYIEHHBIE I3 HE3aCTY KHBAIOIINX JOBEPUINCTOUHIKOB.
Hcnonp3yiite MexcereBoir skpaH (Opanmamaysp, firewall), Gmokupyrommii mepemady HeXenaTeIbHON
nHpOpMAITHH.

Hacrpoiite Opay3ep Ha Mcmoiap30BaHME MPOTOKONA 3amuiieHHon cBs3u TLS. Mcnonp3oBaHne mMpOTOKOIOB
cemeiictBa SSL He obecnieunBaeT HaMIeKaIIeH 3alUTHI.

He xpanuTe HesammdpoBaHHbIE UACHTU(DUKAIIMOHHBIE JAHHBIE Ha KECTKOM JHCKE, TaK KaK dTH JaHHBIE MOTYT
OBITh TIOXHINEHBI 3TI0YMBIIIIEHHUKOM U HCIIONB30BAHBI TS OJTYYeHUs JOCTyMa K BammmM cueram.

[lepen BBOmOM CBOET0 JIOTHHA M AP0 yOenuTech, 9T0 Bbl YCTAaHOBIIIM COEMHEHNE C JIETATBHBIM CaTOM.
[IpoBeppTe TpPaBHIBLHOCTH YKa3aHHWA ajpeca caiiTa, Hammuume ceprudukara Oe3omacHocTH. B ciydae
OOHapYKEHHUS MMONO3PUTEINHHBIX Web-CaiiToB, JOMEHHBIE UMEHA U CTHJIb O(DOPMIICHUS KOTOPBIX CXOIHBI C
nMeHaMu 1 opopmienreM opunuanbHoro caiita AKB «Anmassprusnbanx» AO, mpocsba coo0muTs 00 HTOM
110 3JIeKTPOHHO# mouTe Sib@albank.ru.

Hacrpoiite mexann3m uHdopmMupoBanus o Bxozne B CHCTEMY M COBEpIIAEMBIX ONEPALUsIX HA JIEKTPOHHYIO
noury mwin CMC. PerynspHo mpoBepsiiiTe BXOAsLIME COOOIIEHHS, a TakKe XypHan ornepanuii CHCTEMBI.
[lonnepxuBaiiTe cBO0 KOHTaKTHYIO HHpOpManuio B CucreMe B aKTyallbHOM COCTOSIHUM ISl TOTO, YTOOBI B
ciydae HeoOX0IMMOCTH ¢ Bamu MOJKHO OBLIIO OTIEPAaTUBHO CBSI3AThCHL.

He nepenaBaiite MOOMIBHOE YCTPOMCTBO TPETHUM JIMLAM, & TAKKE XPAHUTE B HELOCTYITHOM JJISl TPETHHUX JIUI]
MECTe MOOWJILHOE YCTpPOWCTBO, Ha KoTopoe mocrynaioT CMC-cooOiieHuss Ha Ball MOOWIBHBIA HOMEp
orepaTopa CBSI3U AJIsl MOATBEPKAEHH onepauuii B Cucreme.
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3.25.

3.26.

3.27

3.28.

3.29.

He ycranaBnmBaiiTe HermpoBepeHHbIE MOOMIIBHBIE IPHIIOKEHUS], B YACTHOCTH C HEM3BECTHBIX NCTOYHUKOB, Ha
MOOHIIBHOE YCTPOHCTBO, Ha KoTopoe moctynatoT CMC-cooOuieHust Ha Baml MOOWJIBHBIH HOMEp omeparopa
CBSI3M JUIS OATBEPKAEeHUS onepannid B Cucreme.

YcraHoBUTE aHTUBHPYCHOE MPHIIOKEHHWE Ha MOOMIBHOE YCTPOWCTBO, Ha KoTopoe mnocrtymailor CMC-
cOO0IIEeH sl Ha Balll MOOMJIBHBIA HOMEp OIlepaTopa CBS3U JUIs MOATBEPKICHNUS orepanuii B Cucreme.
Obs3aTenbHO yBenmomilsiiiTe baHK mepen cMeHON HoMepa MOOHMIBHOTO OlepaTropa CBs3H, Ha KOTOpOE
nocrynatoT CMC-coo01enus A1 oATBepKIeHuS onepanuii B Cucreme.

B cnyuae oOHapyXeHWs TOMO3PUTEIBHBIX JCHCTBUN, COBEpIICHHBIX OT Bamiero mMenu B Cucreme,
He3aMeNTUTENbHO CMEHHUTE JIOTHH U Mapoiib, coo0ImuTe 00 nHimaeHTe B Ciyx0y TEXHUYECKOH MOIEPIKKU 1
Mpou3BeauTe cMeHy Kiroueit Ol

B ciaydyae oOHapykeHHS HECaHKIIMOHHUPOBAHHBIX JEHCTBHI CO CpEACTBAMHU, HaXOmAIIMMHCS Ha Bammx
cuerax, HeoOXOMMO B MaKCUMAIILHO KOPOTKHUN CPOK 0T03BaTh ceprudukat Il u opopMuTh 3asBieHue Ha
nms [pencenarens [Ipasnenust banka B cBoOOAHOM opme, cofepikalee MAKCUMalIbHO MOPOOHOE ONMCcaHue
WHIMJICHTa, Ui WHUIMHAPOBAaHUS pacciefoBaHus. s TpoBeaeHUs paccieoBaHUST HEOOXOIMMO TIO
COTJIACOBaHHMIO CO CIY)XOoH WH(pOpPMalMOHHON Oe3omacHOCTH TmepefaTh B baHk ainbl mpoToKomos,
MOJTBEPKAAIOIINE YCTAaHOBKY OOHOBJIEHHI ONEpaliMOHHONW CHCTEMBl IE€PCOHAIBHOIO KOMIIbIOTEpa U
AHTHBHUPYCHOTO MTPOrpaMMHOro obecrieueHrs, 1 B TedeHne S5 (msatu) pabounx aHeil npenctaBuTh B CiryxOy
nHpopMarmonHoi Oe3omacHocTH baHka 1i1sl CHATHA KOMHH JTOKYMEHTHI, TOATBEp X Aaronie GakT 3aKOHHOTO
MpHOOPETEHUsT ONEPAllMOHHON CHUCTEMbl M aHTHBUPYCHOTO TPOrPaMMHOTO OOECIedeHHs, a TaKKe KOIHIO
JIOTOBOpa 00 OKa3aHWU YCIIYT MO MPEJOCTABICHHIO JIOCTYIA B CETh HHTEPHET MJIH MHOTO YJIOCTOBEPSIOIIETO
(hakT 3aKIIOYEHUsS TOJ00HOTO JIOTOBOpa MOKYMEHTa (KBHTAHIIHMS, Y€K, CUET M TOMY IOIOOHBIC) W HWHBIC
JOKYMEHTHI, KoTopbie KireHT couTeT HeoOX0qUMBIMH JUISl PACCMOTPEHHS MPETEH3MH TI0 CyIIecTBY. B cirydae
HEBO3MOXXHOCTH TPEACTaBICHHS] HEOOXOAUMBIX (PaiyioB M JOKYyMEHTOB 00 3TOM J€TA€TCsI COOTBETCTBYIOIIAS
3amych Ha 3asBJICHUM C yKa3aHWEeM MpUYuHBl. HeoOOCHOBaHHBIA OTKa3 B MPENOCTABIEHUU TPEeOyeMBIX
JOKYMEHTOB MOJKET SIBJISITBCSI OCHOBAaHUEM [UIsl OTKa3a B YIOBJETBOPEHHUM 3asiBICHHBIX KimmeHTOM
TpeboBanuil. Pemmenne 06 obpaiieHny B mpaBoOXpaHUTENbHBIE OpraHbl KIIMEHT MpUHUMAET CaMOCTOSITENBHO.

IMpuaoxenns

1.

«ITamsITKa 71 KIIMEHTOB O JCHCTBUSX B cliydac O6H3py>I(GHI/I$[ HECAaHKIMOHHUPOBAHHOI'O CIIMCAHUS)
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Jonosnenue k [puaoxenuro Ne 3

K «[IpaBniaam nHpopManMOHHOI 0e30ITACHOCTH
npu padorte B cucTeMe AUCTAHIOHHOIO
0aHkoBcKOro oocayxnBanus «<AJb busnec»

IHAMATKA JJ151 KIMEHTOB
0 1eifiCTBUAX B cJIy4yae 00HAPYKeHHS HECAHKIIMOHUPOBAHHOIO CIIUCAHUSA

B cnyuae oOHapyKeHHsI HECAHKIIMOHUPOBAHHOTO CIHCAaHMs CO cuera bank pekoMeHayeT KiMEHTY OCyIIECTBUTH
cleAyroue ASHCTBUS:

1. MakcruManbHO ONepaTUBHO MPEACTAaBUTH MUCHhbMEHHOE 3asiBJeHre B baHk, 3aBepeHHOe MeYaThio U MOAMUCHIO
PYKOBOJIMTEIIS, TIO BO3MOKHOCTH, Ha OJIaHKe OpraHu3anuy o Gakre HECAHKIIMOHUPOBAHHOTO CITUCAHUS C YKa3aHUEM
JIaThl, CyMMBI IIATEXa, IPYTUX N3BECTHBIX KIMEHTY 00CTOSTENBCTB, a TAKKE C POCKOO0i 00 OKa3aHWU CONIEHCTBUS
B BO3BpaTe HECAHKIIMOHWPOBAHHO CIHMCAaHHBIX JICHEKHBIX CPEICTB. YKa3aHHOE 3asfBICHUE HEOO0XOIUMO
npeAcTaBUTh B baHk Ha OyMa)KHOM HOCUTENE B CPOK HE Mo3JHee 2-X pabounx JHEH ¢ AaThl YCTHOTO OOpallieHus B
bank.

2. He mcmonb30BaTh KOMIBIOTEPHI, KOTOPBIE AKCILTYaTHPOBAIUCH A padoTel B Cucreme. Mx Heobxomumo
OTKITIOYNTH OT ceTH. C BBICOKOH [ONIell BEPOSTHOCTH OHHU 3apakKeHbl CIEHUaIN3UPOBAHHBIM BPEJOHOCHBIM
MPOrpaMMHBIM O0ECTIEYeHHEM, TTOITOMY JTOT IIAT TO3BOIUT MPEAOTBPATHTh ITOCIENYIONNE WHITHCHTHI, a TAKKe
COXPAHUTH JI0Ka3aTENbCTBA IS IIPOBECHNS TEXHUYECKON IKCIIEPTU3BI.

3. IIpousBect cMeHy Kiodel mudpoBanus u kimodei DI, wcmomb3yembix st padotel ¢ CHCTeMOH B
COOTBETCTBHH C JielcTByromuM JloroBopom. /1o MomMeHTa cMeHbI KiIloueil padoTa B Cucreme OyaeT nmpekpaiieHa
B CBfI3U € KOMIIpOMeTAalHeil 1eliCTBYIOINX CPeICTB J0CTYMA.

4, B caygae moarBepxkaeHus omeparuiit CMC-cooOmeHnsIMu — 3a0JIOKUPYHTE MOOWMIIBHOE YCTPOWCTBO H
BoiTamute SIM-kapty, a Takxke mompocute BbIMUCKy CMC-coo0IneHuii y MOOMIBHOIO OIepaTropa CBS3H U
3abnokupyiite SIM-kapty, npenBapuTensHO yBenoMHUB baHK.

5. [lo ¢akTy HeCaHKIIMOHWPOBAHHOTO JOCTyNa K KOMIBIOTEPHOW WH(MOpMAIMU OOpATHTHCS C 3asBICHHEM B
MPaBOOXPAHUTENBHBIC OPTaHbI O BO30YXICHUH YTOJIOBHOTO Jiena 1Mo cTaThsiM 272 1 273 YK PO B cBsI3u ¢ co3aHueM,
WCIIONB30BAHNEM M PACIpPOCTPAaHEHWEM HEYCTAaHOBIEHHBIMH JIMIIAMH BPEIOHOCHBIX KOMITBIOTEPHBIX IIPOTpamM,
TTOBJICKIITIM HEPAaBOMEPHBIN TOCTYIT HEYCTAHOBJIEHHBIX JIHII K Bareld KoMITbloTepHO# WH(GOpMAIWH, 9TO, B CBOIO
o4epenib, MPUBENO K HECAaHKITMOHNPOBaHHOMY KineHTOM mepeBony MeHeKHBIX cpeacTB KimenTa.

6. C xomueil yka3aHHOTO 3asBJICHUS C NPWIOKCHWEM KONHUH TaJOHA MPaBOOXPAHHUTENBLHOIO OpraHa O MpHeMe
3asBJICHUS, 0OPaTUTHCSI B ApOUTPaKHBIN CYZ C MCKOBBIM 3asIBICHHEM B OTHOILEGHHE OaHKAa-TIONydaTelis O BO3BpaTe
HEOCHOBATEIbHOTO O0OTAIEHNs C XOZAaTalCTBOM 00 apecTe MOXHUILEHHOM CyMMBbl JEHEXHBIX CPEICTB Ha CUETe
Mojy4JaTens B OaHKE MOJIydaTens U PACKPBITHM NEPCOHANIBHBIX JAHHBIX MOTydaTessl B LENAX NPUBJICUYECHUS €ro B
kauectBe coorBeTunka (Ti1. 60 'K P®) Ecnm w3BecTHBI MONHBIE PEKBU3UTHI MOMyYaTenss — (PU3UYECKOro JHIla,
YKa3aHHBIM UCK MOAeTcsl B Cy.l OOLIEeH IOPUCANKLINY.

7. Konum BBIIICYKAa3aHHBIX 06paH.I€HHﬁ B IMPaBOOXPAHUTCIIBHBIC OpPraHbl U Cyd € OTMCTKAMU O IIPUCMC
HeO6X0,Z[I/IMO npeaoCcTaBuTb B bank L TOro, yTo0Bl baHk Mor oka3aTh CO,Z[GfICTBHe B BO3BpartTe
HCECAaHKIIMOHUPOBAHHO CITMCAHHBIX CPEIACTB.

Yka3aHHble JlelficTBHA TPOM3BeCTM B TeyeHHe 2-X padoumx JHed ¢ JaTbl  OOHapYy:KeHHUs
HECAHKIMOHNPOBAHHOI0 CIHCAHUS B LeJSX ONEPATHBHOIO NMPOTHBOACHCTBHUSA JajlbHellIeMy IepeBoay W
O0OHATHYNBAHUIO JEHEKHBIX CPEACTB.
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[punoxenne Ne 4

K VYcnoBusim npenocraBiieHUst yCIyr €
UCTIOJIb30BaHUEM CHCTEMBI
JIIUCTAHIIMOHHOTIO 0aHKOBCKOI'O
obcnyxuBanus «ADb busnec»

3ASIBJIEHUEO PACTOPKEHUU TOTOBOPAHA ITPEJOCTABJIEHUE YCJIYT C
HUCIIOJb30BAHUEM CUCTEMBI JUCTAHIHIMOHHOI'O BAHKOBCKOI'O OBCJIY KXKNUBAHUSA«ADB
BU3HEC»

1. CBEJEHU: O KIIMEHTE

HaumenoBanue 3asiButens (nanee — KimeHr):
(yKa3b16aemC}l NoJIHOe HAUMeHoedHUue 6 coomeemcmeuu cyupedumeﬂbﬁbwu ()OKyMeHma,\m )

AJpec MeCTOHaXOXKACHUS (FOPUAMYCSCKUIA aipec):

(MPCC 10pHIMYEcKoro g, ykasaunbiit B ETPIOJT; anpec MecTa xuTenbeTBa (MecTa npeObIBaHMS ) HH/MBH/YaIbHOTO NPCANPHHUMATEA MITH (QU3NUCCKOTO JIMIA, 3aHUMAIONICTOCS B YCTAHOBJICHHOM 3aKOHOIATEIbCTBOM Poccuiickoit denepaumn
HOPAIKE HACTHOH MPAKTHKOiH)

IToutoBbIii anpec

KonTaktHbii Tenegon Knuenra:
Apnpec anektpoHHoM moutel Kmuenta (e-matl): | [ | | | [ [ [ I L 10 1 1 0 [ [ 1 | | |

Homeppacwernorocwera | [ | | | [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ | ]

Howmep norosopa JIbO Ne oT

KnuenT aBnsercs no 3akoHoaatenscTBy Poccuiickoit deneparyu D PE3UIEHTOM D HEPE3UIEHTOM

WHH/KNO

KIIIT

OI'PH/OI'PHUII

Hacrosimum Kivent B nure (ymonnomodeHHoro npencrasurens Knuenra)

(OO,YJICHOCmb, (17(1/'”%714}!, ums, om4yecmeo YnoaHOMO4YeHH020 npedcmaeumefl}t Kmeltma)

JecTBYIOMIEro (eif)Ha OCHOBaHUU

(nau,weuo@auue OOKyMenma - cha@, ﬂo@epemtocmb, unou Coomeemcm@ymmuﬁ 00Kyﬂi€llﬂl)

MPOCHT PACTOPTHYTH IOTOBOP HA MPEIOCTABJIEHHE YCJIYT ¢ HCIOIB30BAHHEM CHCTEMBI TUCTAHIIMOHHOI0 HaAHKOBCKOI0
oocayxuBanus « AJb-Busnec» ¢ 20T

Jama noonuce Damunus, 1.0.

M.I1. Knuenma

2. 3AIIOJIHAETCA BAHKOM

3asBiaenue npuHsil, naeHTugukanuio Kiuenta ocymectBui, moaHomouus Knuenra/mpeacraBurenss Knmenra
MPOBEPUI:

O Ceptudukats! KIr0UeH MPOBEPKH IEKTPOHHONU TOAICH OTO3BaHBI
3 OtcyrcTBYIOT
20 T / /

odama Honocnocms compyonuka np 4 niucey Damunus, U.0.
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[Tpunoxxenue Ne 5

K YcnoBusim npenocrasiieHust yciyr ¢
UCTIOJIb30BaHUEM CHCTEMBI
JIIUCTAHIIMOHHOTIO 0aHKOBCKOI'O
obcnyxuBanus «ADb busnec»

COTIJIALIEHME O ITPEJOCTABJIEHUHA YCJIYI'M «PACUETHBIA HEHTP KOPIIOPALIUW»

r. SIkyTCK <« » 20

AxnuoHepHblii Kommepueckuii bank «Aima3dprusHéaHk» AKIMOHepHOe 0011ecTBO,
nMmeHyeMbii B panbHeimem «bAHK», B mune Ilpencenarens IlpaBinenuss banka JlonryHoBa
Huxkonaii HukosaeBuya, NEWCTBYIOLIEH HA OCHOBaHWM YCTaBa, C OJIHOM CTOpPOHBI, U
(momHOE oduIMaIbHOE HAUMEHOBAHUE
FOPUIMYECKOTO JIUIAa) UMeHyeMoe B JanbHelmemM «Kontponupyromias opranuzamusy/«Kinmuenty», B
e

(momKHOCTD, (haMuiIHsl, UMS, OTYECTBO)
JIEMCTBYIOIIETO HA OCHOBAHUH
C Ipyroil CTOPOHBI, BMecTe UMeHyeMble «CTOPOHBD), 3aKIIOUNIIN HACTOsIIIIEE CoTIalleH e (aajee mno
TekcTy — CornamieHre) 0 HUKecIeayoIeMm:

TEPMUHBI 1 OITPEAEJIEHU A

ABTOMaTH3MpOBaHHOe pabouee Mecto «PacuerHpiii Llentp Kopmopamum» / APM PIK -
cocraBHass dacTh Cucremsr PIIK, kotopas ycranaBimBaercs Ha pabodem Mecrte KoHTpomupyromiei
OpraHu3alliy U sBJseTCs pabounm MectoM Kortponupyromeit oprann3amnun B Crucreme PIIK.

bank - Axmmonepusiii KomMepuecknii bank «Anmazaprusabdank» AkmuonepHoe obmectBo, AKB
«Anmazsprusnbank» AO (OI'PH 1031403918138, I'enepanbHas nurieH3us banka Poccuum Ne2602, ampec
MectoHaxoxaenus: 677000, Poccutickas @enepanus, Pecnyonuka Caxa (Akytus), r. SIkyrck, np. Jlenuna, i.
1).

Bromxer — cmera pacxomoB, KOTOpasi yTBEPKAAETCs CTPOro Ha OMpeneiaeHHbIH nepuoy BpeMeHu. B
Cucreme PLIK mpencraBnser coboit Habop crpok n3 Kimaccudukaropa (yTBepkIeHHBIH COOTBETCTBYIOIIUM
YIOTHOMOYEHHBIM COTPYAHHUKOM HIIM OpranoM KoHTpomupyromieil opraHu3anun nepedeHb aHaTUTHIeC KX
MPU3HAKOB, B pa3pe3e KOTOPHIX MPOHCXOMUT y4eT, TUIAHWPOBAHUE, MOHUTOPHHT UM KOHTPOIb (PHMHAHCOBBIX
mokaszareneii), BbyieneHHblt KonTpomupytomeidt oprammzanmedi mo kaxaomy Cuery llogkoHTponbHOM
OpTaHM3AINY C YKa3aHHUEM CIIEAYIOMINX MapaMeTPOB:

- IUMUT / OTCYTCTBUE JTUMUTA;

- IEPHO]] TUIAHUPOBAHHUS,

- MEXaHW3M aKIEeNTOBaHU.

Jorosop o nmpegocraBjeHHH YCIyr ¢ ucnoiab3oBanuem Cucrembl IBO — cornamieHue Mexny
bankom u KimeHtom, ompenmensioriee MOPSAOK NPENOCTaBiIeHHUsS baHKOM yYCIIyT 1O TOAKIIOYEHUI0 U
oocmyxuBannio Kimuenra B Cucreme JIbO, 3axmrouennoe myrem monaun Kimentom B baHk 3asiBieHust o
MIPUCOENNHEHNH B TOpsAKE, MpexycMoTpeHHoM [IpaBmiaMu KOMIUIEKCHOTO OaHKOBCKOTO OOCITYKHBAaHHS
IOPUANYECKUX JIUI, WHAUBUAYAIBHBIX MpEANpPUHUMATENSH, a Tarke (GU3WYECKUX JIHIl, 3aHUMAIOIIUXCS B
YCTaHOBJIEHHOM 3aKOHOJATENIbCTBOM ITopsAake yacTHOU npakTukoil, B AKb AJIMA3OPI'MOHBAHK AO.

3asiBiIeHUe — 3asBIICHHE HA IMpeNOCTaBlieHHe/n3MeHeHne yciayru nmo ¢opme [lpunoxenus Nel x
Hacrosimemy Cormamennro, odopmisiemoe KoHTponmupyromieli opranm3anueld ¢ Ielbio  BeIOOpa
COOTBETCTBYIOIIEH Y CIIYTH U BIOCIEACTBHH €€ OKa3aHHUS.

HUnentudukanus - COBOKYITHOCTh Meponpustuii baHKa 1O yCTAaHOBIIGHHWIO OIPENeIeHHBIX
3akoHogaTenbctBoM  Poccuiickoil  ®enepanuum  cBemenuid o  Knmenrax, wux IIpencraBurensx,
Brirononpuobperarensix, beneguunapHbIx Biaaenbuax, Mo MoATBEPKICHUIO JOCTOBEPHOCTH 3THX CBEACHHUH
C MCIIOJIb30BAaHMUEM OPUTHHAJIOB JOKYMEHTOB U (MJIM) HaJISKAIIUM 00pa3oM 3aBEPEHHBIX KOIHH.

Kaacenpurarop — 510 mapamerp, KoTopblil onpenensercs KoHTponupyromel opraHuzanyen ais
BeZieHHd bromkera M aHaM3a NOCTYMUBIIETO MIATEXHOTO TOPYYEHHUSL.
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KonTpoaupyouias opranu3anus — OpuIHIeCcKoe JIMI0, OCYHIECTBIIsAIoNIee PYHKIIMA MOHUTOPUHTA
U KOHTPOJISI ABMIKEHUS IEHEKHBIX CPENCTB, aKLENTa/0TKa3a OT akKUenTa IUIATESKHBIX TOPYUYeHHH Mo cyeTaM
cBouX [10AKOHTPONBHBIX OpraHu3alyii B MOPSAKE, OMpeneleHHOM HacToAuM CoraleHrnem.

Jlorun — ums YnonnomouenHoro auna Kontponupyromieit opranuzanuu B Cucreme PLIK, a umMeHHO
- YHUKaJbHas TOCIENOBAaTENbHOCTh LU(P, CUMBOJIOB WM JAaTHHCKUX OYKB (CTPOUHBIX), OmNpeaensemMas
YTOTHOMOUYEHHBIM JIMIIOM CaMOCTOSTENIbHO, KOTOpas HeoOxoauma Juisi ero ayreHTuukamuu B Cucreme
PIIK.

MonuTtopuHr — npsMoii noctyn Kontponupytoieit opraHu3amnuy Ko BceM (MM BEIOPaHHON YacTH)
MJIaTeXHBIM onepanusM [IoAKOHTPONBHBIX OpraHU3alUil B peXUME peallbHOr0 BPEMEHH, T.€. MOHUTOPHUHT
BCEX IUIATEXHBIX MOpy4deHUi [loNKOHTPONBHBIX OpraHM3aluii, omepaTUBHas WHPOPMALMS O IUIATeXKaXx,
KOHTPOJIb 32 JBH)KEHUEM JIEHEKHBIX CPEACTB.

IloagxoHTpOIbLHAA OpPraHu3anMs — IOPUAWYECKOE JIMIO, WHAWBUIYaJbHBIH MpPEANPUHUMATEND,
¢umman KoHTponupyromeld opranu3aiiy, UMelolne pacyeTHbIi(-bie) cuer(-a) B baHke, MOIKIFOUeHHbBIE K
Cucreme JIbO u mnpemoctaBuBime KoHTponupyromieil opraHu3alydy MpaBO KOHTPOJS W YIPaBICHUS
JNEHe)KHBIMU CpPEICTBAMH, HAXOJAIIMMHUCS Ha WX CUeTaX B TMOpPAJIKE, ONPEAECTCHHOM HAaCTOALINIM
Cornarmenuem.

Caiit — opunmanbHbii HHTEpHET-caiiT banka www.albank.ru.

Cucrema «AJb busHec» — cucrema 3JIeKTpOHHOTO TIOKyMeHTooOopoTta Mexay bankom n Kinentom,
MpegHa3HavYeHHast A1 KIIMEHTOB MUKPO W MaJioro OM3Heca, He TpeOyrolas yCTaHOBKH CIIEUATN3HPOBAHHOTO
nmporpaMMHoro obecriedeHusi Ha pabodee mecro Kinmenra, pabdora KimeHTa mpou3BOIUTCS MOCPEICTBOM
Opaysepa.

Cucrema «Pacuernnlii Ilentp Kopnopamum» / Cucrema PIHIK — uHbopMmaimoHHasi cuctema,
[pefHa3sHayeHHas i ocyllecTBieHns KoHTponupyromed oOpraHusanuedl KOHTpOJI — YIPABJIEHUS
JNEHES)KHBIMH CPEACTBAMHU, HAXOIAIIMMHUCS Ha cueTax [10KOHTPOIBHBIX OpraHU3aIiid.

CnpaBoYHUK NOATBEP:KAEHHBIX KOHTPAreHTOB — CIPAaBOYHHUK C PEKBHU3UTAMH KOHTPAareHTOB,
HCIOIB3YEMBIN JUIs IPOBEPKU UCIIONHEHUS BIo[KeTa 110 KOHTPAreHTy.

Cuyera IloAKOHTPOJIbHBIX OpPraHW3allMii — pacueTHble cyera, OTKpbIThle B  baHke
[ToaKOHTPONEHBIMU OpTaHU3aUSIMH B BasrtoTe Poccuiickoit denepariuu u mepedancieHHbIC B 3asBICHUN.

Tapudbl — Tapubsr AKb «Anmazsprudabank» AO I KOPIOPATHBHBIX KIHMEHTOB, BKIIOYAIOT
yCTaHaBJIMBaeMble baHKOM CTaBKM KOMHCCHOHHOI'O BO3HArpakIcHWs, B3uMaemoro ¢ KimeHTa 3a okazaHue
ycayr banka npu ocyiecTBICHUN pacueToB, a TAKKE HHBIE YCIIOBUS, KOTOPbIE ycTaHaBiuBaroTcs B Tapudax.
Tapudsr banka pa3menieHsl Ha oduilHaIbHOM caiite baHka B cetdt mHTEpHET mo ajapecy Www.albank.ru u
nH(pOpPMaMOHHBIX cTeHAax baHka o mecty obcinyxusanus Kiunenra.

YnoanomouenHoe Jguno KouTpoaupyromeii opranmsamum — paborHuk KoHTponmupyromen
OpPTraHM3allMY, YIOTHOMOYEHHBIN pacnopsbKaThes AEHEKHBIMHU CPEICTBAMH M COBEPIIATh WHBIE NEHCTBUA,
npexycMoTrpenHble HacroaumM Cornamenuem, ucnonb3ys OIl, a Ttawke paborHuk KonTpommpyromeit
OpraHu3aluy, HaJeIeHHbII TOTHOMOYHSAMH 10 IIOATOTOBKE K0KyMeHTOB B Cucreme PLIK.

Yeayra — ycanyra nog HazBanueM «PacuerHbiil Lentp Kopropauuny», kotopast okassiBaercsa baHkom
KonTponupytorieir opraHu3aiiuy B COOTBETCTBHH C YCIOBUSAMH Hacrtosmero Cornamenus. Beroop BapuaHTa
VYenyru U3 nepedssi, NpuBeAeHHOro B . 1.2 Hacrosero Cornamenusi, ocymectsisierca KonTponupyroen
opraHu3anueil caMoCTOSTENbHO MOCPEACTBOM O opMIIeHHS 3asiBIICHHUS.

DJIEKTPOHHBIA JOKYMEHT — DJJIEKTPOHHBIH o00pa3 MOoKyMeHTa (TUIATeXHOTO WM HHOTO),
MIpEACTaBICHHBIA B corjacoBaHHOM CTopoHaMu ¢opmare, ONpenenseMOM MPOrpaMMHBIMU CPEICTBAMHU
CO3NIaHWs JIOKYMEHTa. OJEKTPOHHBIM NOKyMeHT mepenaercs Mexny CropoHamm B coctaBe (aiina,
noanucanHoro O11. B cocraB (aiina MoxeT BXOAUTH HECKOJIBKO 3JIEKTPOHHBIX 10KyMeHToB. Ecnu ¢aiin nmeer
KoppekTHyto Jl1, To Ka)aplid 3IEKTPOHHBINA JOKYMEHT, BXOJMINH B (haily, cuntaercs moanucanueiM Ol

JiexkTponHas noamuck (M) — undopmanysa B 37IeKTPOHHOI (GopMe, KOTOpas MPUCOETUHEHA K
Ipyroi MHpOpMaIuy B 3JIEKTPOHHOU Qopme (TToamucsiBaeMoll HH(pOpMaIM) HITH HHBIM 00pa3oM CBsI3aHa C
Takol MH(pOpMalmeil 1 KOTopas UCIOJIB3YETCsl Ul ONpeeIeHNs JIMIA, TOANKCHIBAIOIIEro HH(opManuio.

1. IPEAMET COI'JIAILEHUA
1.1. B coorBerctBuM ¢ YycinoBusiMu Hacrosimero Cornamenusi bank o0s3yercss okasaTh
KonTponupyromel opranuzanuu Yciyry, ykazaHsayto B 1. 1.2. Hactosiuero [lorosopa, a Kontponupyromas
opraHuszanus o0s3yeTcsl OIJIaTUTh AAHHYIO Y CIyry B COOTBETCTBHHM C Tapudamu banka, pazMelieHHBIMU Ha
Caiite banka.
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1.2. B pamkax okaszpiBaeMod mo Hacrosmemy Cornamenuto Ycmyru bank mpenoctaBisier
KonTtponupyromeii opraHuzanuyu BO3MOXKHOCTh MO €€ BBIOOPY OCYIIECTBJICHHUS CIEAYIOIIUX ASHCTBUI B
otHomeHNH CueToB [IoAKOHTPONBHBIX OpraHU3aALNN:

1.2.1. nmonyuenue Kontpomupyromeii opranuzanueii nHpopmanun no Cueram [1ogKOHTpOTBHBIX
OpraHu3aLui;

1.2.2. ocylecTBICHUE MOMOIHHUTEIBHOIO aKIIeNTa/oTKaza OT akienta KoHTponupyromiei
OpraHu3alMel AIEKTPOHHBIX IUIATEXHBIX TOpydeHU [I0NKOHTPONIBHBIX OpraHn3aluii;

1.2.3. ocymiecTBIeHNE KOHTPOIISl HAJ PACXOJHBIME orneparusiMu [1oAKOHTPOIBHBIX OpraHU3alii Mo
Cueram [lonKOHTPONIBHBIX OpraHu3anui, coriacHo 1. 2.1.6 Hacrosmiero CornaimieHus, MyTeM BEIACHUS
Bromxkera/cMeThl pacxoJioB.

1.3. VYcunyra mpenocraBisiercs ¢ ucrnoib3oBanueM Cucrembl PIIK B mopsiike, ycTaHOBICHHOM
HacTosmM CoraiieHueM.

1.4. Beibop BapumanTta Yciyrd, ykazaHHoro B M. 1.2 Hacrosmiero CoriameHusi, OCYHIECTBIISETCS
KonTponupytoieii opraHu3samnueil mocpecTBoM oQpopMIIeHUs 3asBICHHUS.

2. YCJIOBUA U TOPAAOK OKA3AHUA YCIIYTU

2.1. VYcnyra okassiBaercss KoHTponwpyromeld OpraHu3aldd TMpH HAIUYMd B COBOKYIMHOCTH
CHEAYIOIIMNX YCIOBUM:

2.1.1. TTonKOHTPOIBHBIC OPraHU3AINH 3AKITIOYIIN ¢ BaHKOM J0roBOphI GaHKOBCKOT'O CUETa B BAIIIOTE
Poccwuiickoit @eneparuu 1o BCeM pacUeTHBIM CUeTaM, YKa3aHHBIM B 3asBIICHUH.

2.1.2. TlonkOHTpOJIbHBIE OpPTaHU3AIMH 3aKIOYHIN ¢ baHnkom JIoroBop o mpefocTaBlieHUH YCIYT C
ucrnonb3oBanueM Cucremsl JIbO no Bcem CdaeraM, yKazaHHBIM B 3asIBIICHUU.

2.1.3. TTonKOHTPONBHBIMH OpPTaHU3ALUSIMH, YKa3aHHBIMU B 3asiBJICHUH, B 3aBUCIMOCTH OT BHIOPAHHOM
KonTtpomupyromeit opranmuzanueid (yHKIMOHAILHOW BO3MOXKHOCTH B COOTBETCTBUH C M. 1.2 HacTOsIIEro
CornarreHus 3aKII0U€HB! JIOTOTHUTENBHBIE COTIIAIEHHs K JOroBopy O6ankoBckoro cueta ([Ipumoxenne 2a,
26, 2B k Hacrosmemy Cormamenuio). B ciaydae mpekpaimeHus ASHCTBUS yKa3aHHBIX JIOMOJHUTEIBHBIX
corjameHui baHK B OZHOCTOpOHHEM TIOpSAKE TNpeKpamaer okazaHue Yciayrd KoHTponupyroien
opranuzanuu. B ciydyae mnpekpaimieHusi okazaHusd bankom Ycnyru KoHTponupyroiield opraHu3aiuiu
MpPEeKpaIIaoT AeWCTBUE BCE YKa3aHHBIE NOMOMHUTENBHBIC COTJIANIEHHS K JOrOBOPY OaHKOBCKOT'O CHETa,
3aKIIfoueHHbIe Mex 1y bankom u IToJKOHTPOIbHON OpraHu3aIue.

2.1.4. KonTponupyroiias opraHu3alys UMEeT HEOOXOIUMbIe MPOrpaMMHO-TEXHHUUECKHUE CPEICTBA,
oTBeYarommye TpeboBaHuAM Hacrosmero Cornamenus.

2.1.5. VYcmyra okaspiBacTCs B OTHOIICHWH DPACIOPSDKCHHNW O TepeBOJie JICHEKHBIX CPEJNCTB,
cocraBisieMbIX [I0MKOHTPONEHBIME OpTaHU3AIUSIMHA B JIEKTPOHHOM BHUJIE.

2.1.6. Okazanue Yciyry, ykazanHo# B 1m. 1.2.2, . 1.2.3 Hacrosimero CoranieHusl, ¢ HCIoJIb30BaHUEM
APM PIIK BO3MOXHO TOJNBKO MPH HANHYMH y YTIOIHOMOUYEHHBIX JuI KoHTponmpyromell opraHu3amum
neiictByrommx kimrouel Oll, 3aperucTpupoBaHHBIX W HUCHONB3YEMBIX B COOTBETCTBHU C HACTOAIINM
CornamrenvieM, ¥ HaTU4IMW B baHke JOKYMEHTOB, MOATBEPKAAIONINX ITOJHOMOYHS Y TIOMHOMOYEHHBIX JIHI]
KonTponupytomieii opranuzanuu Ha padoty B Cucteme PLIK.

2.1.7. B cnyuae ecniu KoHTpommpyromas opraHu3aiis HeE MMEET OTKphITOro cdyera B baHke, To
KonTponupytommas opraHuzaus MpenocTaBiseT B baHK KOMITJIEKT JOKYMEHTOB Ui HACHTH(GUKAUU B
COOTBETCTBHH C 3aKOHOJIATEICTBOM O MTPOTHUBOCHCTBIY JIeraau3aluy (OTMBIBAHUIO) IOXOJIOB, TTONyYEHHBIX
MIPECTYITHBIM ITyTeM, U (PUHAHCHPOBAHHUIO TEPPOPU3MA.

JIOKyMeHTHI JTOIDKHBI OBITH TIpenocTaBieHbl B baHk mo 3axmroueHus: Hactosmiero CornamieHus u
okazanus Yciayru. B cimyuae He mpepocraBieHus KoHTponupyroniedl opraHuzanueidl baHKy KoMILIEKTa
JOKYMEHTOB B COOTBETCTBHH C HACTOSIIMM ITyHKTOM JHOO HEHAJIEKAIIEr0 MPEAOCTaBICHUS (HE B TTOTHOM
oobeme), bank BripaBe otkazaTh KoHTponmupyromiel opranu3amnuy B 3aKI0YeHNN HacTosero CoriameHus u
OKa3aHUM Y CIIyTH.

B cnywyae ecnm mocne 3akmiodeHus Hactosmiero CornamieHdus W B TPOIECCe OKa3aHHUS Y CIyTrH
BO3HHUKHET HEOOXOIUMOCTh (B COOTBETCTBHHM C 3aKOHOAATEIHCTBOM O NPOTHBOACHCTBUU JIETalln3alluu
(OTMBIBaHHIO) TOXOAOB, IONYYEHHBIX MPECTYMHBIM MyTeM, W (UHAHCHPOBAHUIO TEppOpH3Ma WIIH II0
TpeOoBaHuio baHka B WHBIX ciydasx) mpemgoctaBieHuss KoHTpomupyromieir opraHuzamuelr baHky
JOTOJHUTENBHBIX JOKYMEHTOB K YKa3aHHOMY KOMIUIEGKTY JOKYMEHTOB M B Clydae HE NpEeNOCTaBICHHS
KonTtponupyroeit oprannzanueil banky HeoOX0JUMBIX JOKYMEHTOB B COOTBETCTBUH C HACTOSIINM ITYHKTOM
100 HeHaJUIeKaIIero NperocTaBieHus (He B oIHOM o0beme), baHk BnpaBe oTka3aTh KoHTponmpyromeit
OpTraHM3allMM B OKa3aHUM Y CIYI'M M pacTOpPrHyTh Hactosuiee CoryaleHne B OAHOCTOPOHHEM IOPSIKE 110
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ucreuenuto 30 (Tpuauatu) KajneHAapHBIX JHEH C MOMEHTa TaKoOro OTKa3a MO0 HEeHaJIeKallero
MIPEIOCTaBICHHUS.

2.2. Oxazanue Ycayru peanusyercsl Ha 0ase crequansHoro nporpamMmuoro ooecnedenust APM PLK,
yCTaHOBKa KOTOPOr'o MPOHM3BOAMTCS Ha pabouee Mecto KoHTponmupyromeld opranu3anyu, KOTOpoe J0IKHO
COOTBETCTBOBATh TEXHHUYECKMM TpeOoBaHusAM baHka, ykasaHHeIM B IlpunokeHum Ne3 kx HacTosmemy
Cornatenuio.

2.3. KonTponupyromias opraHu3alusi CaMOCTOATEILHO M 332 CBOW CUET MPHOOpETaeT MporpaMMHO-
TEXHUYECKHE CPeCTBa, MpemycMoTpeHHbie B [Tpunokennu Ne3 k Hacrosimemy CoriameHuo, 00ecrieunBaeT
MOJKITIOYeHNE K ceTH MHTepHer, a Takke 00ecreynBacT 3alIuTy COOCTBEHHBIX BBIYMCIUTENBHBIX CPEACTB U
ANEKTPOHHBIX KJIIOYEH OT HECAHKIIMOHUPOBAHHOTO IOCTYIIa M BPEJOHOCHOT'O IIPOrPAMMHOr0 00eCTIeYeHUSI.

2.4. KoHTponupymomas OpraHu3alysi COTJallaeTcss ¢ OKa3aHueM YCIOyru 4depes3 cerb MHTepHer.
KonTtponupyromas opraHuzanusi 0OCO3HAET, 4YTO ceTh MIHTepHET He siBIsieTcsl 0€30MacHBIM KaHaJIOM CBSI3H, U
corjiaaercst HECTH BCE PUCKH, CBS3aHHbBIE C TIOAKIIOUCHUEM €0 BEIYHCIUTENLHBIX CPENICTB K ceTr HTepHer,
BO3MOXXHBIM HapyIIeHHeM KOH(HICHIMAIBHOCTH W IEIOCTHOCTH WH(GOpPMAlUHU IpuU paboTe udepe3 CeTh
Wnrtepuer. CTopoHBI Tarkke NpU3HAIOT, dYTO BBIXOA u3 cTpos APM PLK, ycranoBmnenHoro y
KonTtpomupyromieii opranuzanuu, B pe3yibTaTe BMeEIIATENbCTBA TPETHUX JHUI Yepe3 ceTh MHTepHeT
paccMaTpuBaeTcs Kak BIXOJl U3 cTpos 1o BuHe KoHTponupytomeil opranu3anum.

2.5. bask ocymiecTBisieT okazaHue Y cIyru/mpekpaiieHue oka3aHust Y ciIyrd Ha OCHOBaHHH HACTPOEK,
yKkazaHHbIX KoHTponupyromeit oprannsanyeil B 3asBISHAN.

2.6. CTopoHBI TPU3HAIOT HCIOJB3YEeMYI MMM IO HacTosmeMmy CoriamieHWI0 CHUCTEMY 3alluThI
WHpOpPMAIUK, KOTOpas O0ECleUYnBaeT KOHTPONb IIEIOCTHOCTH W ayTeHTU(UKAIMIO MOCPEICTBOM
mmdposanust u O, mocTaToyHON Ui 3alUTHl OT HECAHKIMOHHUPOBAHHOTO JIOCTYMa, a TaKkKe JUIs
MOJTBEPKJICHUSI aBTOPCTBA W MOUTMHHOCTH DJICKTPOHHBIX JOKYMEHTOB. OOMEH OTKpHITHIMU Kirouamu OI1
ohopmisiercss okyMeHTOM «CBesieHHsI 00 OTKPHITOM Kiroue aboHeHTa» (1o Qopme, omnpepencHHOH B
nntepdeiice Cucremsr PLIK). D11 ncnons3yrorcs CTOpoHaMH C aThl, yKa3aHHOH B CBeACHUAX 00 OTKPHITOM
kiroue abonenTa. JlaToit BBoma B eHCTBHE OTKPBITOTO Kirroda DIl cunraercs mata perucTpanuid OTKPBITOTO
Kitoya B LlenTpe perucrpanuu kiroueid banka.

2.7. TlontBepxxaeaue oneparuii B APM PLIK ocyiiectBisieTcs ¢ ucnonb3oBanuem DI1.

2.8. KouTponupyroliast opraHu3aiiis caMocTosITeabHo hopmupyer csou kiroun D11 B APM PLIK.

2.9. Ilpu BeIOOpe KouTpomupyiomieli opranm3zanmedi Yciayr B paMmkax 1. 1.2.1 HacTosIero
Cornarenus:

2.9.1. Bank mnpenocraBisier KoHTpomupyroliei opraHu3alid B JIMIE Y IIOJIHOMOYEHHBIX JIHIL
KonTponupytomeii opranuzamnuu nHpopmariuio mo Cyeram [1ogKOHTPOIBHBIX OpraHU3AINAN.

2.9.2. Hudopmamus mno Cueram  IloOAKOHTPOIBHBIX  OpraHU3alldil  MPEIOCTABIISICTCS
KonTponupytomieid opraHn3anny B BuAe OJNEKTPOHHBIX JOKYMEHTOB, MEPEAaBaeMbBIX C HCIOIH30BAHHEM
Cucremst IBO, 6e3 mocnenyromero npeacTaBaeHns Ha OyMa)kHOM HOCHTEIIE.

2.9.3. YnonHOMOUYeHHbIM IuIlaM KOHTpONUpYIOIeH OpraHu3aluy TPENOCTABISACTCS JOCTYN K
Cueram [1ogKOHTPONHHBIX OpTaHU3AIMN C IPABOM ITPOCMOTPA 3a ABMKEHUEM JCHEXHBIX CPEACTB 110 JAHHBIM
cdeTram, S5 mpocMoTpa pactopsokeHui [1oMKOHTpOTBHBIX OpraHU3aIiid 0 IePEeBOJIe JEHEKHBIX CPENICTB, HO Oe3
MpaBa IOMOIHUTENFHOTO aKIIeNTa/0TKa3a OT aKIenTa.

2.10. Ilpu Bei6ope KonTponupytoreii oprann3zanueit Y ciayru B pamkax 1. 1.2.2, . 1.2.3 Hactosero
Cornamenusi:

2.10.1. ®opmupoBaHre (BBOJ WM MMIIOPT W3 aBTOMAaTHU3WPOBAaHHOW cucTeMbl KOoHTpomupyromiei
OpTaHM3allMd W €ro TMOoApa3JelieHhi) IUTaTeKHOro mopydeHus [loMKOHTPONBHBIMH OpTaHWU3AIUSIMHU
ocymectBisiercs B Cucreme J1BO.

2.10.2. llognmucanwue D11 miarexxnoro mopydenus [1oqKOHTPONBHON OpraHU3AIMN OCYIIECTBIISETCS B
Cucreme [1bO, uTo noaTBEpKAaeTCsa COOTBETCTBYOMKUMHU ctatycamu B Cucteme JJBO.

2.10.3. Tlocne ycmemHoro mnoamucaHusi miatexHoro mnopydeHust B Cucreme JIBO 3II, ono
Hanpasisiercs B APM PLIK u craHOBHTCS JOCTYITHBIM /IS TalTbHEUIIIEH ero 00paboTKH.

2.10.4. Ilpn okazanum Yciyru B coorBerctBuM ¢ n. 1.2.2, m. 1.2.3 nacrosmero CornameHus
KonTponupytomieid opraHuzanueil TPOU3BOAWTCS aBTOMATHYECKHHA AaKIENT/OTKa3 OT akKlenTa WiIn
MIPEOCTABIAETCS MPABO PYYHOrO aKIENTa/OTKaza OT akienTa. B JaHHOM cilydae IMOJ PYYHBIM aKIIelToOM
Kontponupyromeii opraHumzanu MOHMMAETCS  BU3MPOBAHHUE/TIOANKCAHUE IUIATEKHOTO  IOPYYEHHS
[Monxoutponbuoit opranuzanuu B Cucreme PIIK D11 YnonHomoueHHOro nuia ajs ero UCnoiaHeHus bankowm,
10 ecth KoHTponmupymomas opraHu3anus BHU3HMPYET IUIaTeXHOe mnopydeHue coedl OIl m mmatexuoe
nopydeHnue Hampanisiercs B bank mis ucnonnenus. B Cucreme PLIK Bu3upoBaHue miaTeKHOrO NOPYYEHUS
npousBoAUTCs He Oonee ueM 2 (IByMs) YnomHOMO4YeHHbIMU JuliaMu KoHTponupytomeii opraHu3auuy, npu
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MHOTOYPOBHEBOM BH3MpoBaHMH (akuente) — He Oomee 5 (IIaTpi0) VYTHONHOMOUEHHBIMH —JTHLIAMH
KonTponupytomed opranusauuu. Ilog aBTOMaTHYECKHMM aKIENTOM MOHMMAETCsl aKIENT, COBEpLIaeMbIi B
Cucteme PLIK 6e3 mpocraBnenus DIl YnonnomoueHHBbIM oM KonTpomupyromied opranuzauuu. [Ipu
pyuHoM otkaze B APM PLK mnarexnoe mopydyenue He ucnonssercs bankom. [lox pydHBIM OTKa3oMm
MOHMMaeTCsl JAelcTBUE, Npu KoropoM KoHTponupyromas opraHu3anus OTKa3blBaeT B HCIIOJIHEHUU
IJIATEXHOTO MOpPYYEHUs] W TakoWd JTOKYMEHT He MOMJIEKHUT HampaBieHuio B bank g ucnonHenus. [lox
ABTOMAaTUYECKUM OTKAa30M OT aKIeNTa MOHMMAETCsl OTKa3 OT akienTta, coBepmaembii B Cucreme PLIK Oe3
npoctaBieHus Il VYnonnomouyennsiM sunoMm Kontpomupyromeit opranuzauuu. Ilpw pydHom wumu
aBromatndeckoMm axmente B APM PLK mnnarexnoe mopydeHue BHITpykaercss Ha oOpaboTky B baHnk.
KonTtponupyromas opraHu3anus caMoCTosATeNbHO Gopmupyer myreM BBoga B APM PLIK wiu 3arpysku u3
aBTOMAaTH3HMPOBAaHHBIX cucTeM KoHTponupyroleil oprann3anuy 3Ha4eHHs JIMMUTOB 10 cTpokaM bromkera B
paspese nepuooB MJIaHUPOBAHUS.

2.10.5. ABTOMaTHYECKH aKIenT/oTKa3 OT aKIenTa B paMKaxX OKa3aHHs Y CIyrd B COOTBETCTBHH C II.
1.2.2, n. 1.2.3 nacrosiero CoraieHusi TOJDKEH ObITh mpenocraBiieH KoHTponupyromieil opranuszamnueit
banky He mo3iHee cieayomero pabouero AHA O JHS MOCTYIUIEHHS A7 aKIenTa IUIaTeKHOTO MOpyYeHHs.

2.10.6. PyuHoli akuenT/oTKa3 OT akKIeNnTa B paMKaX OKa3aHus YCIYrH B COOTBETCTBUU ¢ 1. 1.2.2, m.
1.2.3 nacrosimero CornamieHus JOJDKeH OBITh mpenoctaBieH KoHTponupyromed opranuzanuedl banky B
teuenne 3 (Tpex) pabounx IHEW cO THS MOCTYIUICHUS] HA PACCMOTPEHHUE TLIATEKHOTO OPYYEHHUSL.

2.10.7. B cnyuae He moctyrieHus: oT KOHTpomupyroleid opraHu3aimuy akienTa/oTkasa oOT akIerTa,
iarexxHoe nopydeHue IloAKOHTPOIBLHONW OpraHM3allud HE HampaBiisiercs B baHK M He MNOIEKUT
WICIIOJTHEHHUIO.

2.10.8. KonTponupyrolnas opraHu3aius caMOCTOSITENIbHO BEIET CIPAaBOYHUK KOHTPAreHTOB IyTEM
BBOJIa JIAHHBIX 110 KaxkoMy KoHTparenTy B APM PIIK wimu myrem ummnopra ¢aiiia ¢ nepedHeM KOHTPareHTOB
ornpenenennoro it PIIK CSV ¢gopmara.

2.11. Tlpu BeIOOpe KoHTpommpytomed opranm3anued Ycinyrm B pamkax 1. 1.2.3 HacTosIIero
Cornamrenus: 2.11.1. Ilpu ucnonp3oBaHud (YHKIIHOHAIBHBIX BO3MOXKHOCTEH, omucaHHbIXx B 1. 1.2.3
Hacrosmero Cormamrenus, B Cucreme JIbO Heobxomumo B cipaBouanke KBK BeiOpaTh koj cTaThn bromxkera,
B paMKax KOTOpOH HEOOXOANMO IIPOBECTH IUIATEX.

2.11.2. Tlpu BeIOOpe KoHTpomupytomiel opraHusaiueli (QyHKIMOHAIBHBIX BO3MOXKHOCTEH B
cootBercTBHM ¢ 1. 1.2.3 Hacrosmiero Cornamenuss KonTponupyromas opranu3amnusi 00s3aHa 00eCIICIHTh
(dbopMHpOBaHHE JTMMUTA CPEACTB 110 KaXKIOHM U3 CTpOK brogkera u ycTaHOBKY JIMMHTOB 110 CTpokaM bromkera
B APM PIK B coorBerctBuu ¢ ycraHoBieHHbIMH B Cucreme PIIK mpaBwramm, He mTo3gHee IHS,
MPEALIECTBYIOLIETO IEPBOMY JHIO NEpUOJia INIAHUPOBAHHUS.

2.11.3. B 3aBHCHMOCTH OT HACTPOEK, NpeABapUTEIbHO BbIIONHEHHBIX B Cucreme PIK B
coorBercTBUU ¢ M. 1.2.3 Hacrosmiero CorjameHus, IIATSKHOE MOPYYCHUE TPOXOJHUT (HE MPOXOIHT)
IIPOBEPKY Ha COOTBETCTBHE CTaThe bro/pkera u Ha ocTaTOK JIMMHTA 10 cTpoke bromkera.

2.12. TlompoOHoe onwucanue Yciyru B pamkax n. 1.2.2, n. 1.2.3 nHacrosmiero CornanieHus,
oka3bpiBaeMbIX baHkoM, mpencTaBieHo B PykoBocTee monb3oBarens k Cucreme PLIK.

3. [IPABA 1 OBA3AHHOCTHU CTOPOH

3.1. Bzaumusie obs3anHOCTH CTOPOH.

3.1.1. Kaxnmas CtopoHa 00s3aHa 332 COOCTBEHHBIH CYET MOANEPKUBATH B pabodeM COCTOSSHHH CBOH
MIPOrpaMMHO-TEXHUYECKHUE CPEACTBA, HUCHONb3yeMbie ansi pabdorsl B Cucreme PLIK B coorBerctBHm C
HactosmuM CorjaanieHueM.

3.1.2. CropoHBl O00S3yIOTCS HE pasriiamaTh TPETbUM IMIAM, 33 WCKIIOUYEHHEM CIydaeB,
MPEeyCMOTPEHHBIX JIEWCTBYIOMIMM 3aKOHOJATeIhCTBOM Poccuiickort denepanuy WM JONOTHUTEIHHBIM
cornamenneM CTOpOH, KOHKPETHBIE CIOCOOBI 3aMIUTHI MH(POPMAIINY, PeaN30BaHHBIE B UCHOIB3YEMOH 110
HacrosmeMmy Cornamenuto Cucreme PIK.

3.1.3. CtopoHBI 00S3YIOTCS COXpaHSATh B TailHE NMpPUMEHSEMbIE B CHCTEME 3allUTh MH(OpPMAIIUU
cekperHbie Kitoun. CMeHa KITto4Yeld TPON3BOIUTCS KaXKIbI pa3 MPU H3MEHEHUH COCTaBa JIUI], paboTaroIuX ¢
cucremoii 3amuThl nHpopManuu B Cucreme PLIK, a Tarke B cilydasx KOMIPOMETAIMH KITFOYa OJHON W3
Cropos.

3.1.4. Kaxngas u3 CropoH 00s3yercss HEMEIJICHHO, HE TIO3JHee CIEAYIONero padodero mHA,
uHpopMupoBaTh Ipyrylo CTOpoHy 000 BCeX Ciydasx KOMIPOMETAllMU CEKPETHBIX KIIOUYeH, WX yTpaThl,
XHILIEHUS, HECAaHKIHMOHMUPOBAHHOTO MCIIONb30BAaHUS, & TAKXKE IOBPEKACHUS NPOrpaMMHO-TEXHUYECKUX
CPEACTB MOJCKCTEM 00pabOTKU, XpaHEHUs, 3alUTHl U nepeaayn nHpopmanun. [lpu aTom padora B Cucreme
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PLK nproctaHaBiuBaeTcsi 1 BO30OHOBISETCS TONBKO IMOCJE MPOBEACHUS BHEIJIAHOBOW CMEHBI KITIOUEH U
JpYTUX COTJIacOBaHHBIX JecTBHi 1o nogaepxanuto Cucremsl PLIK B pabodem cocTosiHuU.

3.1.5. CropoHnsl, mocje BBEJSHUSI IPOrPAMMHO-TEXHUYECKIX CPEACTB B IKCIUTyaTalllio, TeHepaliu
KJTIo4ell cucTeMbl 3auThl HHpopManuu odpopmisitoT CBeaeHUs 00 OTKPBITOM Kiroue aboHEeHTa Hepefadn u
BBOJIa B JieiicTBUE OTKpBITOro Kimova D1 (mo hopme, onpenenennoit B uatepdetice Cucremsl PLIK).

3.2. KonTponupyroias opranuzanus o0s3aHa:

3.2.1. TlpousBoauTh oruiaty baHky BCeX KOMHCCUMN, BO3HArpaXkJICHHH M pPacXolIOB, BBI3BAaHHBIX
MOJKITIOYEHUEM, YCTaHOBKOH, obOciyxuBanuem Cucrembr PLIK B mopsiake, mpemycMOTpeHHOM M. 5.2
Hacrosuiero CoryameHus.

3.2.2. ObecnieunTsh 3akmoucHue [10AKOHTPOIBHBIMEI OpTaHU3AMSIMA AOTIOHUTENBHBIX COTJaeHni
K JIOTOBOpaM 0aHKOBCKOT'O cueTa, YKa3aHHbIX B 1. 2.1.3 Hactosmero CornameHusl.

3.2.3. [lonyunts ot banka mocne nognmucanus Hacrosimero Cornamenus ykazanusie B [Ipuinoxennu
Nel mporpaMMHO-TEXHHYECKHE CPECTBA.

3.2.4. B Teuenue 10 (ecaru) pabouymx aHEeld ¢ MOMEHTa 3aKjroueHHUs Hacrosiero CorjaiieHus
BBECTH B 9KCIUTyaTaIMI0 IPOrPaMMHO-TEXHUYECKUE CPEACTBA B COOTBETCTBUU C TPEOOBAHUSMHU, YKa3aHHBIMH
B [Ipunoxxennn Ne3 x Hacrosimemy Cornamenuto, uiss odecnieuenus padorsl B APM PLIK. bank Bmpase
OTKa3aThCsl OT BBINIONHEHUS CBOUX O00s3aTeNbCcTB MO HacrosmieMy CorianieHuro, pacTOprHyB €ro B
OJTHOCTOPOHHEM MOPsIJIKE, B cydae HecoOmoaeHus: KonTponupytomiei opraHu3amnueil yka3aHHOTO CpoKa.

3.2.5. B 3asBiennn yka3ath YIIOJTHOMOYEHHBIX JIHII, @ TAKXKE HEOOXOIUMYIO MH)OPMAIHIO, B TOM
gucie JIoruH, 11 IepBUIHON perucTpanuu Y morHoModeHHbIX Ul B Cucteme PIIK.

3.2.6. CBOEBpEMEHHO, HO HE IMO3/IHEE CIACAYIOIIEro pabouero JHs, YBEIOMUTh baHK O HACTYILJICHUU
00CTOSITENBCTB, BICKYIIHX U3MEHeHne HacTosero CornaieHus.

3.2.7. Tlpu pactopxeHnn Hactosimero CoryanieHusi WM MPEKPameHud ero JeWCTBHS MO HHBIM
OCHOBAHMSM MPEKpaTuTh ucnoias3oBanne APM PLIK u He mepeaaBaTh €ro TpETHUM JIUIAM.

3.2.8. CoOmonate TpeOOBaHUS MpaBud HHMOOPMAIMOHHONW OE30MACHOCTH, W3IIOKECHHBIX B
«Mucrpykiun KnrenTta nmo obecrieuennio MHGOPMAIMOHHOW Oe30macHOCTHY», omybnukoBaHHON Ha Caiite
banka.

3.2.9. HckiarounTh BO3MOXKHOCTh 3apakKCHHs KOMITbIOTepa ¢ ycraHoBiieHHou Cucremoit JIBO
MIPOrpaMMHBIMU BUPYCAMH U APYTHUMH BPEIOHOCHBIMU IIPOTPaMMaMH.

3.2.10. OGecrmieunth AOCTYIl COTPYAHHKOB banka mas ocMorpa obopymoBanus KoHTposupyromeit
OpTaHM3aIny, Ha KoTopoM ycTaHoBieHa Cucrema J[bO, B cirydae BO3HHKHOBEHUS criopa Mexay CTopoHamu,
CBSI3aHHBIX C HCIIOTHEHHEM HacTtosero CoriameHus.

3.2.11. HampaBuTh B cliydae yTpaThl/BBIX0Ja U3 CTPOs/HECAHKITMOHMPOBAHHOT'O UCIIONIb30BaHuUs (03
cornacusi Koarponupyromeii opranuzamnun)/ 0okupoBku D11/cMeHBI yITOTHOMOYEHHOTO JIUIa MHCEMEHHOE
yBemomiienne baHKy aisi OIOKHPOBKH AJIEKTPOHHOTO KITFOYa, WCMOIB3YeMOTo IPH MPOBEACHUH PAaCUETHBIX
OTIepaIiiii B AJIEKTPOHHON (popme.

3.2.12. Tlpou3BoauTh TUTAHOBYIO TepereHepanuto kimodel D1 1o ucTedeHus omMHOro roja ¢ JIaThl
mocnenHel reHepanuu kmoderd OIl, a Taxke BBHIMONHATH TPOIENypy IEpereHeparuy Mpyu MPOBEICHUN
BHETUTAHOBOW 3aMeHHBI Kimtouei D11, cMeHe w1, yrmomrHoMo4eHHBIX paboraTth B Cucteme PLIK.

3.2.13. KonTponupytomasi opraHuzanus o0sS3yercs YBENOMHUTh baHK O TMpeKpameHud JeHCTBUS
MTOTHOMOYXY YTIOJTHOMOYEHHBIX JIMI[ W 3allPeTUTh MM TOJIHCHIBATH M OTIPABIATh B BaHK AIIeKTpOHHBIE
IJIaTeXHBIC TTOPYICHUS.

3.2.14. KoHTponupyromas opraHu3anys 00sS3yeTcs CBOSBPEMEHHO, HO HE TO3JHEE CIEeTyIOIEro
pabodero AHs, yBenOMHTHh baHK B cily4ae M3MEHEHHS cOCTaBa YTOJTHOMOUYEHHBIX IIUI], UMEIOMINX TPaBO
TIOJITUCH WJTM U3MEHEHMsI UX TIPaB JOCTyIa, peocTaBuB B bank 3asBieHne Ha n3MeHeHne Y CIyrH 1o hopme
Ipunoxxenns Nel k HacTosmemy CoraleHuro.

3.2.15. He pasrnmamare W He TepefaBaTh IpyruM jumaMm (oOecreunTbh KOH(HUACHIIMATBHOCTD)
nH(popMaIuio, CBsA3aHHYIO ¢ ucrons3oBanueM Cucremsr PLIK, 3a ucknrodeHnem ciydaes, mpearycMOTPEHHBIX
JEICTBYIOIIMM 3aKOHOAATENbCTBOM Poccuiickoin Deaepannu U ycaoBUsIMU HacTodwero CoriameHusl.

3.2.16. IIpu ycraHOBIEHMH BO3MOXHOCTH HapyuieHus: OezonacHoctu Cuctemsl PLIK, BblsiBieHnn
(haKTOB WM MPU3HAKOB TAKUX HApPYIIESHHM, HEMEUIEHHO MPUOCTAaHOBHUTH Hcnonb3oBanne Cuctembl PLIK u
OITOBECTHTH BaHK JIFOOBIM IOCTYITHBIM CIIOCOOOM.

3.2.17. He nomyckath THpa>KMpOBaHHUS M NepeJadd TPETbUM JIMIAM IPOrpPaMMHOrO oOecreyeHus,
noctasiisieMoro bankom o HacrosuieMmy CormiamieHuto.

3.2.18. JloBectu no cBenenust [1oaKOHTPONBHON OpraHMU3aliK COACPKAaHUE U YCIOBUS HACTOSILIErO
Cornaienus.
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3.2.19. o ocymectsnenus onepauuii B Cucreme PLIK o3HakoMuThCst ¢ PykoBOACTBOM MONIB30BaTENS,
pasmeniennoMm B Cucteme PIIK.

3.2.20. OOGecrnieunTh mpemOCTaBJICHUE B baHK JIMIIOM, YKa3aHHBIM B TIpeaMOyJie HACTOSIIEro
CornameHus, JHIOM, TMOANKCABIIMM 3asBieHHE (YIIOTHOMOYEHHBIM HpexacTaButeneM Kiuenra),
JEeUCTBYIOIIMX OT UMeHU KoHTposnmpyromiell opranuzanuy, Y MOJHOMOYEHHBIM JunoM KoHTpomupyromei
opranmnzanuu Cornacus cyObekTa Ha 00pa0bOTKy IepCOHANBHBIX TAHHBIX 10 (GopMe, yTBEepKAeHHON baHkoMm,
70 3aKiMoueHus HacTosmero CornanieHust 1 Oka3aHus Y CITyTH.

3.3. bank o0s13aH:

3.3.1. Hagnexamum oOpa3om oka3siBaTh KoHTponmpytoliel opraHu3anuu Y CIyry B COOTBETCTBUH C
HacTosmM CoraiieHueM.

3.3.2. B coorBerctBun c 3asBieHHeM Ha u3MeHeHue Yciayru mo ¢opme [lpunoxenuss Nel k
Hacrosuemy CoriameHnto, BHOCHTh COOTBETCTBYIOIINE U3MEHEHUs B mapaMeTpsl pabotsl Cuctemsl PLIK mpu
HaJIMYNHU TEXHUYECKOH BO3MOKHOCTH.

3.3.3. McnonHaTh aKnenToBaHHbIE W OGOPMIICHHBIC JODKHBIM 00pa30M DIIEKTPOHHBIC TIATEKHBIC
nopy4yenust [IoAKOHTPONBHBIX OpraHU3alMi B COOTBETCTBUU C HACTOAIIMM COTJIallIeHUEM.

3.3.4. OpranuzoBaTh pabory mo mnpegocTaBieHuto uHpopMmarmu 1o Cyeram I[loaAKOHTPOIBHBIX
opranuzanui B cpok He nosaHee 3 (Tpex) padbouux jaHel ¢ MoMeHTa BBoJIa KOHTpoMpyroIei opraHu3aiuei
B AKCIUTyaTallMIO IPOrPaMMHO-TEXHUYECKUX CPEJICTB s obecriedeHus padotel B APM PIIK.

3.3.5. T1o Mepe HEOOXOIMMOCTH OCYILECTRIISITh KOHCYIbTUPOBAHKUE U o iep:KKy KoHTpoaupyroiei
OpraHu3aIny Mo Bompocam dkcruryataruu APM PLIK.

3.3.6. Opranu3zoBaTh BHYTpEeHHUH pexxuM QyHKIMOHHpOoBaHHS BXosamux B Cucremy PLIK pabounx
MecT banka TakuM 06pa3oM, 9YTOOBI HCKITIOYUTE BO3MOXXHOCTE Hcmonb3oBanus CucteMbl PLIK u xirogeii D11
JIMI[AMH, HE MMEIOIIMMHU JI0ITycKa K padore ¢ Cucremoii PIIK.

3.4. bauk Bripase:

3.4.1. CruceiBaTh KOMHCCHIO 3a OKa3biBaeMyro bankom mo Hactosimemy CormnamieHuto Ycinyry B
COOTBETCTBHH ¢ TapudamMu banka, B TOpsaKe, yCTAHOBICHHOM II. 5.2 HacTosmiero CorianeHusl.

3.4.2. I1py HEUCTIOHEHUH WJTH HeHAJISKaIeM UCIOMHeHnU KoHTpomupyroliel opranu3anueii CBoux
00s13aTeNbCTB M0 oruiate Ycinyr baHKk MMeeT MpaBo B OJHOCTOPOHHEM TOPSIKE PACTOPTHYTH HACTOSIIEe
Cornanienue B opsiIKe, MPEAyCMOTPEHHOM I1. 6.3 HacTosiero CornaiieHus.

3.4.3. IlpousBoauth 3aMeHy mnporpammHoro ooecnedenus Cucrembr PIIK 06e3 cormacus
KonTtpomupyromeli opranm3anui. bank o00s3aH yBegoMuTh 00 3ToM KOHTPOIMPYIONTYI0 OpraHU3aIfiio He
meHee ueM 3a 7 (Cemp) paboumx AHEW A0 maThl 3aMeHbl, a KoHTpommpyromas opraHu3anus oOs3aHa B
COOTBETCTBYIOIIMIA CPOK IMONyYuTh y baHka wiam mpruoOpecTw 3a CBOW CUET W BBECTH B JKCILIyaTaIlHIO
HEOO0XONMEBIE POTPaMMHBIE CPECTBA.

3.4.4. Ortkazarp KoHTponupyroliell OopraHu3aliy B OKa3aHHUM YCIYrH B clydae HapylmIeHHH co
ctoponsl KoHTpommpyromieil opraHn3anuy ycioBui Hactosimero CoriamieHus, B TOM 4YHCIIE B CIydae
HECOOITFO/IEHNS YCIIOBUH OKa3aHWs Y CIIyTH B COOTBETCTBHH C T1. 2.1 HacTosmiero CornamieHusl.

3.4.5. BHocuTh B OJHOCTOPOHHEM TMOpSJKE H3MEHEHHS B YyCTaHOBJICHHBIe Tapu(pbl banka c
nmocnenyromuM yBegpomiieHneM KoHTpommpyromeii oprannzanmu B Teuenne [/ (Cemu) pabodmx IHEH.
Wzsemenne KorTponmupyromelh opraHn3andd O BHECEHHBIX W3MEHEHHUSX OCYIIECTBIAETCS IIyTEM
HarpaBIleHHs dIeKTpoHHOro coobmierns mo Cucreme JBO w/mnm myTeM pa3MelIeHUsT COOTBETCTBYIOIICH
nHpopmarun Ha Caiite banka.

3.4.6. Iloq m3meHnenmeMm TapuoB MOHUMAETCS H3MEHEHHE pa3Mmepa Tapu]oB, CPOKOB B3MMAaHUS
KOMHICCHOHHOTO BO3HATPaXKICHMSI, a TAK)KE BBEACHNE Tapr(OB 32 WHBIE YCIYTH U OTIEPAITHH.

3.4.7. PackpeiBaTh coaepxkaHue u ycioBus Hacrosmiero Cormamenust [logxoHTponbHOM
OpTaHM3aIIHH.

4. OTBETCTBEHHOCTbB CTOPOH
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4.1, 3a HeWCNONHEHHE WM HEHAAJIeXKallee NCTIOIHEHNE 00513aTeNbCTB M0 HacTosmeMy CorlaiieHuo
CTOpOoHBI HECYT OTBETCTBEHHOCTH B COOTBETCTBHHM C JEWCTBYIOIIMM 3aKOHOJATENbCTBOM Poccuiickoit
®denepanuu.

4.2, B cmydae HapymeHusi Hactosmero CorjiameHdss OTBETCTBEHHOCTh 3a TOCIEACTBHUS HeceT
CropoHa, KoTopas JOIyCcTUIa 3TH HapyUIEHHUS.

4.3. B cinyuae BO3HUKHOBEHHS OOCTOSATENBCTB HENPEOJOIMMOW CHIIBI, K KOTOPHIM OTHOCSTCS
CTUXWIHBIC OCICTBUS, aBapuu, MOXapbl, MAacCOBbIC OECIOpSAKH, 3a0aCTOBKH, PEBOJIOIHMH, BOCHHBIC
ILGﬁCTBI/I)I, MIPOTUBOIIPABHBIC ILCP'ICTBHH KHI/ICHTa, BCTYIUICHUEC B CHJIIY 3aKOHOAATCIbHBIX AKTOB,
MPaBUTCIIbCTBCHHBIX MMOCTAaHOBJICHUN U paCHOpH)KCHI/Iﬁ TroCyJapCTBEHHLIX OpraHoB, IMPSAMO HJIM KOCBEHHO
3ampelaronyX WK MPENITCTBYIOIUX ocyliecTBieHu0 CTtopoHamMu cBouX (yHKIMMA 1m0 COrlameHuio U
WHBIX 00CTOATENLCTB, HE 3aBUCSIINX OT BojiensbsBieHus CtopoH, CTopoHsl mo HactosmeMy CoraneHuio
0CBOOOX/IAIOTCSI OT OTBETCTBEHHOCTH 332 HEUCIIONHEHHWE WM HEHaJUIeKalllee UCIIONHEHNE B3ATHIX Ha cels
00s13aTENbCTB.

4.4. baHk He HeceT OTBETCTBEHHOCTh 3a!

4.4.1. moOble 3aJepKKd, cOOH, TMpEpPHIBAHUS W TMOTEPH, BO3HHKIINE BCIEICTBHE HEUCIPABHOCTU
Cucrems! PLIK, He koHTpOnupyemsie bankom;

4.4.2. yumep0, BO3HUKIIMK BCIEICTBHE MPHUHSATHS K HCHOJHEHHIO 3JEKTPOHHBIX IUIATEXHBIX
MOpyYEHU C HeAeHCTBUTENbHON WM cKoMipoMmeTupoBanHoi Ol KouTponupytomieir opranusanuy,
MOCTYNUBIICH 10 modaydeHuss or KoHTponmpyromed opranuzanmd WHQOpMAMM O TPU3HAHHU ee
HEJIEUCTBUTENBHOM WUJIM O €€ KOMITPOMETAIlUH;

4.4.3. npaBOMEPHOCTh M MPABUIIBHOCTh HaJISKAIIMM 00pazoM odopmiienHoro KoHTponupyromei
opraHu3anueil JOMOJIHUTEIBHOTO aKIenTa/0TKaza OT akIenTa IUIaTexa, a TakkKe 3a yOBITKH, TTOHECEHHbBIE
Kontponupyromeii  opranuzanueii, IIOAKOHTPOJBHBIMHA — OpPraHU3alUsM{  BCJIEICTBHE OTKAa30B W
HECBOEBPEMEHHBIX JIEMCTBUH JIHLL, B ITOJIb3Y KOTOPBIX OCYLIECTBIISIETCS pacueTHas olepanus;

4.4.4. ymep0, BOHUKIIHI BCIIEICTBHE!

- HETIPaBWJILHOTO 3aIIOJTHEHUS AJIEKTPOHHOTO TUTaTexHoro mopydenns B Cucreme PLIK;

- pasriamenns KoHTponupymomieil opranu3anyeii COOCTBEHHOrO Iapoiis W/HIH Mepeiadd TPEThHM
nunaM kimoda DI, ucrmomb3yeMbIX ISt TOCTyIIa TToanrcanus TokyMeHToB B Cucteme PLIK;

- HECAHKIMOHMPOBAHHOI'O JIOCTyna HeynonHoMoudeHHbIX Jull kK APM PIIK, ycraHOoBiIeHHOMY Yy
KonTtpomupytromeii oprannzanum, 1 kirodam D11 KoaTponupyromieit opranu3aiuu;

- wapymeHus KoHTponupyromield opraHuzanmedl mpaBuil  HHGOPMAIMOHHONW O€30MacHOCTH,
u3nokeHHbIXx B «UMHCTpykmmu  Kimenta mo obOecriedeHnio  MHGOPMAIMOHHONW — 0€30MaCHOCTHY,
orryonmkoBanHo# Ha Cailite banka.

4.5. baHK He HECeT OTBETCTBEHHOCTh 3a YOBITKH KOHTpoOJiHpyromeld opraHu3anuy, BO3HUKIIIHE
BCJIEICTBHE HECBOEBPEMEHHOro KOHTpois KoHTponmpyromeil opraHuzamueid 3a AeHCTBHUSAMH JTHOO
oesnmeiicteuem Kontponmupytomeir opramm3ammm B Cucteme PLIK, BcrmemcTBue HEKOPPEKTHOTO WIIH
HECBOEBPEMEHHOT O MCTIONB30BaHU (DYHKIIMOHAIBHBIX Bo3MoxkHOCTer Cuctemsr PIIK.

4.6. Kaxnas CTopoHa HeceT MOJIHYI0 OTBETCTBEHHOCTh 32 COXPaHCHHE B TallHE COJEpIKAHMS CBOUX
kimoueit OI1, a Takke 3a IEMCTBUS CBOETO MEPCOHAIA.

4.7. baHK He HeceT OTBETCTBEHHOCTh 3a HEpaOOTOCIOCOOHOCTh OOOpPYHOBAaHUS W MPOTPAMMHBIX
cpenctB KoHTponupyromel opraHu3aiuy U TPEThUX JIUIl, TTOBJIEKIIYIO 32 COO0H HEBO3MOXHOCTH AOCTYIIA
Koutponupyromeit opranmzauuu k Cucreme PIIK, u BO3HUKIIME B pe3yJabTaTe€ 3TOr0 3aJEP>KKU B
ocymiecTBieHnn orepanuii KoHTponmpyromelt opranusanueii, a Takke 3a BO3MOXXHOE YHHUYTOXKEHHE (B
MOTHOM WJIM YacTHUYHOM o0O0beMe) WHGOpMAIH, COJepKAlleicsi Ha BBIUMCIHTENBHBIX CpPEACTBaX
KonTponupytomieir opraHu3anuu, TOJKITIOYEHHBIX K ceTd MIHTepHeT st o0ecrieueHns OKa3anus Y CIyTH 10
HacrosmeMy CorjaneHuio.

5. [IOPAJIOK OIUTATHI YCIIYTU

5.1. KorTponupyrolias opraHu3alis CaMOCTOSTENBHO U 32 CBOM CYET MPUOOpETaeT MpOrpaMMHO-
TEXHUYECKHUE CPEACTBA, IpenycMoTpeHHbie B [Ipunoxenun Ne3 k HacTosmemy CornamieHuro.

5.2. KoHTponupyrommas OpraHu3alis OILIaYhBaeT BCE PAacXO[bl, KOMHUCCHH W BO3HATPAXKIICHHS,
BBI3BaHHBIE IOAKIIOUEHUEM, yCTaHOBKOHW u oOcimyxuBanueM Cucrtembl PIIK, cormacHo npeficTByrommm
tapudam banka. Cricanue pacxo1oB, KOMUCCHI W BO3HATPAXKICHHUM TPOU3BOAMUTCS B TOPSIKE, YKA3aHHOM B
1. 6 [Tpunoxennsa Nel k Hactosmemy CoryaleHuto.

5.3. Ilmara 3a opranmumzamuio gocryna k Cucreme PILIK mnepeuncnsercs Kontpomupyromiei
opraHM3anuel B JieHb Moanucanus Hacrosmero CoriamieHus: B COOTBETCTBUH ¢ Tapudamu banka. [lnata 3a
BBIIAYY 3JIEKTPOHHOrO Kitoua nepeuncnsercss KonTponupyrouieil opranuzanueil B AeHb MOIMUCAHUS
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Hacrosiero Corjamenuss B cooTBeTcTBUU ¢ Tapudamu banka. Exxemecsunas mimata 3a mpeaocTaBieHUE
VYenyru ¢ ucnonszoBanueMm Cucremsl PLIK nepeuncnsiercs Kontponupyromeii opranusanueil B mociaeaHui
paboumii 1eHb Mecsila B COOTBETCTBUM ¢ Tapudamu banka.

6. CPOK JIEMUCTBU COT'JIALLEHUS U IPYTUE VCJIOBUS

6.1. Hactosimee CornaiieHue BCTyNmaeT B CUIy (B Y4acTH paboT 1o noakiodeHuo Kontponupyromiei
opranm3zanuu Kk Cucreme PIIK) ¢ momenTa nmoanucanus nacrosimero CornamieHus ooernmu CTopoHAMU U
JeWCTBYeT JO0 MOMEHTa pacTopkeHust Hacrosmero CornameHds TpH  YCIOBHH — COOJIIOJICHHS
KonTtponupyroueit opranuzanueii ycnoBuii okazanust Y cIyrd, ykazaHHbIX B I1. 2.1 Hacrosmiero CornamnieHus..
Hacrosimee CornanieHue B moiHOM 00beMe BCTYMAeT B CHITY C AAThl BBOJAA B IEUCTBHE OTKPHITOro Kiroua Ol
Knuenra.

6.2. Kaxnas u3 CTOpoH MOXKET pacTOprHyTh Hactosiiee CornaiieHne B OJHOCTOPOHHEM IOPSIJIKE,
HalpaBUB YBEJAOMJICHHE O MpekpamieHun okazanus ycinyra PLIK u pactopkennu nHactosiero CoriameHus
He no3nHee, yeM 3a 30 (Tpuauars) kaneHaapHbIX JHEW 10 MOMeHTa pactopxenus. Hacrosamee Cornamienue
cuutaercs  pactoprHytbiM 1o ucredenun 30 (Tpumuatv)  KaleHIApHBIX  JHEH € JaThl
npeaocrasiicHust/HanpasieHus CTOpoHON Takoro yBeaomieHus apyroi Ctopone. OtkiatoueHue ot CucTeMbl
PIK mnpomsBomgutcs bankoM B TMOCHETHWUN J€Hb HCTEUEHHUS CPOKa JJISI PACTOPIKEHHS] HACTOSIIErO
CornarmreHust.

6.3. [Ipy HEUCIONHEHNHU WJIM HEHAJISKAIEM UCIIONHeHnH KoHTpomupyrolield opraHu3alueii CBoux
00513aTeNbCTB 10 oriate Y ciryru bank nMeer mpaBo MpHOCTaHOBUTH OKa3aHue Y ciayru Ha cpok 110 1 (OxgHoro)
KaJIeHJapHOTo Mecslia C MOMEHTa BO3HUKHOBEHUSI 3aJI0JKEHHOCTH, a B CiIydae HeoruaTsl KoHTponupyromen
opraHuzanmeil cBoell 3aJJOJDKEHHOCTH 110 HCTEYEHHH YKAa3aHHOI'O CpOKa — pacTOPTHYTh HAacTosIIee
Cornamnienyie B OJHOCTOpOHHeM mopsinke. Hacrosimiee CornamieHue cuuTaercs pacTOPTHYTHIM C JATHI,
yka3aHHO# baHKOM B yBelOMIIEHHH O pacTOp:KeHUH HacTosero CornaieHus.

6.4. JIroboe TpeboBaHue (3ampoc H T.1.), TF000H JOKYMEHT, HamnpasjsieMble BaHKOM B COOTBETCTBHH C
ycnoBusMH Hactosmiero CorjameHus, CYMTaloTCs MmoydeHHsIMH KoHTponupytomeil opranusanveii, eciu
OHU ObUIHM HampaBieHbl KoHTponupyromieil opranu3anuu 3aka3HbIM MTHCEMOM C YBEIOMIICHUEM O BPYYCHHH
MIOCPEICTBOM TIOYTOBOM CBSI3M IO aJpecy, yKa3aHHOMY B HacrtosimeMm CorjameHud, JMOO Bpy4YeHBI O[T
pocriuce KoHTpomupyromieil opraHuzaliii ¢ yKa3aHHEM JOJDKHOCTH, (aMuiInM, HMEHH, OTYeCTBa
MTOJTHOMOYHOTO TipencTaBuTenss KoHTpomupyromeil opraHu3aniy, AaThl TONXYYEeHHS H MPOCTaBICHHEM
MIOJIITUCH, JINOO MHBIM CIIOCOOOM, BKJIIOYAsi, HO, HE OTPaHMYMBASCH 10 DJIEKTPOHHOM MouTe, (haKcy, TEIeKcy,
Tene OHOTPaMMOH, TIO3BOJISIFOIIIMM OIPENETUTh MOMEHT TOTY4eHHsI TaKoro TpedoBaHMS (3ampoca W T.1.),
JOoKyMeHTa baHka:

- B ClIydae HampaBlieHus TpeboBaHus (3ampoca u T.1.), JoKyMeHTa - uepe3 5 (ILsatp) pabounx mHeit ¢
JaThl €ro OTIIPaBJICHUs, YKa3aHHON Ha MOYTOBOM IITEMIIENE;

- B CiIy4ae Bpy4eHHs TpeOoBaHMU (3ampoca H T.1.), JOKyMEHTa IO POCIUCH - B JIEHb Iepeadn
JOKYMEHTa HapOJHO;

- B CJTyJae HampaBjeHus TpeOoBaHUS (3arpoca U T.J.), JOKyMEHTa HHBIM CITIOCOOOM - Ha CIIEAYIOIIHIA
pabounii IeHb MoCTe ero HAapaBIICHMS.

6.5. Koarponupyromas opranuzamnus 1 baHk coriacHsl ¢ Tem, 4to HacTosiee CornanieHrne B 4acTi
HepasTJalleHus mapoield 1 KIIFoYeld CUCTEMBI 3aluThl HHPOPMAlUU AeicTBUTENpHO B TedeHue 1 (Ogroro)
KaJIeHIapHOT'0 TO/Ia TIOCIIe PacTopKeHus HacTosmero CornameHusl.

6.6. Hacrosimee Cornamenre MOXeT ObITh U3MEHEHO H JOTIOITHEHO M0 B3aUMHOMY corntacrto CTOpOH,
3a HCKITIOYEHHEM CITydaeB, MPeIyCMOTpEeHHBIX HacTosimuM CormnamreHrneM. Bee n3MeHeHus Win JOTOTHeHNS
K HactosimemMy COrameHnio CUUTAIOTCS JeHCTBUTENFHBIMUY, €CITU OHH BBIITOJHEHBI B MUCEMEHHON (hopme n
MO CaHbI TOTHOMOYHBIMU TIpeAicTaBUTesIMA CTOPOH.

6.7. Heorpemiiemoii yactpio HacTosero CornanieHus: siBIsIFOTCS:

[Ipunoxenne Nel — 3asBieHne Ha mnpenocTaBieHUe/M3MeHeHne ycnyru «Pacuernsnii Llentp
Kopnopauuny.

[Ipunoxkenne Ne2a — JlomomHUTENBHOE COIJIAlIEeHWE K JIOTOBOPY OaHKOBCKOro cuera (0
MpeIOCTaBICHUH WH(OPMAIIH IO CYETY TPETHEMY JIHUILY).

[Mpunoxkenne Ne26 — JlomomHHWTENbHOE coOrjamieHue K JoroBopy OaHKOBCKOro cyera (o
JOTIOTHUTENILHOM aKIENTe PacYeTHBIX JOKYMEHTOB [[0AKOHTPONBbHON OpraHu3alyn).

[Mpunoxkenne Ne2p — JlomonHUTENBEHOE COTNANIEHHE K JIOTOBOPY OaHKOBCKOro cyera (0

JOTIOTHUTEIIBHOM ~ aKIENTe PACYETHBIX JIOKYMEHTOB [IOAKOHTPONBHOM OpraHu3ali B  paMKax
Or0[KeTa/CMETBI PACXOJIOB).
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[punoxenue Ne3 — TpeboBanus K mporpaMMHO-TexHHUECKUM cpenctBam Cucremsl PLIK.

[punoxenne Ned — Tlopsmok  moxpkiroueHuss  KoHTponmpyromield — opraHuzanud K
aBTOMaTH3UpoBaHHOMY pabodemy mMecty (APM) Cucremst PLIK.

6.8. Hacrosimee Cornamenue cocraBieHo B 2 (Byx) 3k3eMIuIApax, KaxIoe M3 KOTOPBIX HMeEeT
OJIMHAKOBYIO IOPHINYECKYIO CHUITY, 10 OAHOMY SK3EMILLIPY is Kax1oi n3 CTOpPOH.

6.9. Cpok xpanenus Hactosuiero CornamnieHus 1 MpUIoKEeHHH K HeMy cocTaiisieT He MeHee 5 (ITatu)
JIeT.

7. PASPEIIEHME CIIOPOB 1 KOH®JIMKTHBIX CUTY ALIMIA

7.1. Bce pa3Horiiacus U KOH(IMKTHBIC CUTYaIlMK, BOSHUKAIOIINE B paMKax HacTosiero CornameHus,
pa3peIIaroTcs ¢ y4eTOM B3aUMHBIX HHTEPECOB ITyTEM IIEPErOBOPOB B MOPSJIKE, YCTAHOBICHHOM HACTOSIIUM
CornamieHuem.

7.2. Ilpy BO3HUKHOBEHHUH PA3HOIJIACUN U CIIOPOB B CBA3U ¢ OOMEHOM DJICKTPOHHBIMHU JIOKYMEHTAMHM
¢ mnomoripto Cucrembl PIIK ¢ 1enpio ycraHoBieHHst (aKTUYECKUX OOCTOSTENBCTB, IOCTYKHBIIUX
OCHOBaHHMEM JUISl MX BO3HUKHOBEHHMS, a TAKXKE JJIA MPOBEPKH IEIOCTHOCTH U TOATBEPIKICHUS aBTOPCTBA
DJEKTPOHHOr0 J0KyMeHTa, CTOPOHBI 00s3aHbI COOPATh IKCIEPTHYHO KOMHUCCHIO M IMPOBECTH TEXHUYECKYHO
JKCIIEPTHU3Y.

7.3. DKcriepTHass KOMHCCHUS COCTOUT B KonndecTBe He MeHee 3 (Tpex) uenoBek, ee YieHaMU ABJISIFOTCS
npeacraButenu banka u KonTponupyrouieit opranuzanuu. [lepcoHanbHbIA COCTaB 3KCIEPTHON KOMHUCCHUU
oTpakaeTcsi B aKkTe paldOThl JKCIEPTHON KOMHCCHH, KOTOPBIM YTBEP)KIAETCsl PYyKOBOACTBOM baHka u
KoHTponupyromeli opraHu3anyii ¥ 3aBepseTcs WX medaTsMd. J[Is KOHCYIbTaIlMd MOTYT IPHBIIEKATHCS
HE3aBUCHUMEIE IKCTIEPTHI.

7.4. B cmydae eciii KCIEpTHOM KOMHUCCHEH HE JOCTUTHYTO COTJIAIICHUE IO Pa3peIleHII0 CIIopa Wik
KOH(DJIUKTHOH CUTyaIluu, 000N CIIOp, pasHOrjiache WM TPETeH3Hs, BBITEKAIONMNE W3 WM B CBI3U C
HacrosmmM CorameHueM, Tu00 ero HapymieHneM, IpeKpamnieHueM WiId HeNeHCTBUTEIHFHOCTRIO, a TaKKe
HE3aKIIOYEHHOCTBIO TOJUIEKAT Pa3pEIICHUI0 B COOTBETCTBHM C JACHCTBYIOLIMM 3aKOHOJATENbCTBOM
Poccuiickoit ®enepanuu.

8. AIPECA U PEKBU3UTHI CTOPOH
Bank: AKb AJIMA33PI'MBHBAHK AO, 677000, r. SIkyrck, np. JlenuHa, 1, KOppeCIIOHAEHTCKUI CUeT B
pyonsix 30101810300000000770 B I'PKIL HE PC (1), BUK 049805770, UHH 1435138944,
tenedaxc: (4112)34-22-22.
KoHuTponupyromas opranu3anus:
MecTo HaxOXACHUS:
Tenedonsr:

Anpec 3IeKTPOHHOM ITOYTHI:
bank: AKb AJIMA3OPTMDHBAHK AO

Knuent:

Bank Kiment
AKB AJIMA3DPI'MODHBEAHK AO
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[Tpunoxenne Nel
k CoranieHuro o NpegocTaBlIeHuu Y CIyru

«Pacuernsiif Lentp Koprnopauum» ot «___ » 20_ 1. Ne
3ASIBJIEHUE
Ha npegocTaBiaeHne/mamMmenenue ycayru «Pacuernnlii Hentp Kopnopanum» (PLIK)
« » 20 r.
O Ha NOOKIIIOUEHU E Ona n3MeHeHne YCIOBHI
1. Haumenosanmne Kontponupyromei oprannzanuu (najgee — Kinmenr):
(nonnoe ouyuanbroe HauMeHO8aHUe IOPUOULECKO20 TUYA)
WHH/ KIIIT: OI'PH:
Mecronaxoxnenue Kinenra
(adpec mMecmoHaxoHcoeHUs IPUOULeCKo20 TUYa)

2. Tlpomry opranu3oBaTh npemoctaBiieHue noctyna k Cucreme «Pacuernbiit [lentp Kopmopauun» (PLIK) Ha ycnoBusx, nmpenycMorpeHHbIX COrIalieHuEeM O
npenocrapieHun Y cinyru «Pacuernsiii lentp Koprnopannm» Ne OT«___ » 20 r. (manee — CoralieHue) Mo CISIyHOIIUM
cyeram:

Ne HanmenoBanue yciayru
n/n KonTtpoas u
HaumeHoBanue HNHH KIII Homep cuera Hoapasnenenue MoHuTOpUHT KonTtpoas u aKuenrt B
OaHka aKnenT paMKax
Or0KeTa
1 a a )
2 a a )
3. IlepedeHp yrmoMHOMOYEHHBIX JIHII U IpaB monb3oBarteneit «Pacuernsiii Leatp Kopmoparumy (PLIK):
ITacnopTHbIE
Ne DUO (110JIHOCTHIO) JonxHocTh JaHHbIE (cepus, MMoanuch Ycayra B Hacrtpoiiku Obaactp Tenedpoun Anpec
n/n noJib3oBarTeJjs nmoJib3oBarteJjs HOMEDP, I'ie 1 nmoJib3oBarteJjis YacTu BHIAUMOCTH MOOMJIbHBIH 3J1€KTpOHHOl7I
KOT/1a BbI1aH) MOYThI
1 MMoHuTOpHHT
OKontpons u
aKIEenT
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OKontpons u
aKIEenT B
paMKkax
Oro/pkeTa

2 M MonuTOpHHT
OKontpons u
aKIEenT
OKontpons u
aKIEenT B
pamKax
OromKeTa

Bermre nepedrciennbie yeTporicTBa (porpaMMHO-TEXHUYECKHE cpeAcTBa) At pabotsl B Cucreme PLIK B konmnyecTse IIT. MOJIyYHJI IIPEACTAaBUTEID
Knunenra:

(0onxcrnocms, @amunus, Ums, Omyecmeo npedcmasumens (VKazvléaomes NOJTHOCMbIO)

JIEUCTBYIOIMI Ha OCHOBAHUU
(HaumeHosaHnue Ookymenma — Ycemas, [JoeepeHHocmy (VKA3b16aI0MCs HOMeD 008ePEHHOCMU U 0ama ee CO8ePUleHs), UHOU COOMEemcmeyowWuLl OOKyMeHnt)

«__» 20 1.

Toonucw

4, Hacrosmmm KimmenT npenocrasisier banky mpaBo MpoW3BOAUTE CIIUCAHHE IEHEXHBIX CPENICTB B CUET OIUTAaTHI opraHu3anuy goctyna Kk Cucreme PLIK,
3a BBIZAYy SJIEKTPOHHOTO KIII0Ya, B CUET OIUIATHI €KEMECSYHOHN IUIaThl 3a MpenocTaBlieHne Y ciayru ¢ ucnonb3oBanneM Cucrembl PLIK, a Takke WHBIX pacxojos,
KOMUCCHU W BO3HATPaKIEHWH, BEI3BAHHBIX TMOAKIIOUYEHUEM, YCTaHOBKOIM U oOcmykuBanneMm Cuctembl PLIK, cormacHo gefictByromum tapudam banka, co Caera
KimenTa. B cirydae oTcyTcTBUS cUeTa KIMEHTa BHICTABIATH CYETa HA OILIATY.

[Inaty 3a ycnyry banka no cornameHuo OpoCHM :

O cnuceiBaTh co cuera Kinenra , oTkpeiToM B AKbB Anmazsprusabank AO

O BBICTaBJIATH CUETa HA OILIATY.

HaCTOSIH_II/IM Knuent MOATBECPIKAACT, UTO O3HAKOMMUJICA C TapI/I(I)aMI/I " YCJIOBUSIMHU HACTOSAIICTO COFJ’IaIHeHI/IH, IIOHUMACT TCKCT JaHHBIX YCHOBHﬁ, BbIpaXxacT
CBO€ corjiaCmue€ ¢ HUuMH 1 06$I3yeTC$I HUX HUCITOJIHATD.

IMognucek KJIHeHTA:
C yCloBUSIMU NPEAOCTABICHUS YCIYTH COTJIACEH

(0onxncrocms, @amunus, Ums, Omuecmeo npedcmasumens (VKA3bl8aoncs NOIHOCMbIO)
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JIEUCTBYIOIIMI Ha OCHOBAaHUH

(naumenosanue dokymenma — Yemas, [Josepennocmo (VKazvleaiomes Homep 006epeHHOCHU U OAma ee CO8epueHls), UHOU COOMEEmMCcmayIowuil OOKyMeHm)

«  » 20 1.

Ioonucw

OTMETKU BAHKA:

AKb AJIMA3DPI'MDHBAHK AO, 677000, r. Axytck, mp. Jleauna, 1, koppecnonaenTckuit cuet B pyossax 30101810300000000770 8 I'PKIL] Hb PC (1), BUK

049805770, MHH 1435138944, KIIIT 143501001

3asBieHNe MPUHSIT U TIPOBEPHIT

Jonxcnocmo noonuco DPUO

« _ » 20_r.

oama

neHcTBUA

aaTa

OTBeTCTBEHHBIH COTPYIHUK 0aHKa

IIpoBepky nosHOMOYMi MLA, MOANKUCABIIETO 3asBJICHUE,
IIPOU3BEN

/

Jonscnocmv, @UO compyouuka noonucs

INTomHOMOuYMS UL, UMEIOIINX MIPABO HA 3aKIIOYECHHE
JIOTOBOPA/PacropshKEHHE CYETOM, IIPOBEPHII, IPOrPaMMHO-
TeXHUYECKHe ycTpoiicTBa i padorsl B Cucreme PIK
(3mexTpOoHHBIN(-bIe) KiTr0u(-1)) BBLAAT

Jonscnocms, @UO compyouuka noonucs

[pucBoen TapudHbIil IaH

/

Jonscnocms, DUO compyouuka noonucs
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[Ipunoxxenune Ne2a
k Cornamenuto o npenocrasieHuu Y cuyru «Pacuernsiii Lentp Koproparwmm»
OT«___ » 20 1. Ne

JOHNOJHUTEJIbBHOE COI'VIAIIEHUE
K JJOTOBOPY OaHKOBCKOTO cuera Ne oT«___ » 20_r.

AxumoHepHbIit kommepueckuii 6ank «AJIMA3ZOPTUOHBAHKY (AO), umenyemsiii B

JlaibHEN1IIeM «baHk», B JIALE

JIEWCTBYIOIIET0 HA OCHOBAHUU , C OJTHOM

CTOPOHBI, u :

HMEHYyeMOe B JaTpHEeHTIIeM «Kmenty, B h11700 (]

, IEUCTBYIOIIErO0 HA OCHOBAHUU

, C Jpyrow

CTOPOHBI, Jajieeé COBMECTHO HMEHyeMble «CTOpPOHBI», 3aKITIOYIIA HACTOSIIES JJIOMOIHUTEIHHOE

COTJTaNIeHUe K JOroBOpYy OaHKOBCKOTO cuera Ne oT«___ » 20 r. (manee —
J1oroBOp) 0 HMIKECIIETYIOIIIEM::

1. bank BIIpaBe MIPEIOCTaBIATh

(yKaSbl@alOmC}Z noJjHoe Oti)ubjuaﬂblloe
HaumeHosaHue IOpquLtECKOEO auya u HHH, ¢ KOmMopbsIm 3aKII04eH0 Coenawenue na npedocmaeﬂeuue ycayau PUK u 8 pamkax Komopozo

6ydem npedocmasnamvcs uHGopmayus no cuemy noOKOHMpPOIbHOU Op2aHU3AYUL) I/IH(i)OpMaIH/HO 0 CYETEC U OoIecpanuiax I10
Hemy. Hactosmum KiuenTt npemocrasiser banky 0e3yciioBHOE corjiacWe Ha MPEnOCTaBJICHHE

(yKaszwléaromes NoaHoe 0guyuanbHoe Haumerosanue puouieckozo auya u MHH, ¢ komopeim 3akniouero
Coenawenue na npeoocmasnenue ycayveu PLK u 6 pamkax komopozo 6yoem npedocmasiimsca uHpopmayus no ciemy noOKOHmMpoaIbHOU

opeanuzayuu,) I/IH(bOpMaI_II/II/I IIo CUETY Ne , (YKasvieaemcs Homep cuema
xkmenma) TIPSAYCMOTPEHHOW HACTOSIIMM ITYHKTOM, O€3 OrpaHHYeHHil MO Ccrmocody ¥ YacToTe
MPENOCTaBICHUSI.

2. 1o 3aKITIo4eHHs HACTOSIIETO JTOMOMHUTEILHOTO COMIANICHUS! 00ECTICUNTh MPEIOCTABICHUE JIUIOM,
YKa3aHHBIM B TIpeaMOyJie HacTOAIIEr0 JOMOJHUTEIHHOTO COTJAIeHHs, ACHCTBYIOIIUM OT HMMEHHU
Kimmenta, cornmacust banky Ha 00paOOTKy IepcOHANBHBIX MaHHBIX. Coriacue MpemnocTaBisSeTCs MO
dhopme banka.

3. OcranbHble ycrnoBus Jloropopa, He 3aTPOHYTHIC HACTOSIIUM JIOTMOTHUTEILHBIM COTJIAIICHEM U HE
MIPOTHUBOpEYAIe €My, OCTalOTCS HeW3MeHHbIMH, M CTOpPOHBI TOATBEPXKIAIOT IO HHM CBOH
00s13aTeNbCTBA.

4. Hacrosiiiee TOMOJHUTEILHOE COTJIAIICHHE COCTaBICHO B__ ( ) SK3eMIuIsIpax, UMEHOIIHX
OIMHAKOBYIO IOPUAMYECKYIO CHITY, 10 OTHOMY IK3EMIUIIPY IS Kax ol n3 CTOpoH.

5. Hacrosiimee nomomHATEBHOE COTTIAIISHIE SIBIIETCSI HEOTheMIIeMOr 4acThio JloroBopa u BcTymaer B
CUIy ¢ MOMeHTa noanucanust CTOpoHaMHu.

6. Hacrosmiee nonomHUTENRHOE COTTANIEHHE MPEKPAIIaeT CBOE JEHCTBHE C MOMEHTA IMpeKpaIleHus
bankom okazanus Kontponupyromeil opranuzanuu ycnyru «Pacuernsiil Lentp Kopnopamumy.

IOPUIMYECKUE AIPECA U ITOAIIMCHU CTOPOH
Bank: AKb AJIMA33PI'MDHBAHK AO, 677000, r. fkyrck, np. Jleauna, 1, KoppecrnoHIEHTCKHIA
cuer B pyossix 30101810300000000770 B I'PKII Hb PC (1), BUK 049805770, MTHH 1435138944,
tenedaxc: (4112)34-22-22.
KonTponupyromast opranu3anus:
MecTo HaXOXIeHUS:
Tenedonsr:

Anpec SJIEKTPOHHOM MOYTHI:

Kiaunenr:
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Bank Kiment
AKB AJIMA3DPI'TOHEAHK AO

[Ipumeuanue (He BKIIOYAETCS B TEKCT JOKYMEHTa): TeKCT WM OTJeNbHBIE CIIOBAa JTOKYMEHTa, JIM0O
TEKCT MPUMEYaHUM, CHOCOK, BBIJIEIEHHBIE KYPCUBOM U JKEIITHIM IIBETOM, SIBJISIFOTCS KOMMEHTApUsIMU K
3aIOJIHEHUIO IOKYMEHTa U B TEKCT IOKyMEHTa He BKJIIOYAIOTCS.

[Tpunoxxenne Ne26
k Cornamenuto o nmpegoctaBieHun Yciayru «Pacuernsiit Llentp Kopnopammny»
OT «__ » 20 1. Ne
JOINOJHUTEJIbBHOE COI'JIAINEHUE
K JIOTOBOPY OaHKOBCKOTO cuera Ne OT«___ » 20_r.

AxunonepHsiii kommepuecknid 6aHk «AJIMA3DPI'MOHBAHK» (AO), nmenyemsrii B

JanbHEHIIIeM «baHKy, B JIuie
, IEUCTBYIOUIEr0 Ha

OCHOBaHUU , C OJHOM CTOpPOHBI, H
, (noanoe

ouyuanvrnoe  naumenosanue  jopuouveckoeo auya) HMCHYEMOC B JTanbpHEHIIeM «KHI/ICHT», B JIHIIC
, JEUCTBYIOIIETO HAa OCHOBAaHUU
, C JIpyrol CTOpOHHI,
najic€ COBMECTHO MMEHYEMBIC ((CTOpOHBI», 3aKIIIOYHIIIN HACTOAIICC MOIMTOJIHHUTCIIBHOC COINIAIICHHUEC K

JIOTOBOPY OaHKOBCKOTO cuera Ne OT «___ » 20 r. (mamee — JloroBop) o
HWKECIICTYIOIEM: : 1. bank BIIpaBe MPEIOCTABIISTh
(yKaSbl@lemC}l noJjiHoe

oguyuansroe naumerosanue opuouyeckozo auya u UHH, ¢ komopueim saxnoveno Coenawenue na npedocmasnenue ycayeu PLK u 6 pamkax
KOmopo2o 6ydem npedocmasiamspcs uHGopMayus no cyeny noOOKOHMPOIbHOU OP2AHU3AYULL) I/IH(l)OpMaI_II/IIO 0 CUCTC U onIcpanuax

mo Hemy. Hacrosmmm Kiment mpemocraBnsier banky 0e3ycimoBHOE corjacwe Ha IpeqoCTaBJIeHHE
(yKkazviearomes noanoe oguyuansroe naumenosanue iopuouyeckozo auya u MHH, ¢
Komopbim 3akniouerno Coznawenue na npedocmasnenue ycayeu PLK u 6 pamkax komopozo 6yoem npedocmagiamscs un@popmayus no cuemy

NOOKOHMPONLHOU OP2aHU3AYUL) I/IHCI)OpMaLII/II/I, HpCZ[yCMOTpCHHOfI HaCcTOAMIUM ITYHKTOM, 0e3 OTpaHUYECHUH 1O
croco0y ¥ 9acTOTe MPEAOCTaBICHHUS.
2. PyxoBoxactBysick cratbeit 845 ['paxknmanckoro xkogekca P®, CTOpOHBI IOTOBOPHIWCH O
HEO0OXOAUMOCTH TIOITyYeHUS bankom COTJIACUTENHHON (axmenTyromieit) TTOJIITUCH
(nonnoe Haumernosanue u HHH Kommpoaupyrowei opeanuzayuu) HA
pacnopspkeHusix KimeHTa 0 crnimcaHWW NEHEKHBIX CPEACTB co cyera KimeHTa, MpemxycMOTpEHHOM
YCIIOBUSIMH COTJIAIIIEHHs Ha TpenoctaBiieHue ycinyru «PacuerHbrii meHTp koproparum» (PLIK) Ne
OT «__ » 20 r. (manee — CornameHne), a TaKXKe O BBIIOTHCHHH HHBIX
YCIIOBHH, colleprKamxcs B ykazaHHoM CorJaiieHny.
3. Hactossmum Kiment mopydaer baHky nprHUMATh K HCIOTHEHHUIO pAaCcYeTHBIC JTOKYMEHTHI TOJIBKO
IIPY YCIIOBUH COOJIOZeHNS TpeOOBaHUM, YCTAHOBJIEHHBIX M. | ¥ 1. 2 HACTOAMIETO IOMOJHUTEIEHOTO
COTIIAIIEHHS, a TakKe coOdrojeHuss WHBIX ycinouii CornamieHus. PacuerHble JOKYMEHTHI, He
COOTBETCTBYIOIIHE TAKUM TpeOOBaHUSM, baHKOM He IPUHUMAIOTCS U HE UCTIOTHSFOTCS.
3.1. TlpenycMOTpeHHBIH HACTOSAIIMM JIOMOJHUTEIHHBIM COTJIANIEHUEM TMOPSAOK HWCIOTHEHUS
pacdeTHBIX JOKYMEHTOB KimeHTa B JJIEKTpOHHOM BHUJE 10 CYETy HE paclpoCTpaHseTcss Ha
pacniopsbkenust KimeHnra mo miuarexaM B OIOJKET Pa3IMuHBIX YPOBHEH, (DOHIBI, a TAKXKE HA CIHCAHHUE
JIEHEeKHBIX CPEeICTB CO cuera Oe3 pacnopskeHus KimeHrta B ciaydasix, OonpeneieHHbIX AeHCTBYIOIUM
3akoHomaTenbcTBoM Poccuiickoit @enepanuu.
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4. YcnoBus, yctanoBieHHble CornamnieHneM, o0s3aTenbHbl U ucrodHeHus: CTOpOHaMH HACTOSIIEr 0
JIOTIOJTHUTENIBHOTO COTJIALIEHUS, U UMEIOT MIPUOPUTET B YACTHU PETYIUPOBAHUS MPOLIEAYPHI HCITOTHEHUS
pacnopspkenuii Kinnenra, mo cpaBHEHHUIO ¢ TEM Kak Takas Ipoleaypa onpeneneHa B Jlorosope.

5. Hacrosimm nomonHuTenbHEIM coriamenuem Kinent nopyyaer banky npuHUMAaTh K HCIIOTHEHUIO
pacnopspkenust Knuenta mocpenctBoM snekTpoHHOM Cucremsl [IBO TOMBKO € Y4eTOM yCIOBHM
Cornamenus. 6. YcinoBus, MpeayCMOTPEHHbIE HACTOAIIUM JIOTIOTHUTENBHBIM COTJIAIIEHUEM, a TaKxkKe
CornamenneM, MPUMEHSIOTCSI B OTHOIIEHWU pPAacUeTHBIX OMepaliii, OCYIeCTBIAEMBIX MTOCPEICTBOM
anekTponHoit Cucremsr JJBO.

7. Knament oOsizyercss mepenaBath B baHK pacuerHble JOKYMEHTHI TOIBKO B 3JEKTPOHHOM BHJIE,
nocpenctBoM Cucremsl J1bO, ucnonb3yemoil B COOTBETCTBUHM € JJOTOBOPOM O MPeIOCTABICHUH YCIYT
c ucnonb3oBanueM Cucremsl JIBO nmu6o Cornamennem/1oroBopoM Ha NOAKIIOYEHUE U 0OCITY>)KUBaHHE
anektpoHHoi Cuctembl «ADb-busnec», 3akmiodeHHbiM Mexay bankom u Kimentom. bank He
MIpUHUMAaET pacnopsbkeHust Kirenra, cocrapieHHbIE HA OyMaKHBIX HOCHUTEISAX.

8. Hacrosmum Knument mnpemocraBisier baHky TpaBo pacKpeITusi cBeleHHH 10 cuery Ne

(noanoe naumenosanue Konmponupyroweii opeanusayuu u MHH)
9. ,210 3aKJIIIOYCHUA HACTOALICTO JOIIOJTHUTCIIBHOI'O COIrjIalliCHUuA o0ecIeunThb MMpEaOCTAaBJICHUE JIMIIOM,

yKa3aHHBIM B TpeamMOyje HACTOSIIEro JOMOJHUTEIHHOTO COTJIAIICHUS, JEHCTBYIONIUM OT WMEHU
Knmenra, cormacuss banky Ha 00paOOTKy MepCOHANBHBIX HaHHBIX. Coryiacue MpeaoCTaBIIsIETCS IO
dhopme banka.

10. Ocranbuble yciaoBus JloroBopa, He 3aTPOHYTHIC HACTOSIIM JIOTIOTHATEHHBIM COTJIAIIICHUEM U HE
npoTuBOpCHalnMe €My, OCTAOTCA HCEU3MCHHBIMH, U CTOpOHI)I IMMOATBEPXKIAAKOT IO HHUM CBOH
00s13aTENbCTBA.

11. Hacrosiiiee OMOTHUTEIHHOE COTTIAIICHUE COCTABIICHO B (_) 9K3eMILISIPax, HMEIOIIHUX OJMHAKOBYIO
IOPUANYECKYIO CHITY, TIO OJHOMY SK3eMIUISPY I Kakaoi u3 CTOpoH.

12. Hacrosiitiee JOMOJHUATEIBHOE COTJIAIIEHUE SIBIIIETCS HEOThEMIEMOM YacThio JIoroBopa U BCTyIaeT
B CHIIy ¢ MOMeHTa noanucanns CTOpOHaMHU.

13. Hacrosiee TOMOMTHUTENBHOE COTTIAIICHHE MPEKPAIIaeT CBOe JACHCTBHE ¢ MOMEHTA TPEKpaIIeHUs
bankom okazanusi Kontponupytoiei opranuzanuu ycnyru «Pacuernsiii entp Koprnopanumy.

Bank: AKb AJIMA3DPTUBHBAHK AO, 677000, r. fAxyrck, np. Jleanna, 1, KoppecrmoHIEHTCKUH
cuer B pyomsx 30101810300000000770 B I'PKI] HB PC (1), BUK 049805770, THH 1435138944,
tenedaxc: (4112)34-22-22.
KoHuTponupyromas opranu3anus:
MecTo HaxOXICHUS:

TenedoHsr:
Anpec ANEKTPOHHOU MOYTHI:
Kuuenr:
bank Knuent
AKB AJIMA3DPTUUDOHBAHK AO

52



[Ipunoxxenune Ne2B
Cornamenuto o npegocraBienun Ycnyru «Pacuernsiii Lientp Kopnopamum»
OT«___ » 20 1. Ne

JOHNOJHUTEJIbBHOE COI'VIAIIEHUE
K JOTOBOPY OaHKOBCKOTO cuera Ne OT«___ » 20_r.

AKIMOHEPHBI KOMMeEpUecKHil OaHK «AnMa3zsprusHOaHK» (aKIMOHEpHOE OOIIEeCTBO),
HWMEHYEMBbI B NaJIbHENIIEM «baHky, B JIULe

(00nHCHOCMb, (hamuus, UM, OMHUECmE0)
JIEMCTBYIOIIErO0 HA OCHOBAHUU , C OJIHOM
CTOpPOHBI, U

y (noamoe

oguyuanvroe Haumenosanue PPUOULECKO20 TuYa)
HMEHYyeMOe B IajbHEHIIeEM «Kimmenry, B JIUIE

)
(OondcHOCmb, pamunus, ums, omuecmso)

JIEUCTBYIOIIETO HA OCHOBaHUM , C
JPYTOM CTOPOHBI, Aajiee COBMECTHO UMEHYyeMble «CTOPOHBIY, 3aKITIOYIIIN HACTOSIIEE JOTTOTHUTEIHHOE
COTJIAlIIeHHeE K IOr0BOpY OaHKOBCKOTo cyera Ne oT«___ » 20 r. (manee —
J1oroBOp) 0 HMIKECIIETYIOIIIEM::

1. banx BIIpaBe MPENOCTaBIATH

(YKazwlearomes noamnoe o@puyuanrbHoe
HaumeHosanue opuouieckozo wuya u MHH, ¢ komopuim 3axmoveno Coznautenue na npedocmasnenue ycayeu PLIK u 6 pamxax komopozo

6ydem npedocmasnamvcs uHGopmayus no cuemy noOKOHMpOIbHOU Op2aHU3ayuL) I/IH(i)OpMaI_II/HO 0 CYETC U OoIcpanusax I10
HEMY.
Hacrosmmum Knment mpemocraBmsier banky 0Oe3ycioBHOE corjacMe Ha  IPEIOCTaBIICHUE

(ykaswiearomes nonHoe oguyuanboe Haumenosanue wpuouveckozo auya u MHH, ¢ komopeim 3axnoueno
Coenawenue na npedocmasnenue ycayeu PLK u 6 pamkax komopozo 6yoem npedocmasisimsvcsa uHgopmayus no cyemy nooKOHmpOIbHOU

opeanuzayuy) MTHPOPMAIINHN, TTPETYCMOTPEHHON HACTOAIIUM ITYHKTOM, O€3 OrpaHHYEHHI MO CIoco0y
Y4acToTe MPeIOCTABIICHMS.

2. PykoBoxactBysick cratheli 845 TI'paxnmanckoro koxgekca P®, CTOpoHBI JOrOBOPHIIHCH O
HEOO0XOANMOCTH TTOITy4eHUS bankom COTJIACUTENHHON (axmenTyromiei) MTOJIITUCH
(nonnoe naumenosanue u MHH Konmponupyioweti opeanusayuu) (z[anee
— KonTtponupyromas opraHnzanns) Ha pacrnopsokeHusix KimeHTa o CiucaHuy JeHEXKHBIX CPENCTB CO
cuera KimmenTa, npeqycCMOTpEHHON YCIOBUSIMU COTJIALIEHUS HAa IPENOCTaBIEHUE YCIyru «PacdyeTHbIi
neHTp kopnoparum» (PLK) Ne OT«___ » 20 1. (mamee — CornamreHue), a
TaKKe O BHIMIOJIHEHWUH WHBIX YCIOBUMN, Cofep Kamuxcs B ykazaHHOM CoriameHn .

3. Hacrosmum KnmenTt nopywaer baHKy mpuHHMAaTh K WCHOTHEHHUIO pacUYeTHBIC JOKYMEHTHI TOIBKO
IIPU YCIIOBUH COOJIOZCHNS TpeOOBaHUM, YCTAHOBIEHHBIX M. | ¥ 1. 2 HACTOAMIETO JOMOJIHHUTEIBHOTO
COTNIAIIEHHA, a Takke coOirofeHuss WHBIX ycrmouii CornamieHus. PacuerHble JOKYMEHTHI, He
COOTBETCTBYIOIINE TAKUM TpeOOBaHUSAM, baHKOM He IPUHUMAIOTCS U HE UCTIOTHSFOTCS.

3.1. TlpenycMOTpeHHBIH HACTOSAIIMM JOMOTHUTEIHHBIM COTJIAIIEHUEM TMOPSAOK HWCIOTHEHUS
pacdeTHBIX JOKYMEHTOB KimeHTa B JJIEKTpOHHOM BHJE 10 CYETy HE paclpoCTpaHsSeTcss Ha
pacnopsikenust KimeHnTa 1o rotatexxaM B OFOIDKET pasiMYHBIX YPOBHEH, (DOH/BI, a TaKKe HA CITUCAHHE
JIEHSKHBIX CPENICTB cO cuera 0e3 pacnopspkeHus: KimeHTa, B cirydasx, ONMpeneneHHbIX NSHCTBYIONIM
3akoHogaTenbcTBoM Poccuiickoit @enepanuu.

4. YcnoBus, ycraHoBiieHHbIe Cornamiennem, o0s3aTenbHbl 1 ucnoiaHeHruss CTOpOHAMU HACTOSIIETO
JOTIOJTHUTENIBHOTO COTIALIEHUSI M KMEIOT IPUOPHUTET B YaCTH PETYIHMPOBAHUS IPOLEAYPbI HCIIOTHEHHS
pacnopspkenuit KinnenTa, o cpaBHEHHUIO ¢ TeM, Kak Takas IpoLeAypa onpezeneHa B JJorosope.

5. Hacrosimum nononHuTensHbIM corsamenneM Knnent nopyyaer baHky npuHUMAaTh K HCIIOTHEHUIO
pacnopspkenust Kinmenta mocpenctBoM snekTpoHHOM Cucremsl [IBO TOMBKO ¢ y4eTOM yCIOBHM
Cornaienus.
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6. YcnoBusi, mpeaycMOTPEHHBIE HACTOSIIUM JOMOMHUTENBHBIM COMJIAlIeHHeM, a Takxke CoriameHus
MIPUMEHSAIOTCS B OTHOIIEHUHU PACUETHBIX ONEpaluil, OCYLIECTBIAEMBIX MOCPEACTBOM 3JIEKTPOHHON
Cuctemsl J1BO.

7. Knament oOsizyercss mepenaBath B baHK pacueTHble JOKYMEHTHI TONBKO B 3JEKTPOHHOM BHJIE,
nocpenctBoM Cucrems! J1bO, ucnonb3yeMoil B COOTBETCTBUH € JOroBOpOM O IPEAOCTaBIEHUU YCIYT
c ucnonbzoBanneM Cucremsr JIBO 6o Cornamenuem/1oroBopoM Ha MOAKIIOYEHUE U 0OCITY)KUBaHHE
anektpoHHoi Cuctembl «ADB-BU3HEC), 3axmrouenHsiM Mexnay bankom m Knuentom. bank He
MpUHUMAET pacnopspkeHust KimmeHnTa, cocTaBieHHbIe HA OYMasKHBIX HOCHTEISIX.

8. Hactosmum Knuent mnpemocraBiser baHky mpaBo pacKpbeITusi cBeleHHH 1o cuery Ne

(noamnoe naumenosanue Konmponupyroweii opeanusayuu u MHH)
9. KiiMeHT mOATBEpPIKIAET, YTO HPU COCTABJICHHWHW UM PACUETHBIX JOKYMEHTOB IIO CBOEMY CUETY,
Koutponupytomas opraHusanus, yka3zaHHas B I. 1 HAcCTOSIIEro JOMOJHHUTEIHHOTO COTJIAIICHWS,
yCTaHaBIIMBAET OFOJDKET Ha ONpe/eNieH bl ieprol, yka3anublii B Cucreme PLIK, B pamkax koToporo
KimeHT ocymecTBisier onepamum.
10. KiieHT yBEJIOMJIEH U COIJIACeH, YTO COOTBETCTBHE pPacueTHOro jJokymeHTa KiineHta OrOmKery u
aKIEeNnT pacyeTHOro JoKkyMmeHTa KimeHTa/oTka3 OT akienTa pacyeTHOro JokymeHTa KimeHTta
ocymectBisier Konrponupytromas opranuzarus B Cucreme PLIK B 3aBucumocty oT Y ciiyrH, yka3zaHHOM
B 3asBJICHUU Ha mpenocTaBieHune yeiayru «Pacaernsrit meatp Kopmoparumy (PLK).
11. KimeHnT yBemoMIIeH W COIJIaceH, 4To baHK HE KOHTPOIHMPYET COOTBETCTBHE OCYIIECTBIIECHHBIX
KiineHTOM oneparinii/cocTaBIeHHbIX UM PaCYETHBIX JOKYMEHTOB YCTaHOBIeHHOMY KOoHTpomupyroriei
opraHu3anuei OrOKETY.
12. JTo 3aKirt04eH s HACTOSIIEro JOMOTHUTENLHOTO COTJIAIeHUs] 00ECTIEYNTh TIPEIOCTABICHUE JTHIIOM,
yKa3aHHBIM B TpeamMOyie HACTOSIIEro JOMOJHUTEIHHOTO COTJIAIICHUS, JEHCTBYIONIUM OT WMEHU
Knunenra, cormacust banky Ha 00pabOoTKy mepcoHaNbHBIX NaHHBIX. Coriacue MpegocTaBisieTcs IO
dhopme banka.
13. Ocranbuble yciaoBus JloroBopa, He 3aTPOHYTHIC HACTOSIIM JIOTIOTHATEHLHBIM COTJIANNICHUEM U HE
MIPOTHUBOpEYAIEe €My, OCTalOTCS HEW3MEHHBIMH, M CTOPOHBI TOATBEPXKIAIOT TIO0 HHM CBOH
005132 TENBCTBRA.
14. 14. Hacrosimee MOMONHUTENRHOE COTJAlleHHe cOocTaBiaeHo B () 9K3eMIUIIpax, MMEFOLIHX
OMHAKOBYIO IOPUAMYECKYIO CHITY, TI0 OJHOMY SK3EMILISPY TSt KaXkoi u3 CTOpoH.
15. Hacrosimee 1omomHATENFHOE COTIIANIEHUE SIBIISIETCSI HEOThEMIIEMOi yacThio JloroBopa u BCTymaer
B CHITy ¢ MOMeHTa noamnucanns CTOpOHaMH.
16. Hacrosimiee TOMOMHUTENBHOE COTTIAIICHHE MPEKPAIIaeT CBOe JACHCTBHE C MOMEHTA MPEKpaIIeHUs
bankom oka3zanus Kontponupyronieil opranuzanuu ycnyru «Pacuernsiil Lentp Kopnopamumy.

Bbanx: AKb AJIMA3OPI'MTOHBAHK AO,

677000, r. fAxyrck, mp. JlennHa, 1, koppecmonaenTckuii cder B pyomsx 30101810300000000770 =
I'PKILI Hb PC (), BUK 049805770, UHH 1435138944,

tenedaxc: (4112)34-22-22.
Kontponupytomas opranuzanusi:
MecTo HaxOXAECHUS:

Tenedonsr:
Anpec AIEKTPOHHOU MOYTHI:
Kinenr:
bank Kiment
AKB AJIMA3OPITOHBAHK AO
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[Tpunoxxenne Ne3
k Cornamenuto o npenocrasieHuu Y ciyru «Pacuernsiii Lentp Koproparmm»
OT«___ » 20 1. Ne

1. TpeOoBanusi K NPOrpaMMHO-TeXHUYEeCKUM cpeacTBaM CucreMsbl (IpHOOpPeTAIOTCS
KonTposupyronieii opranusamnueii 3a COOCTBEeHHBIN c4eT y TPeTbUX JIMII):

1.1. IlepcoHanpHBIi KOMIBIOTEp B KOH(MUTYpalMH, AOCTATOYHOW sl oOecredeHus: padoThI
OTIEPAllMOHHON CUCTEMBI U3 1. 1.2;

1.2. Onepanumonnas cucrema (OC): MS Windows XP / 7/ 8/ 8.1/ 10 wm Windows Server 2003
R2 x64 / 2008 x86, x64 / 2008 R2 / 2012/ 2012 R2;

1.3. Jomonuwurensuoe I10: Microsoft Excel 2003 uu Bbite;

1.4. Kanan gocryna B MHTEepHeT;

1.5. Ilpunrep;

1.6. Inst ucnonb3oBanus GyHKIHOHANA HanoxeHus: D1 JonomHUTENEHO HEOOXOAUMO YCTAaHOBUTD
JpaiiBep M1 yCTPOHCTBA XpaHEeHUsI 3aKphITol dactu DIl

2. TIpaBuiaskcniayaranuu CHCTEMBI.

Hna sxcrutyaranmyn CucteMbl HEOOXOIMM BBIZETIEHHBIH KOMITBIOTED C IMPEAYyCTaHOBJIEHHOM
ornepanuoHHoi cucremoit cemeiictBa Microsoft Windows. Ecnu mo sxenanuto KoHTponmupyrorieit
opraHvsanun YCTaHOBKa CucreMsl IMPOU3BOAUTCA Ha KOMIBIOTEp C MNOPEAyCTaHOBJICHHBIMU
NPOrpaMMHBIMH  CPEIICTBAMH CTOPOHHUX TIPOM3BOJMTENEH, BaHK HE HECeT OTBETCTBEHHOCTH 3a
paboTOCOCOOHOCTH ITPOrPAMMHOIO 00ECIICICHHUSI CTOPOHHUX MIPOM3BOAUTEICH.

[pu skcryaTarmu CUCTEMBI 3alIperIiaeTcs:

e YCcTaHOBKa MPOrpaMMHOI0 O0CCIICYSHHsI CTOPOHHUX (PUPM, a TAK)KE CO3HATEIbHOE BHECCHHE
M3MEHEeHUH B (hailyibl mporpaMMHOro U WHGOPMAIMOHHOro obecnedeHnss CUCTEMBI, KOTOPbIE MOTYT
TIOBJIEYB 32 COOOM HepaboTOCITOCOOHOCTE CHCTEMBI;

e Jloctyn k CrucreMe HEyImOITHOMOYESHHBIX JIUIL.

[pu skemnyatamyu Cructembl KoHTponupyromas opranuzaius oosi3aHa:

e lckimounTh BO3MOXKHOCTH 3apaXKeHHsI KOMITBIOTEpa C yCTaHOBJICHHON CucremMoid
MIPOrpaMMHBIMU BUPYCAMH WJIH APYTUMHU BPEAOHOCHBIMH ITPOTPaMMaMHu;

e llcrionb30BaTh TONHKO JIETATBHOE U JINIIEH3NOHHOE MTPOTPaMMHOE 00ECTIEIEHHE;

e O0ecreunTh TEXHIHYECKYIO HCIIPAaBHOCTh O0OPYAOBaHUs, BXOAAIIETO B COCTAaB paboyero Mecta
Cucremsr.

HeoOxoauMocTs pe3epBHOr0 KOIMHUPOBaHUS padodero Mecra moib3oBareiass CHCTEMBI OnpeneiseT
KonTtponupyroras opraHu3anus | Ipyu HEOOXOJIMOCTH OCYIIECTBIISIET €0 COOCTBEHHBIMH CHIIAMH.

Bbank Kiment
AKB AJIMA3DPI'MODHBEAHK AO
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[Ipunoxenne Ned
k Cornamenuto o npenocrasieHuu Y ciyru «Pacuernsiii Lentp Koproparmm»
OT«___ » 20 1. Ne

Hopsaoxk noakaoyenusi Konrpoaupyoueil opranuzanumn
K aBTOMaTu3upoBanHoMy padouemy mecty (APM) Cucremnbl PIIK

1. OgHOBpEMEHHO ¢ COorfalleHneM Ha IpeloCcTaBIeHHe YCIyTru «PacueTHbIH EeHTp KOpIopamum
KonTtpomupyromas opranuzanust nogaer B bank 3asBiieHne Ha MpeOCTaBICHUE/M3MEHEHHE YCIIYTH
«Pacuernsiit Lentp Koprnopauum» (nanee - 3assnenue) no gopme [punoxenus Nel k CornanieHuro,
B KoropoM KoHTpommpylomas opraHu3anusi yka3piBaer TpeOyeMblii eMy (YHKIHMOHANI M COCTaB
nonb3oBateneil Cucrembl PLIK, ynonHOMOUEHHBIX BBIMOMHATH COOTBETCTBYIONIME (DYHKIMOHAIBHBIC
o0s13aHHOCTH B paMKkax CormaiieHus, a Takxke peKBU3UTh KoHTponupyloleii opranu3anuy, nepedeHb
MOJJKITIOYaEMBIX CUETOB, TIApAMETPBI HACTPOEK M MHYIO OTHOCSIIYIOCS K opraHu3anuu pabot B Cucreme
PIIK unpopmaruto.

B cnywsae ecniu KonTtponupytomas opraHusanusi HE HMeEET OTKpBITOro cdera B baHke, TO
KonTtponupyromas opranuzaiusi mpeaocTasisieT B baHk KOMIUIEKT JOKYMEHTOB ISl HICHTH(QHUKAIINH B
COOTBETCTBUM C 3aKOHOJATEIbCTBOM O TPOTHUBOJAEHCTBUHU JIEralu3alnui (OTMBIBAHHUIO) JIOXOZOB,
MOJYYEHHBIX TPECTYIHBIM IyTeM, W (UHAHCHPOBAHHWIO Teppopu3Ma. JIOKYMEHTBI JOIKHBI OBITh
npenoctaBieHsl B bank nmo 3axmrouenwst CormameHds W OKa3zaHus Yciayrd. B cimyuae He
npenocrasieHust Kontponupytoieid opranuzaiueil baHky KOMILUIEKTa TOKYMEHTOB B COOTBETCTBUU C
HACTOSIIMM ITyHKTOM JIMOO HEHAJUISKAIIEro MPEAOCTaBIICHUs (HE B MOJHOM oObeme), bank BIpaBe
oTkazaTh KoHTponupytorei opranuzanuu B 3axiodeHnn CorfanieHus 1 OKa3aHuu Y CIyTH.

B cnyuyae ecnu mocne 3akmodeHns CorniamieHHs W B MPOLECCE OKa3aHHUS Y CIYyrd BO3SHUKHET
HEOOXOJMMOCTh (B COOTBETCTBHHM C 3aKOHOAATENbCTBOM O TPOTHBOACHCTBUH JIETaIH3alluK
(OTMBIBaHHIO) JOXOMOB, MOTYYEHHBIX MPECTYIHBIM IMyTeM, U (PMHAHCHPOBAHUIO TEPPOPU3MA WU IO
TpeboBanmio banka) mpemocraBieHuss KoHTponupyromed opranusanueldd baHKy TOMOJHUTEIBHBIX
JOKYMEHTOB K yKa3aHHOMY KOMIUIEKTY JOKyMEHTOB H B CIIydae He mpeaocTaBiieHus: KoHTponupyromiei
opranmuzanueii baHKy HEOOXOJUMBIX JOKYMEHTOB B COOTBETCTBHHM C HACTOSIIAM MYHKTOM JIHOO
HEHaJIeXKAIEro IPeaoCcTaBiIcHus (He B MOJHOM o0beMme), bank BrpaBe oTkazats KoHTpomupyroriei
OpTaHM3allNM B OKa3aHWW YCIyrd W pacToprHyTh CoryameHne B OJHOCTOPOHHEM IOpSIIKE IO
ucreuenuto 30 (Tpuamati) KadeHIApHBIX JHEH ¢ MOMEHTa TakKoro OTKaza JrO0 HEHaIekKAallero
MIPEeOCTaBIICHMS.

2. Corpymuuk banka mnpoBepsier monHOMouusi monb3oBareneii Cucrembl PIIK cormacho
3asgBnennto. Corpyanuk banka wWMeer mpaBO HE TMNPUHUMATh K UCIIOIHEHUIO 3asBIICHHE
Kontponupytomieid opranmzanuy, 3alMoTHEHHOE HEpa30OpUYMBO, COAepiKaliee OIMMOKK WM He
MTOJTHOCTBIO 3aITOTHEHHOE.

3. Bank mpemocrasisier KoHTponupyrorieli opraHuzaniyl MporpaMMHOE oOeciedueHre uepes
Cucremy JIbO, conpoBoAUTENBHYIO JOKyMEHTALMIO yepe3 CalT baHka.

4. ®akT mpueMa-Tiepenavyn dIeKTPOHHBIX Kimtoded CTopoHsl orpaxkaroT B [lpumoxennn Nel k
Cornaiienuro.

5. KonTponmpyromias opraHu3amusi CaMOCTOSATEIHHO MPOBOIUT YCTAHOBKY, IEPEYCTAHOBKY U
HACTpPOUKY mepenanHoro bankoM mporpaMMHOTO 00ecIiedeHusl B COOTBETCTBHH C MPEIOCTaBICHHBIMU
WHCTPYKIIUSIMHU Ha CBOMX aIlllapaTHBIX CPEICTBAX, OTBedatonmx TpedoBanusM llpunoxenns Ne3.

B cnyuae ecnmm KoHTpommpyromas opraHu3aisl MpeAroiaraeT HCIOIb30BaTh (PYHKIIMOHAI
aKIenTa IJIATeXHBIX MOpy4deHuil B cooTBeTcTBHH C 1. 1.2.2 wim 1. 1.2.3 Cornamenns HeoOX0AuMO:

6. Ilo oxoHyaHmm pabOT 1O YCTAHOBKE M HACTPOMKE IPOTPAMMHOTO OOECIIEUeHUS
YnomHoMmoueHHbIe uIla KoHTponupyrome opraHu3aniy caMocTosITenbHO GopMupyroT kirroun D1l u
MPOM3BOAAT pacriedatky CBefeHHWH 00 OTKPHITOM Kitode aOoHeHTa (1o ¢opMme, ONpeneneHHOW B
untepdeiice Cucremsl PLIK) B 3 (Tpex) sxk3emrursapax.

7. KoHTponupytorasi opraHu3zalusi HapodHo niepeaaer banky pacnedatku CBefeHNN 00 OTKPHITOM
kimode aboHeHta (o ¢Qopme, onpeneneHHoil B uHTepdeiice Cucrembr PLIK), 3aBepenHble
COOCTBEHHOPYYHOH MOAIMCHIO BIIaICNbIA CepTU(HUKATA KII0UYa 3JIEKTPOHHON MMOJIHUCH, PYKOBOAUTEIS
WJIM JIATA, HAaJISIIEHHOTO IIPaBOM ITOAIMCHIBATE TOrOBOP(-bl) (PMHAHCOBO-0AHKOBCKUX yCIYT (JOTOBOPHI,
cojiepKalllie IpaBO HA pacIOpsDKEHHE JEHEKHBIMH CPEICTBAMHU II0 CYETY), M OTTHCKAa IeYaTH
KonTtpomupyromeit opranuzanun (o 3 (Tpu) sx3emmuisipa 1is Kaxxaoro Kimoda nposepku Jl1).
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[Mpunoxenne Ne6 k Y ClIoBUSAM MPEAOCTaBICHUS
YCIIYT C UCIIOJNIB30BAHUEM CUCTEMBI
JIUCTAHIIMOHHOTO 0AHKOBCKOTO OOCITYKHBaHHSI
«ADb buznecy»

IMAMSATKA
O MEPAX BE3OITACHOI'O UCITIOJIb3OBAHUSA
SJIEKTPOHHOI'O CPEACTBA IIVIATEKA

CobmtofieHre peKoMeHAaluii, coaepxamuxcs B [lamsTke, Mo3BOIUT 00ECTIEUNTh MAKCUMAIBHYIO
COXPaHHOCTh 3JIEKTPOHHBIX CPEJCTB IJIaTexa, UX pekBU3nuToB, [IMH u npyrux naHHbIX, a TaKKe CHU3UT
BO3MOXKHBIC PHCKU TIPU COBEPIICHUH OINEpallii ¢ UCTIOIb30BAHUEM 3JIEKTPOHHBIX CPEICTB M CHOCOOOB
IJIaTeXa MpU:

- [IpoBenennu omnepanuii ¢ bankoBcko# kapToii B OaHKOMATE;

- besnanuynoit ortare baHKOBCKOW KapTOi TOBapOB U YCIIYT, B TOM YHCIIE 32 pyOeKOM;

- Onnate bankoBckoit kaproii B cetn HTepHET;

- Mcnonb3oBaHuM crcTEM AUCTAHIIMOHHOTO OaHKOBCKOTO oOcmyxuBanus (JJbO) Ha kommnbioTepe;

- HUcnonpzoBanuu cucrem /IbO Ha MOOUIEHOM yCTPOMCTBE.

TepMuHBI U onIpeae/IeHUsA

CVV2/CVC2 (aura. Card Verification Value 2) — Tpex3HauHbIi WX YeTHIPEX3HAYHBIN UPPOBOI
KOJl Ha OOpaTHOW CTOpoHE OaHKOBCKOW KapThl (B KOHIIE TaHeNd o0pas3la MOANUCH), KOTOPBIN
ncrnonb3yercs KimeHToM KoH(HIEHIINAIBHO KaK CIIOCO0 yIOCTOBEPEHUS PACIIOPSIKEHHH 110 OTepaIiisiM
C PEKBU3HUTAMU KapThl B ceTH MIHTEpHET.

PAN (anri. Primary Account Number) - yHHKagbHBIH YHCIOBOW HACHTH(PHUKATOP OAHKOBCKOM
KapTbl, HAHOCUMBIH Ha GaHKOBCKYIO KapTy B IPOLECCE U3TOTOBJICHHUS.

SMS—coobmenue — cooOIieHue, HampaBisieMoe baHkoM Ha aOOHEHTCKHH HOMEp IOIBHKHOMN
pamuotenedonnoit cesa3u Hepxxatens Kaprer (Knmenra), n3BecTHbiil banky.

bank — Axiinorepusiii KomMepaeckuit bank «Anmazaprusabank» AknuonepHoe obmectso (MHH
1435138944, anpec: 677000, r. Sxyrck, np.Jleanna 1).

Bankosckan kapra (Kapra) — kopriopaTtuBHas kKapTa miatexHoit cucremsl VISA, MUP u JCB
SMUTHpPOBaHHAsl baHKOM, pacdeTs! 10 KOTOPOI OCYIIECTBIISIOTCS 3a CUET IEHEeXHbIX cpeacTB Knunenra.

JABO —Cucrema mucTaHIIMOHHOTO OaHKOBCKOTO 00cyknBaHus «ADb-buznecy.

Jep:karens kapthl (Jepxarenn) — ¢uszndeckoe U0, HA UMS KOTOporo baHk 1mo 3asBiIcHHIO
KinenTa BbIyCTHII KOPIOPATUBHYIO KapTy.

Kunent (Ilpeanpusitue) — FOpUAAYECKUE JIUIA U NHIUBUTyaJIbHbIE IPEANPUHUMATENH.

Kurou JII — yHuKanpHast MOCIEA0BAaTEIbHOCTE CUMBOJIOB, IPEAHA3HAUYEHHAS 11 co3naHus Oll.

KawueBbie HocuTenu — USB-yctpoiictBa «PyToken», a Takke Jpyrue BHEIIHHE HOCHUTEIU
nH(opMaIuy, Ha KOTOpBIE 3allMcaHa KioueBast HHpopMalys B 3JIEKTPOHHOM BUJIE, IIPeIHA3HAYCHHAS VIS
MIOCTAHOBKH 3JICKTPOHHOM MOJIMCH Ha JIEKTPOHHOM JOKYMEHTE BJIAJIEIbLIEM 3JICKTPOHHOH MOIIHCH.

IINMH - 1nepcoHanbHBI HASHTU(DUKANMOHHBI HOMEp, IMPEIOCTaBICHHBIH JepKaTelto
KOPITOPAaTUBHOW KapThl MyTeM HampaBieHus SMS-cooOmieHns, MpeacTaBIsiomuil co00il M3BECTHBIN
TOJBKO JEpXKaTeN0 KapTbhl LU(POBOW KOA, SIBISIOIIUIICS aHAIOroM COOCTBEHHOPYYHOH IOIIHMCH
Hepskatenst KapThl U UCIOIB3YEMBIN JIEpKAaTENEM IpU MPOBEACHUU Ollepaluil ¢ ucnoiab3oBaHueM Kaptel
B CIIy4ae €ro 3ampoca.

IMporpamma 3-D Secure (nasiee - 3DSecure) — cepBuUCHasE yCayra MEKIyHAPOIHBIX TUIATEKHBIX
cucreM Visa, MasterCard, npeaHasHadeHHast AJ1s1 BBIIOJIHEHUs pacdeToB o Kapram B cetn MHTepHer B
Oonee 3amumieHHOM pexume. JelictByer s kapt VISA banka, monkiodaercs aBTOMaTHYECKH Ha BCE
KapTbl, SMUTUPOBaHHbIE baHKOM.

IIporpamma MHUP Accept (nasee — MUP Axkunenrt) — cepBuCHas yciayra MEKIYHapOIHBIX
iaTexHeIx cucteM MUP, npennasHauenHas A BBIONIHEHHS pacueroB 1o Kapram B cern HTepHeT B
Oosnee 3amumieHHOM pexxume. [leiictByer mis kapt MUP banka, mogkirouaercss aBTOMaTH4YeCKd Ha BCeE
Kaprtel, smutupoBanssie bankoM.

CucreMa AMCTAHOIMOHHOTO OAHKOBCKOro obOcayxuBanusi «ADb-busuec» (ABO «AJb
busnec», Cucrema) - COBOKYNHOCTh IPOrPpaMMHO-alIapaTHBIX CPEACTB, a Takke MOOWIbHOE
NPUJIIO)KEHHE, COINIACOBAHHO  JKCIUTyaTHpyeMblX KinMeHToM -  [OpUAMYECKMM  JIMLOM WK
WHAMBUAYaJIbHBIM IPEANPUHUMATEIEM 1 baHKOM Ha OCHOBAaHUH 3aKIIOYEHHOT'O MEXKIy HUMH J0T0BOPa
00 wucnonpzoBanuu CHCTEMBI U TO3BOJSIONIAsl OOECIEUUTHh NPOBEACHUE PACUETHBIX onepaum?é g®



WCTIOJIb30BaHUEM DJIEKTPOHHBIX [JIaTESKHBIX JOKYMEHTOB, a TaK:Ke OOMEH CITy>KeOHO0-nH(OPMaLnOHHBIMU
3JEKTPOHHBIMU JOKYMEHTaMU Mexxay bankoM n KimmeHToMm, B TOM YKCIIE C UCTIONB30BaHUEM dJIEKTPOHHON
MOJIHCH.

Juaexkrponnas noanuck () — nndopmanus B 2JIEKTPOHHON (opMe, KOTOpast MPpUCOENNHEHA K
Ipyrod uWHGOpPManMM B 3JEKTPOHHOW (opme (mommucbiBaeModl WHGOpPMAIMH) WIM HHBIM 00pa3oM
CBsI3aHa C Takoi nHpopmarmei. D11 npeqHazHaYeHa IS 3aIUTHI 3JICKTPOHHOTO JOKYMEHTA OT MOJICIKU
u uaentuukanuu Brnagensia OI1, ycTaHOBICHUS OTCYTCTBUS MCKaXKCHHSI MH(DOPMAITUHU B JICKTPOHHOM
JOKYMEHTE.

OsekTpoHHOE cpeacTBo miarexka (ICII) — cpexctBo u (unu) croco0, no3posromue Kiuenty
Banka cocTtaBnsTh, yIOCTOBEPATHh U NepeaBaTh PacIOPsDKEHHS B LENSX OCYIECTBICHHUS TIEPEBOIOB, a
TaKXKe€ COBEPLICHMs] MHBIX OIlEpaluid, IPeLyCMOTPEHHBIX JIoroBopoM, ¢  MCIONB30BAHUEM
I/IH(I)OpMaHI/IOHHO'KOMMYHI/IKaHI/IOHHLIX TeXHOHOFHﬁ, QJICKTPOHHBIX HocHuTeJei I/IH(I)OpMaHI/II/I, B TOM
yncne bankosckux kapt, [JbO «ADb busnecy, a Takke HHBIX TEXHUYECKUX YCTPOUCTB.

Oo0mue pekoMeHIAI U T

1. Huxkorma wme coobmaiite IIMH, PAN, CVV2/CVC2, auHaMHUYeCKHE  KOJIBI
3DSecure/MupAkiient, naposib Ajis Bxoja B cuctemy 16O TperbuM JiniiaM, B TOM YHCIIE POJICTBEHHUKAM,
3HaKOMBIM, COTPYAHUKAM KPEAUTHOW OpraHW3alliM, KacchupaMm H JIMIaM, I[oMoraromuM Bam B
ncnons3zoBanuu JCII.

2. [TMH HeoOx0 MO 3aTIOMHHTD WJIH B CITy4ae, €CJIU JTO SBJSIETCS 3aTPYTHUTEILHBIM, XPaHHUTh €0
OT/IENBHO OT OAHKOBCKOM KapThl B HEIBHOM BHJIE U B MECTE, HEJIOCTYITHOM JIJIsl TPETHUX JIUII, B TOM YHCIIE
poICTBEeHHUKOB. HeoOxomumMo 3arioMHATE TIapodih s BXoAa B cuctemy JIbO, mocie 3aBepieHus ceanca
pabotsl B cucteme JIBO xpaHWTh KITFOUE€BON HOCHUTENb B HEAOCTYITHOM ISl TPETHUX JIUI] MECTE.

3. Hukorna Hu mpu Kakux oOcrosiTenscTBax He nepenasaiite DCII ans mcmonb30BaHus TPETHHM
JUIaM, B TOM 4rcie poactBeHHuKaM. Eciu Ha DCIT HaneceHbl pamMuins 1 UMs GU3UYECKOro JINIA, TO
TOJIBKO 3TO (PHU3MUECKOE JINIIO UMEET MpaBo ucmoib3oBath JCIL

4. Tlpu momyueHuM OAHKOBCKOH KapThl PACHHUIIMTECh HAa ¢¢ OOOpPOTHOM CTOPOHE B MECTE,
MpeaTHa3HAYeHHOM IS TIOATINCH JIepKaTelsi 0aHKOBCKOW KapThl, €CIH 3TO MPETYCMOTPEHO. DTO CHU3UT
PHCK UCTIONBh30BaHMS OAaHKOBCKOM KapThl Oe3 Barmiero cornacus B ciaydae ee yTpathl.

5. BynpTe BHHMATENbHBI K YCIOBHSIM XpaHCHUS W HCIHOIL30BaHMs OaHKOBCKOW KapTel. He
MmoJiBepraiTe 6aHKOBCKYIO KAPTy MEXaHHUYECKUM, TEMITEPATyPHBIM U 3JIEKTPOMArHUTHBIM BO3JISHCTBUSIM,
a Takoke m3deraiiTe monajaHysg Ha Hee BIaru. baHKOBCKYIO KapTy HeNb3sl XpaHUTH PSIOM C MOOMIIBHBIM
TenedOHOM, OBITOBOM M ODUCHON TEXHUKOM.

6. Tenedon banka ykazan Ha 00OpPOTHOM cTOpOHE OAaHKOBCKOW KapThl. Taxke He00X0ANMO Bceria
UMeTh TIpu ceOe KOHTakTHBIE TenedoHbl banka m HoMep OaHKOBCKOM KapThl Ha APYTHX HOCHTEISAX
rH(OopMaIum: B 3aMCHON KHIKKE, MOOMIIBHOM Tene(oHe H/IITN APYTHX HOCUTESIX HH(POpMAIiH, HO He
psanom c 3anuckio o TTMH.

7. C menpio TpeAOTBpAIleHUs] HEMPAaBOMEPHBIX NEHCTBUI MO CHATHIO BCEW CyMMBI JIEHEKHBIX
CpencTB ¢ OAHKOBCKOTO CYETa IIEIeCO00pa3HO YCTAHOBHUTH CYTOYHBIN JTUMHUT HAa CYMMY ONEpaluil 1o
0aHKOBCKOH KapTe M OJHOBPEMEHHO IMOAKIIOYUTH AJIEKTPOHHYIO YCIYTY OIOBEIICHUS O MPOBENEHHBIX
orepanusx (HarmpuMep, OIMOBEIIEHHE TTOCPENCTBOM YCIYTH «YBEIOMIIEHHE 00 Omepanusx» Wi UHBIM
criocobom), a Taxke 3DSecure/MupAxkuent (MirAccept) -6osiee 3alUIIEHHbBII PEKAM PACUETOB B CETH
WNurepner.

8. Ilpn mony4eHnH TPOCHOBI, B TOM YHCJIE CO CTOPOHBI COTPYTHHKA KPETUTHON OpraHU3aIny,
COOOMIHUTH TIEPCOHANBHBIC TaHHbIe MK uHbopMarmio 00 DCII (B Tom uucne [TMH, PAN, CVV2/CVC2,
muHamudeckux kojoB 3DSecure/MupAkuent, maponb s Bxona B cucremy JIbO) He coolOmaiiTe ux.
[lepe3BonuTe B bank u coobmuTe 0 naHHOM (haKTe.

9. He pekoMeHnyercst 0OTBeYaTh Ha JIIEKTPOHHBIE ITChMa/TenedOHHbIe 3BOHKH/SMS -coo01IeH s, B
KOTOPBIX OT WMMeHW baHka mpezyaraercss HpeAOCTaBUTh IepcoHabHbIe nanHble, manable DCIL He
cienyiTe 1o "cchuikaM'', yKa3aHHBIM B TUChMaX (BKIJIFOYAs CCHUTKH Ha calT baHka), T.K. OHM MOTYT BECTH
Ha CaWTBI-IBOMHHUKH.

10. B memnsix mHGOpPMAIIMOHHOTO B3aUMOIEHCTBHS ¢ BaHKOM peKOMEHIyeTCsl HCIOIb30BaTh TOIBKO
PEKBU3UTHI CPEACTB CBS3M (MOOMIJIBHBIX M CTallMOHAPHBIX TenedoHOB, (HaKCOB, MHTEPAKTUBHBIX wWeb-
CalTOB/MOPTANIOB, OOBIYHOM M 3JIEKTPOHHOM MTOYTHI U IIP. ), KOTOPBIE YKa3aHbI B JOKYMEHTaX, MOJTy4EeHHBIX
HENocpeaCcTBEHHO B baHke.

11. ITomuute, uro B cimyuae packpeitus IIMH, PAN, CVV2/CVC2, auHamMuyecKux KOJIOB
3DSecure/MupAxuent, napoiist st Bxozaa B cuctemy JIbO, nmepcoHanbHBIX JaHHBIX, YTPaThl OaHKOBCKON
KapThl, CYLIECTBYET PUCK COBEPILECHHS HEMPABOMEPHBIX ACHCTBUI C IEHEKHBIMH CPEACTBAMH HA BaH%%M



0aHKOBCKOM CUETE CO CTOPOHBI TPETHHX JIHII.

B cnygae ecnu umerorcst npennonoxenus o packpeitau [IMH, PAN, CVV2/CVC2, nuHaMu4ecKux
komoB 3DSecure/MupAxkuent, mapois uis Bxoga B cucrtemy JIBO, mnepcoHanbHBIX JaHHBIX,
MO3BOJISIONINX COBEPIINTH HEIIPaBOMEPHBIE JCHUCTBUS ¢ BammM 0aHKOBCKMM CYETOM, a TaKXKE €CId
0aHKOBCKasl KapTa ObUIa yTpaueHa, HeoOXOMMO HEMEIIIEHHO 00paTtuThes B bank st 6mokuposku DCIT
U CJICOBaTh yKa3aHUSAM cOTpynHuKa banka. /1o MomeHTa oOpaiieHus B bank Bel Hecere puCK, CBS3aHHBIH
C HECAaHKIIMOHMPOBAHHBIM CITMCAaHUEM JCHEKHBIX CPEICTB ¢ Bailero 6aHKOBCKOro cyera.

12. PekoMeHayeTcs yCTaHOBUTH Ha CBOM KOMITBIOTEP, MOOMJIBHOE YCTPOMCTBO aHTHUBHUPYCHOE
nporpaMMHoe oOecriedeHne U PEryjasipHO MPOBOAMTH €ro OOHOBIIEHHME M OOHOBJICHUE APYTHX
HCIIONB3yeMbIX BaMmu mporpaMMHBIX TPOAYKTOB (OMEPAIMOHHON CUCTEMBI U MPHUKIAIHBIX ITPOrPaMM),
ATO MOXET 3alUTUTh Bac OT MPOHUKHOBEHHUS BPEIOHOCHOI'O MPOTPaAMMHOTO OOECIICUECHUS W CHHU3UT
PHCKHM HECAaHKIIMOHUPOBAHHOTO HCIONb30BaHus cucteM JbO u baHKOBCKOM KapThl AJIs OIUIATHI B CETU
HNurepuer.

13. PekomenyeTcs He3aMeIMTENIbHO MPOBOAMTD 3aMeHy cepTudukaTa nposepku kitroua D11 mpu
CMEHE JOJDKHOCTHBIX JIUII, HAJICTICHHBIX MTOJTHOMOYHUSMH 10 PACIIOPSDKEHUIO JCHEKHBIMHU CPEICTBAMU HA
PACUYETHOM CUETE FOPUINYECKOTO JINLIA.

Pexomenaanuu npu coBepuieHNH onepanuii ¢ 0aHKOBCKOI KapToii B 0aHKOMAaTe

1. OcylecTBIsiTE ONEpalik C MCIOJIIb30BAHUEM OaHKOMATOB, YCTAHOBJICHHBIX B 0E30MACHBIX
MecTax (Hampumep, B TOCYJAapCTBEHHBIX YUPEKICHUSAX, MOAPA3JETICHUAX OaHKOB, KPYITHBIX TOPTOBBIX
KOMITJIEKCax, TOCTUHUIIAX, a9POIOPTaX U T.II.).

2. He ucnone3yiiTe ycTpoiictBa, Kotopbie TpeOyroT BBoAa [IMH ams moctyna B momemieHue, rue
pacronoxeH 6aHKOMAT, U JPYTHe BHEIIHUE YCTPOWCTBA, KOTOPHIE CUUTHIBAIOT MATHUTHYIO ITOJIOCY KaPTHI.

3. B cinyuae ecnu mobimu3ocT OT GaHKOMAara HAaXOIATCS MOCTOPOHHHWE JIHMIIA, CIIEAYyeT BhIOpaTh
Ooree mMoXo IsIIee BpeMst JUIsl HCTIOIb30BaHMsI OaHKOMATa MIIH BOCIIOIB30BATHCS IPYTHUM OaHKOMATOM.

4. Ilepen ucnonbp3oBaHuEM OaHKOMAaTa OCMOTPUTE €r0 HAa HAJIMYUE JOINOJIHUTEIbHBIX YCTPONCTB,
HE COOTBETCTBYIOIINX €0 KOHCTPYKIIMH M PACIOiIOXKEHHBIX B MecTe Habopa [IMH u B mecte (mpopesn),
IIpeAHa3HaYeHHOM JUIS IIpUeMa KapT (HalnpuMep, HaJuuue HEpOBHO YCTaHOBJICHHOMN KiIaBHATypbl Habopa
[I1H). B yxazanHOM ciiydae BO3AEPKUTECH OT UCITOJIb30BAHMUS TAKOTO OaHKOMATa.

5. B ciydae ecnu kimaBuaTypa WIM MeECTO Ul IpUeMa KapT OaHKoOMaTa OOOpYIOBaHBI
JOIOJHUTEIBHBIME  YCTPOMCTBaMHU, HE COOTBETCTBYIOIIMMM €r0 KOHCTPYKLIUH, BO3IEPKUTECH OT
UCIOJIb30BaHMUs OaHKOBCKOM KapThl B JaHHOM OaHKOMare M COOOLIMTE O CBOUX IIOJO3PEHMIX
COTpYIHHMKAM KPEOUTHOW OpraHU3alnuy 1o tenedoHy, ykazaHHOMY Ha OaHKoMarte.

6. He mpumensiite Gpu3uvecKkyro cuiy, 9TOOBI BCTaBUTh OAHKOBCKYIO KapTy B Oankomat. Ecmm
0aHKOBCKasl KapTa HE BCTABIISETCS], BO3AECPKUTECH OT UCIIOIb30BAHUS TAKOr0 OaHKOMATA.

7. Habupatite IIMMH Takum o0pa3oM, 9TOOBI JTIOM, HAXOAAIINECS B HEMOCPEACTBEHHON OJIM30CTH,
He cMoriu ero yBuaeTh. [Ipu Habope [IMH mpukpeiBaiite kiaBuaTypy pyKoi.

8. B ciaywae ecnmu OaHKOMar paboTaeT HEKOPPEKTHO (HAIpuMep, AOIT0oe BpPeMs HaXOIWUTCS B
PEeXUME OKUIAHNS, CAMOIIPOU3BOJIBHO IIEpe3arpyxaercs), ClieyeT 0TKa3aThCs OT HUCIONb30BaHUS TAKOIO
0aHKOMaTa, OTMEHHTh TEKYIYIO OIMEpalnio, Ha)KaB Ha KiaBHaType KHOUKY "OTMeHa", M JOXKIaThCS
BO3BpaTa 0AaHKOBCKOW KapThlI.

9. Ilocne momy4yeHus: HAIMYHBIX JEHEKHBIX CPEICTB B OAHKOMATE CIIEAYET MepecuuTaTh OaHKHOTHI
MOJIMCTHO, YOEIUTHCS B TOM, 4TO OAHKOBCKAasl KapTa ObUla BO3BpallleHa 0aHKOMAaTOM, 10KAAThCs BbIIAa4n
KBUTAHIIMU IIPU €€ 3ampoce, 3aTeM IMOJMOKUTh X B CYMKY (KOILIENIeK, KapMaH) U TOJBKO IOCIE 3TOr0
OTXOIUTH OT OaHKOMAaTa.

10. Cnenyer coxpaHsThb pacredaTaHHble OaHKOMATOM KBUTAHLMM Uil TOCIENYyIOUIeld CBEpKU
YKa3aHHBIX B HUX CYMM C BBIHCKON 110 OAHKOBCKOMY CUETY.

11. He npucnymmuBaiiTecb K COBETaM TPEThUX JIML, a TAaKXK€ HE NMPUHHUMAWTE UX MOMOIIb MpHU
MIPOBEICHUH Ollepaluii ¢ OAHKOBCKON KapToi B OaHKOMaTax.

12. Ecnu npu mpoBeieHnH orepanuii ¢ 0aHKOBCKOM KapTol B OaHKoMaTe OaHKOMAaT HE BO3BpaIlaeT
0aHKOBCKYIO KapTy, CJIELyeT IMO3BOHUTb B KPEOUTHYIO OpPraHU3aldIO M0 TelnedoHy, YKa3aHHOMY Ha
OaHKoOMate, 1 OOBSICHUTH OOCTOSITENBCTBA MPOU3OLIEAIIEr0, a TAKKE CIEAYET OOPAaTUTHCS B KPEIUTHYIO
OpraHU3alMIO - SMUTEHT OAaHKOBCKOM KapThl (KPEOAUTHYIO OPraHU3alMIO, BEIIABIIYI0 OAHKOBCKYIO KapTy),
KoTopasi He Obljla BO3BpallleHa OaHKOMAaTOM, U Jajiee CIel0BaTh MHCTPYKLMSIM COTPYIHHKA KPEIUTHOU
OpraHU3allHy.

13. Ilpu mpueme M BO3BpaTe KapThl YCTPOHCTBOM CaMOOOCIY)KMBaHHS HE TOJNKAaWTe U He
BBbIIEPIUBaliTe KapTy IO OKOHYAHMs €€ MPEPhIBUCTOr0 ABMXKEHHUS B KapTonpueMHuke. HepaBHoMepHOE
JBIDKEHHE KapThl He sIBIsIETCs cO0eM, a He00X0IMMO A1 3aIuThl Bamei kapTel OT KOMNpoMETALMH.



14. B ciny4asix BOSHUKHOBEHHUS ITOIO3PEHUS O HAPYIICHUH TTOPSAKA IITATHOTO ()YHKITMOHUPOBAHUS
0aHKOMAaTa, a TAKXKE B CIIy4dasiX BISBICHUS IPU3HAKOB COOBITHH, CBA3aHHBIX C HAPYIIICHUEM 00ecTieueHUs
3aIUThl HH(OPMAITUH TIPU OCYIIIECTBICHUH ITEPEBOJIOB JICHESXKHBIX CPENICTB C MPUMEHEHUEM OaHKOMaTa,
JICHCTBYITE B COOTBETCTBUU C MH(OpPMAIIUEH, pa3MeIleHHOW Ha OaHKOMAaTe.

PexoMeHaanI UM NPy UCIOJIb30BAHUH 0AHKOBCKOM KAPTHI 11 0€3HATHYHON OILUIATHI TOBAPOB U
yeayr

1. He ucronb3yiiTe OAaHKOBCKHE KapThl B OPTaHU3ALUAX TOPTOBIU W YCIYT, HE BBI3BIBAIOLIUX
JIOBEPUSL.

2. TpeOyiiTe npoBeaeHus olnepanuii ¢ OAHKOBCKOW KapToW TOJNbKO B Bamem mpucyrcrBuu. 9T0
HEOOXOAMMO B IENSAX CHUXKCHUS PHUCKAa HEMPAaBOMEPHOIO IMOJyueHHUs Balux nepcoHaabHBIX TaHHBIX,
yKa3aHHbBIX Ha OaHKOBCKOM KapTe.

3. IIpu ipoBeeHNN oreparuu ¢ Barield baHKOBCKO# KapToi HE YITYCKaWTe €€ U3 BHIY.

He nonyckaiite cutTyanuid, korga baHkoBckasi KapTa HaxoauTcsd BHE Baiero moss 3peHus
(mampumep, 3aropakMBaETCsI MOHUTOPOM KacChI).

PexomeHyercs 3amumaTh OT MOACMATPpUBAHUS TaHHBIE baHKOBCKOW KapThl, HAXOISIINECS Ha €
obpartnoii cropone (CVV2/CVC2). BepueHue kapThl TakkKe, KaK W MOBOPAYMBAHUE KapThl OOpaTHOMN
CTOPOHOM B JIFOJJHOM MECTE, MOXKET CHU3UTh KOH(MHUICHIINAIBHOCTD TUIATEKHBIX JTAHHBIX, YKa3aHHBIX Ha
bankoBckoit kapTe.

4. Ilpu wucnonp3oBaHWM OAHKOBCKOW KapThl JUIsI OIUJIATHI TOBAPOB W YCIIYT KACCHP MOXKET
moTpedOBaTh OT BIaJIelblla 0AHKOBCKOW KapThl IPEAOCTaBUTh MACIOPT, MOANKCcaTh Yek uin Beectu [TMH.
[lepen naGopom ITMH crnexyer yOeauThcs B TOM, YTO JIIOJAM, HAXOIAIIMECS B HEMOCPEICTBEHHOU
OJIM30CTH, HE CMOTYT €ro yBUIEeTh. [lepen TeM Kak MmoamucaTh 4eK, B 00s3aTEILHOM HOPSIKE MPOBEPHTE
CyMMY, YKa3aHHYIO Ha YeKe.

5. Tlo 3aBepliieHUH olepalui Kaccup JIOJKEH BblaTh BaMm KaccoBbIN Y€K WIJIM TOProBhIi cium. He
TTOANMCHIBANTE YeK (CIIUI), B KOTOPOM HE MPOCTABJICHBI (HE COOTBETCTBYIOT NEHCTBUTEIHLHOCTH) CyMMa,
BaJfOTa, JaTa OTepalliy, THIT OTlepaIliy, Ha3BaHUE TOPTOBO-CEPBUCHON TOUKH.

6. B cimyuae eciii ipH IMMOIBITKE OTLIATH OAHKOBCKOM KapTOi MMeJia MeCTO "HEeyCIeITHAas " oneparus,
CIIEyeT COXPaHUTh OIWH JK3EMIUIP BBIJAHHOTO TEPMUHAIOM HYeKa IS TMOCIEAYIONEH MpPOBEPKH Ha
OTCYTCTBHE YKa3aHHOM OIEepaIliy B BRIITUCKE TI0 OAHKOBCKOMY CHETY.

7. B ciygae Barero oTkasza OT MMOKYIIKH Cpa3y JKe TOCiIe 3aBEPIICHUS OllepaIiuy, TpeOyinTe OTMEHBI
orepaIyu 1 yoeaquTech B TOM, YTO TOPIOBO-CEPBUCHBIM MPEANPHITAEM YHUUTOXKEH paHee 0 OpMIICHHBIH
4eK (CIu).

8. CoxpaHsiiTe Bce YeKH (CIUIIBI) B TEUCHHUE IIUTEIHHOTO BpeMeH!. He BRIOpachIBaliTe CIUIIBI U
YeKH, Ha KOTOPBIX oToOpaxkeH PAN.

PexoMeHaanuM MPH COBEPIIEHNH ONepannii ¢ 0aHKOBCKOM KapToii yepe3 cetb MHTepHeT

1. He ucnons3yiite IIMH npu 3aka3e ToBapoB M yciayr depe3 ceTb MHTEpHET, a Takxke Mo
tenedony/daxcy.

2. He coo0matiTe mepcoHambHbIE JaHHBIE FITH HHGOPMAIIHIO 0 0aHKOBCKOH(0M) KapTe (cuere) uepes
cerb UuTepner, Hanpumep [IMH, maponu moctyma k pecypcam 0aHKa, CpOK IEHCTBHsI OaHKOBCKOM KapThl,
KpEeIUTHbIE JIUMUTBI, ICTOPUIO ONEpPaLNii, IEPCOHATIbHBIE JaHHBIC.

3. C uenblo NpenoTBpalleHUs] HENPaBOMEPHBIX JCHUCTBUN MO CHATHUIO BCEM CYyMMBbI JCHEKHBIX
CpeAcTB ¢ OaHKOBCKOTO CUeTa PEKOMEHAYETCS Ul OIUIATHl MOKYIOK B CeTW MHTEepHET MCHONb30BaTh
OTAENbHYI0 OaHKOBCKYIO KapTy (Tak Ha3bIBAEMYI0 BHPTYQJIbHYIO KapTy) C IPEIEIbHBIM JIMMHTOM,
MpeAHa3HAaYeHHYIO TOJIBKO JJIsl YKa3aHHOM LN U HE MO3BOJISIOLIYIO IIPOBOAUTH C €€ UCIIONb30BAaHUEM
ollepalliy B OPraHU3aLUsIX TOPTOBIH U YCIIYT.

4. Cnenyer moJIb30BaTbCd MHTEPHET-CAWTAMH TOJNBKO M3BECTHBIX M NPOBEPEHHBIX OpPTraHU3aIMi
TOPTOBIIH U YCIIYT.

5. Obs3arensHO yOenuTech B NPABWIBHOCTH aPECOB HMHTEPHET-CAWTOB, K KOTOPBHIM
MOJKJIIOYAeTeCh M Ha KOTOPBIX COOMpaeTech COBEPIINTh IOKYNKH, T.K. HOXOXKHE aApeca MOTryT
HCIOIB30BaThCA JUIA OCYIECTBIEHNS HEMPAaBOMEPHBIX JIEHCTBUIA.

VYbenuTech, YTO MHTEPHET-CAUT COAEPKHUT CHPAaBOUYHYI0 MH(OpMAIMIO 00 MHTEPHET MarasuHe,
KOTOpasi BKIIOYaeT B ce0S: HAUMEHOBAHWE IOPUAMYECKOrO0 JIMIA WM HHIUBHIYAIbHOTO
NpEANPUHUMATENS, IOPUINYECKUH M (AaKTUYEeCKHH aapeca, KOHTAKTHBIH HoMmep TenedoHa M aapec
3JIEKTPOHHOW MOYTHI JUIs1 00paIlleHus] MOKyaTeneH.

6. PexoMenayercs coBepiiaTh MOKYNKH TOJBKO CO CBOEr0 KOMIIBIOTEPA B IIENAX CoXpaHeHys



KOH(PHICHIMAILHOCTH MEPCOHANIBHBIX JaHHBIX U (WiIK) HHGOPMALU 0 OaHKOBCKOH(OM) KapTe (cuere).

B cnydae ecnu mokyImika coBepIaercsi ¢ HCIoib30BaHUEM YyKOI'0 KOMITBIOTEPa, HE PEKOMEH Ty eTCsI
COXpaHATh Ha HEM TEPCOHANIBHBIE JaHHBIE U APYTYI0 HH()OPMAIHIO, a TIOCIIe 3aBEPIICHNS BCEX Olmepanni
HYXXHO YOCIHUTHCS, YTO MEpCOHANLHBIE JAHHBIE U Ipyras HH(popMalysa He COXpaHUIUCH (BHOBD 3arpy3uB
B Opay3epe web-cTpaHully MpojaBla, Ha KOTOPOH COBEPIIATICH MTOKYIIKH).

7. YcraHoBHTE Ha CBOM KOMITBIOTEP AHTHBHPYCHOE MpPOrpaMMHOE OOEcCIedeHUE W PeryssipHO
MPOU3BOJNTE €r0 OOHOBJICHHE W OOHOBJICHUE JIPYTHUX HCIIONBb3yeMbIX Bamu mporpaMMHBIX MPOAYKTOB
(omepanMOHHOW CUCTEMBI M MPHUKIAIHBIX MPOrpamMm), 3T0 MOXET 3allUTUTh Bac OT MpOHMKHOBEHWUs
BPEAOHOCHOT' 0 IPOrPaMMHOI0 00€eCTIeueHHUsI.

8. Moaxmounte cBoro kapty k IIporpamme MupAkuent (MirAccept)) 3DSecure - Gonee
3alUICHHOMY PEKHUMY pacueToB B cetu MHTepHer.

Pexomenaanuu mo odecnedeHu10 NHGOPMALMOHHON 0€30MACHOCTH NMPH HCIO0JIb30BAHUY CHCTEMBbI
ABO Ha koMnbIOTEpE

s obecrieyennss MHGOPMAIMOHHON O€30MacHOCTH TIPU HCIONb30BaHUM cuctembl J[BO u
CBEJICHHIO PUCKOB MOIICHHHYECTBA W, KaK CIEACTBUE, (PMHAHCOBBIC MOTEPU K MUHUMYMY, HEOOXOJMMO
OBITH MPEIETbEHO BHUMATENBHBIMHU U CIIEIOBATh PEKOMEHAIINSM, TPUBEICHHBIM HIDKE.

OcobenHoe BHMMaHHE 0€30MacHOCTH HEOOXOJMMO YAEIHTh TeM KIHMEHTaM C TaK Ha3bIBAEMBIM
«JIOMAITHUM» KOMITBIOTEPOM, TJIe BBIXOJ B IHTEpHET Hanboliee 4acTo OCYIIECTBIsIeTCsl 0€3 MEeKCETEBOro
JKpaHa 3aIUThl 1 aHTUBUPYCHOT'O IIPOTPAMMHOTO 00eCTIedeH sl

. Pexomenmyercst ocymiecTBIsITh paboty B cucreme JIbO ¢ mcmonbp3oBaHuEM OTIAETHHON
YYETHOW 3aIiCH B ONEPAIIOHHON CHCTEME KOMITbIOTEpa, 3alIUIIEHHON CIOKHBIM MapoJieM, U3BECTHBIM
Tonbko Bam. Ilpw BO3MOXHOCTH PEKOMEHIYETCS OCYMIECTBITH joctyn B JIBO ¢ BBIIEIEHHOTO
KOMIIBIOTEpPA, MCIONB3YyEMOro HCKIIOUMTENnbHO Uit paboter ¢ JBO. IlpaBa momp3oBarenss B
OIIEpaIlIOHHON CHCTEME KOMIIBIOTEpA JOJKHBI OBITh MHUHHUMAIbHO HEOOXOMWMBIMH, JOIDKHA OBITH
3armperieHa yCTaHOBKa MPHKJIAHOTO MTPOrpaMMHOTO O0eCIiedeHns 3a UCKITI0YeHHEM HEO00XO0AUMOTo s
paboret B JIbO. Ilo BO3MOXHOCTH WCKIIOYHTE IIOCCHIEHHE C JAHHOTO KOMIIBIOTEpa CalTOB
COMHUTENIFHOTO COIEpKaHHUS U JIOOBIX JPYTWX [OTEHIIMAIBHO OIMAacHBIX MHTepHEeT-pecypcoB
(conmanbHbIe ceTH, GOpyMBI, YaThl, Tele(OHHBIE CEPBHUCHI U T.J.), @ TAKKE YTCHHE ITOYTHl U OTKPBITUE
MTOYTOBBIX JOKYMEHTOB, TIOJTYYEHHBIX U3 HETOCTOBEPHBIX HCTOYHUKOB;

. Cobirromaiite ipaBuiia 6€30IMaCHOCTH MPHU PAdOTE ¢ KITFOUEBBIMUA HOCUTEIISIMU

- HeoOxommmo coxpaHATh B TaliHE 3aKpHITHIA (CekpeTHBIN) Kitou DII. He ocTaBisaTh Kioum B
KOMIIBIOTEpE WIIM Ha CTOJe, eciau Brl moknmaere cBoe pabodee mecto. [lo okoHUaHUM PabOTHI KITIOYH
ybupath B ceiid, mbo B mkad, 3anupaeMblii Ha 3aMoK. He ocrapisiite 6e3 mprucMoTpa KOMITBIOTED C
aktuBHOU JIBO;

- Yaenurte Bompocy xpanenus kimoueid JJbO momxHoe BHUManue. [loMHHTE, YTO HaIM4YMe KITr09a
TTO3BOJISIET 3aBEPUTH OT Barero nMeHu TOKYMEHT M IepelaTh ero Ha UCIOTHeHne B baHk;

- [loaknroyaiiTe KIOYEBOM HOCUTEND K KOMIIBIOTEPY TOIBKO Ha BpeMsl MOANKUCH AOKYMeHTOB. He
JEpKUTE KIOUEBbIe HOCHUTENN TOCTOSHHO IMOAKIIOYEHHBIMH K KOoMIbloTepy. Hu B koem cirydae He
XpaHUTE KITFOYN Ha KECTKOM JINCKE KOMIThIOTEpa;

- IlocrapaiiTech BHEOPUTH WCIIONB30BAaHWE I OTHPAaBKH JOKYMEHTOB IBYX moanuced (2-x
KITFOUeH);

- Ilpm xoMmMmpomeranuu WIM TOJO3PEHHUH Ha KOMIIPOMETAIIMIO CEKPETHBIX KIIOUeH WIN
KOMIIBIOTEpPA, YBOJBHEHUS OTBETCTBEHHOT'O COTpYAHHMKa Barieli KOMITaHWH, KOTOPBIA MMEN JTOCTYIT K
KOMIIBIOTEPY HIH K CEKPEeTHBIM KII04YaM, a TakXKe MpH WCTEYeHHWH CpOKa MEHCTBHS KII04Ya C
MEPUOJUYHOCTBIO, yCTaHOBJIEeHHOW noroBopoM Ha JIBO u mpaBuinamu pabotsl B cucreme /BO,
HEe3aMEeTUTENHHO coo0muTe B baHk /17151 OJIOKMPOBKH KITOUYEH M TeHEepaIliy HOBBIX.

o Pexomennyercs wusberate pabotet B JIBO ¢ «HenoOBepeHHBIX» KOMITBIOTEPOB
(001IemOCTyITHBIE KOMITBIOTEPHI, @ TAKIKE «IYKHE» KOMITBIOTEPHI, BDEMEHHO UCIIOIb3YEMbIE BAMH U T.I1.).
Kpaiine HexxenarensHo ucnonb3oBanue st padotsl B IBO myOnmnyHbIx 6eCipoBOHBIX ceTelt (HarmpuMmep,
Oecrutarabrit Wi-Fiu T.1m.);

o Cobmronaiite mpaBmiia 6€30MaCHOCTH TIPH UCIIOIH30BAHUH TTAPOIISH :

- Jlns paborer B JIBO HeoOX0AMMO HCIIONB30BaTh TOJNBKO CIIOKHBIE TAPOJH, HUCIONIB3YHTE
MPONHCHBIE M CTPOYHBIE OYKBBI, LUQPHI, a TakKe pazIHyHble CUMBOJBI, Hampumep: ! / { } [ ] <.
HacrosTensHo pekoMeHyeTcsl UCIONb30BaTh CHENUATM3UPOBAHHBIE TPOrPaMMBI-T€HEPAaTOPBI MApPOJIEH.

- Hukorna He cooOmiaiiTe cBOI mapoib TPETHUM JIMLAM, B TOM YHCJIe KOJUIEraM, POJICTBEHHUKAM U
paborHukam banka, BBoguTe maponb Toibko npu padore B JABO. PaGorHuk banka He mmeer mpasa
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3anpamuBath y Bac mapouns, qaxke eciny Bbl caMOCTOSITENLHO 00paTiiuch B bank. BBoaute napons Toiabpko
B J1BO, bank HUKOrAa HEe OTHPABIISET COOOMIEHUH C MPOCHOOH YTOYHUTH MITU MPEJOCTABUTH MapOJIb;

- He 3amuceiBaiiTe cBOW maponb TaM, Tle AOCTYN K HEMY MOTYT TONYyYUTh TPETbU JIUIA.
3ampeniaerca COXpaHATh Mapolib Ha KOMIBIOTEpPE, MOOWJIBHOM YCTPOHCTBE, a TakkKe Ha MHBIX
9NEKTPOHHBIX HOCUTENSX, JOCTYIl K KOTOPBIM MOTYT MOJIYYUTh TpeTbH Juma. Heobxomumo
MepUOJUECcKOe U3MEHEHHE TapoIisl BX0a B crcTeMy. Bo n30exkaHue pacKpbITHS TapoiIsi BXOJa B CUCTEMY
TPETbUMU JINLIaMU, PCKOMCHAYCTCA UBMCHATH I1apOJjib OAWH pa3 B TpU MEcCALa.

. PexoMeH1yercst MOCTOSHHOE UCIOJIB30BAHUE CUCTEMBI aHTUBUPYCHOT'O MPOrPAMMHOIO
obecrieuenus (NOD32, AVP Kaspersky, Symantec AntiVirus u T.1.) Ha Bammx kommbroTepax.
Heo0xoauMo “cnonb30BaTh JHIIEH3UOHHBIE TPOrpaMMHBIE MTPOIYKTHI MOCIEAHUX BEPCHI U MOCTOSHHO
OOHOBJIATH AaHTUBHPYCHBbIE 0a3bl JaHHBIX MPOTrPaMMHBIX MPOAYKTOB. OOHOBJIEHHE aHTHBUPYCHBIX 0a3
PEKOMCHAYCTCA IPOBOAUTL B ABTOMATUYCCKOM PpCXKUME II0 MEPE HX BbIITYCKa OpFaHI/I?:aHI/ICI\/'I'
paspaboTunkoM. HeoOXommumMo 00ecrieunTh peryisipHble IepHoANYecKne IPOBEPKH 10 TTOMCKY BUPYCOB
Ha aBTOMAaTHU3MPOBAaHHBIX pabounx MecTax, ucrnonb3yemsix ais JBbO.

o [lpu mnonomMKe KOMIBIOTEpPAa, € KOTOPOTO OCYIIECTBIsieTCS paboTa M0 CUCTEeMe
JIMCTAHIIMOHHOTO OaHKOBCKOTO OOCIY)XKMBaHHS, HEMEIJICHHO 3BOHUTE B BaHK M mpocuTte OJIOKUPOBAThH
OIEpaIiy M0 CUCTEME;

. OcTeperaiiTech MOIIEHHUYECTBA:

- bank HuKorIa HE CBsI3BIBaETCS MO Tene(OHY ¥ HE OCYIIECTBIISIET pacchiiok coobmenuit mo CMC
i email ¢ Ipock00ii MPEIOCTaBUTh, HOATBEPANUTD WK YTOUHUTE Baiiy TnuHyro nHGOpMaIuio (1aposu,
moruasl, ®.M.0O., macmopTHele naHHBIE, HOMEp MOOWIBHOTO TenedoHa, Ha KOTOPBIM MPUXOIST
OJTHOPA30BBIC MTAPOJTH U APYTHE JIMUHEIE NaHHEIe). He oTBeuaiiTe Ha Takue COOOIICHUS;

- [Ipu monmy4eHnn mog03pUTENHFHOTO COOOIIEHHS IKOOBI OT MMEHU baHka He OTBedaiiTe Ha HEro, He
MEPEXOJIUTE TIO CChLTKAM, YKa3aHHBIM B ITOJIO3PUTEIBHOM COOOIIEHHUH (JIaXKe eCIH ajpec TIOX0XK Ha ajipec
caiita banka). B coobmieHunsix banka Hukorma He Oynmer mpochObl 3aiith B JIBO mo yka3zaHHOH B
COOOIIEHNH CCBIJIKE;

- IIpu pabore ¢ JIbO oOparuTe BHUMaHHE Ha CTPAHMILY BXOJAa W UHTEPQENC, €CIU Bbl 3aMETUTE
J00ble OTIIMYUS, HE 3asiBJICHHbIE paHee BaHKOM, WM BO3HUKHYT MHbIE IIPUYMHBI JUII BO3SHUKHOBEHUS
[IOJJO3PEHUN B TOM, YTO CalT IHOJENbHBINA, HEOOXOIMMO HE3aMEIUIMTENBHO IPEKpaTUTh pabory U
obpatutbes B baHk 1o tenedony TexmoaepKku (HUKOTIa He CBSA3BbIBaiTeCh 1Mo TernedoHy, yKa3aHHOMY
Ha MTOI03PUTEIILHON CTPaHHUIIE);

- Ecnu BBl caMOCTOSATENBHO CBS3aJUCh C bBaHKOM, COTpYAHUMKM MOIYT YTOYHUTh Yy Bac
MepCOHANFHYIO HH(OPMAIINI0, HO HE UMEIOT TpaBa 3arpamuBaTh y Bac mapois Ha Bxoz B JJBO;

- baHk HUKOTIa HE HAMpaBIIsIET COOOIMIEHUH 0 OIIOKMPOBKe/pa30IIOKUpOBKe Bamielt yaeTHoH 3amucu
B /IbO. Cotpyannkn banka HEKOTIA HE CBSI3BIBAIOTCA O TeNe(OHY, 9TOOBI COOOIIUTE O HEAOCTYITHOCTH
JBO BcneacTBue MpoBeneHUs KaKUX-TMO00 perimaMeHTHbIX paboT. Eciy BBl MOMy4niy 1Mogo3pUTENbHOE
coobmierne ot MeHn banka, min6o ¢ Bamu cBsizamich mo tenedoHy ¢ OAHOM U3 IPOChO, epednCIeHHbIX
B JJAHHOM pasJierie, TO peKOMEHIyeTcsl COOONIHUTE 0 1aHHOM (akte B bank no Tenedony 34-22-22, 8-800-
100-3422 (mmkorma He cCBs3bIBaiiTech ¢ baHkoM 1o TtenedoHy, yKasaHHOMY B IIOJO3PUTEIHHOM
COOOIIICHHH );

- OOpamraiiTe BHUMaHNe Ha TOSBIICHHE TOJO3PUTENFHON aKTHBHOCTH Ha Bamrem xommbroTepe,
HampuMep, CaMOIPOU3BOJIbHBIE JBHKEHHE Kypcopa Ha 3KpaHe, Habop Tekcra u T.1. OOpaimaiite
BHUMaHHE Ha HEBO3MOXKHOCTh 3aiTu Ha caT JBO, mpu Tom, uto npyrue MutepHer-caiiTel y Bac
3arpy’karoTcs, a TaKKe Ha HEBO3MOXHOCTh BoMTH B JIBO mo npuynHe HECOBNAJEHUS JIOTHUHA U MapoJs,
MIpH TOM, YTO OHM KOppekTHHL. OOparmiaiite BHUMaHHe Ha «3aBucaHus» J|bO, mpu HOpManpHON paboTe
npyrux MuTepHer-caiiToB. JJaHnHbie PakTbl MOIYT CBHIETEIBCTBOBATH O 3apaskeHUH Bamero komnprorepa
BpEeJOHOCHBIMU HporpamMmamu. M3zberaiite paborelr B JIBO ¢ 3apakeHHBIX KOMIIBIOTEPOB, €CIM Ha
3apakeHHOM KOMIIBIOTEpE YK€ ocyuiecTBisiack padora B IbO, To HeaMennuTenbHO 3a0JI0KHpYyHTE
Bamy yuernyto 3amuce B JIBO. Bel Moxere caematb 310, cBA3aBmmch ¢ bankom mo Tenedony
TEXIOJIEPKKH.

J IIpu »oskcmmyaTanmu cpeiacTB  3aluMThl  MHGOpMAIMKM  HEOOXOIMMO  COOJIOAATh
PEKOMEHIallM [0 00ECIIeUeHNI0 OE30IIaCHOCTH CPEACTB 3aIMTHl HHPOPMALHH.
. Hapymenune npasui 6e3onacHoctu npu padore ¢ cucremoit JJbO Ha koMIbioTepe — 30Ha

otBercTBeHHOCTH KimenTa. [lpn Hapymennn npaBuil 6€3011aCHOCTH M HECOOJIOIEHUH PEKOMEH Jalluii OT
banka, Knnent Oeper Ha ceOsi puCKHM, CBSI3aHHBIE C OE30MACHOCTBHIO OCYIIECTBIISIEMBIX (DPMHAHCOBBIX
onepanuii B cucteMe JIbO Ha kommbroTepe.
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J B ciyuae momospenust uinu oOHapy>KeHHs HECAHKIMOHMPOBAHHOTO JIOCTYNAa B CUCTEMY
JABO Heobx0auMo HezaMeUIMTENBHO MO3BOHUTH B baHK, 4T00BI MprHocTaHOBUTH paboTy Bamieit cuctemsl
0 CIEAYIOIUM TernedoHaM:
- 34-22-22, 8-800-100-3422.

PexoMenaanum no odecrneveHui0 HHHOPMAIMOHHON 0€30MACHOCTH MPH HCIOJIb30BAHNH CHCTEMbI
ABO Ha MOOMJIBHOM YCTPOIiCTBE

1. Jnsa pocryma K MOOMIIBHOMY YCTPOWMCTBY YCTAHOBUTE MApONib M HACTPOHTE aBTOMATHUYECKYIO
OJIOKMPOBKY YCTPOWCTBA.

2. 3arpyxaiiTe W yCTaHAaBIMBAaWTE MPOrpaMMHOE OOECHEUeHHE TONBKO W3 MPOBEPEHHBIX U
HaJSKHBIX HCTOYHUKOB — RuStore, Google Play, App Store, Samsung Galaxy Store.

3. [IpousBoauTe CBOEBpEMEHHOE OOHOBIICHHE OITEPallMOHHOIN CHCTEMBI M HCIIONIB3YEMBIX IPOrpamMM
(Opay3epa 1 UHBIX IPUKIIAIHBIX TIPOTPAMM).

4. YcTaHOBUTE Ha CBOC MOOWMJIBHOE YCTPOMCTBO JIMIIEH3MOHHOE aHTUBHUPYCHOE IPOrPaMMHOE
obecrieueHue U 00eCIeubTe PEryasapHOe OOHOBJICHHE aHTUBUPYCHBIX 0as3.

5. PerynspHo pou3BOAMTE MOJTHYIO aHTUBUPYCHYIO IPOBEPKY MOOMIILHOTO YCTPOUCTBA.

6. ns pabotel ¢ cucTeMaMu baHKa HMCHONB3yiTe 3alMIIEHHbIE MOOWIIBHBIE YCTPOWCTBA — HE
OBITalTeCh O6XO):[I/ITL YCTaHOBJICHHBLIC ITPOU3BOJUTECIEM 3allIUTHBIC MCXaHU3MBI. He HeperOmHBaﬁTe
CBOC MO6I/IJ'ILHOG YCTPOﬁCTBO IMpoUIMBKaMM CTOPOHHUX JIML, HE ABJAIONIUXCA MNPOU3BOAUTEIIAMUA
YCTPOWCTBA, T.K. 3TO MOXET CAENaTh YCTPOMCTBO YA3BUMBIM K 3apaKEHUIO BPEIOHOCHBIM KOJIOM.

7. Wcmone3yiiTe 3amuiieHHble TOUYKKM foctyma k Wi-Fi-cern, a Taroke orkmiouaiite Wi-Fi u
Bluetooth, ecnit B TaHHBIII MOMEHT OHHM HE HCITOIB3YIOTCS.

8. He xpanuTe Ha MOOHMIIBHOM YCTpOICTBE KOH(DUICHITMAIBLHYIO HH(OpMAIHIO 0 Bamem norude u
napoue st gocrymna k cucreme JIBO. Eciu takas HeoOX0AMMOCTh BCe )Ke eCTh, He XpaHUTe HH(HOPMAIINIO
B SIBHOM BHJIC.

9. Vnansiite KOH(QHUACHIIMAIbHYIO HHGOPMAIMIO B CiIydae Mepemadd MOOHMJIBHOIO YCTPOMCTBA
JIpYTEM JuIaM (IIpoaxa yCTPOMCTBa, Iepenaya B peMoHT). Boconbs3yiiTech GyHKIIHEH BOCCTAHOBICHUS
3aBOJICKHX HACTPOEK.

10. B cny4ae uameHenust HoMepa TeiehoHa MOOHIBHOro TenedoHa st paboThl B cucTeMax baHka,
obOpaTtuTech B baHK AJ11 M3MEHEHHS TOCTYIIa CO CTaporo HoMepa Ha HOBEIM HoMep Tenedona. Heooxoammo
IIOMHHTD, YTO CTAPBIHi HOMEP MOOMIBHBIHN OMEpaToOp MOXKET MepeaaTh IpyroMy a0OHEHTY B CIIydae, eciiu
OH HEaKTHBEH HEKOTOPOE BPEMSI.

11. Hu pm xakux yciaoBUsAX He cooOmaiTe nHpopMmalmio o Bamrem norure, mapose, 0THOPa30BBIX
MaposiX M WHBIX CBEJEHMSX, HCIONB3YEMBIX Ui aBTopu3anuu B cucteMe J|bO Hukomy, BKirodas
COTpYIHUKOB baHKa.

12. Ilpm BO3HWKHOBEHHH TOJO3pEHHH, 4TO Bamm maHHBIE IS AOCTyMA (JOTHH WM TApoib) K
cucreMe J[BO cramm wW3BeCTHB TOCTOPOHHWUM W/HMIW B CIydae YTepH MOOMIBHOTO YCTPOWCTBA
He3aMeTUTENHHO 00paTuTech B baHK s MX OIIOKHPOBKU.
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[Tpunoxxenne Ne7

B AKB «Aama3z3prudndank» AQO
677000, r. AAxyrck, np. Jlenuna, 1. 1
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| (CHWJIC)": | ]

(manee no Texkcty — «HecoBepuieHHOMETHUITY), B COOTBETCTBUU C 1. 1 CT. 26 ['paxkaanckoro komekca
Poccuiickon @enepanuu:

1. Jato cBoe cornacue Ha 3akiroueHre HecoBepiieHHOIeTHIM 1oroBopa OaHKOBCKOTO cueTa ¢ AKIIMOHEPHBIM
Kommepueckum bankoM «AnMazsprusnbank» AkuuonepHoe oomectBo, AKB «Anmaszasprusnbank» AO (nanee
0 TeKCTy Takxke — «baHk»), Ha Belmyck Ha nMsa HecoBepiienHonerHero B banke

. KOPIIOPAaTUBHOM KapThl;

. Ou3HeC KapThl

MOCPEACTBOM TMOANMUCAHUS 3asBICHUST O TMpucoequHeHMH K IIpaBuiaM OaHKOBCKOTO OOCTYKHBaHUS
kopniopatuBHBIX KiIMeHTOB B AKDB «Anmazsprusnbank» AQO, VYCIOBUSM OTKPBITHS H OOCITY>KUBAHHS
0aHKOBCKHMX CYETOB KOprmopaTUBHBIX KiHeHTOB B AKB «Anmazsprusnbank» AQO, 3asBieHUS Ha MOTy4eHHE
KOpIIOPAaTUBHON KapThl, SIBJSIIOIIETOCS TNpWIOKeHHeM K [lpaBuiaM mnpemocTaBieHHss W OOCITYXHBaHUS
kopriopatuBHbIX kKapT AKB «Anmazsprusnbank» AO, a Takxke Ha 3akimodeHue Jloropopa IUCTaHIIMOHHOTO
0aHKOBCKOTO OOCIYXMBAaHHUS MOCPEACTBOM TMOJNKCAHUS 3asBICHUS O MPHUCOCAUHEHHH K Y CIOBUSM
MPEAOCTABICHUSI YCIYT C UCIOJIB30BAHWEM CHCTEMbI JAMCTAHIMOHHOTO OaHKOBCKOTrO oOchmyxuBaHHi «ADB
busznec» (ganee o Tekcty — «lIpaBunay);

2. Coracue BceX MHBIX 3aKOHHBIX TpeacTaButenell HecoBepiieHHONETHEr0, B YaCTHOCTH BTOPOTO POIUTEINS
(mpu HaNTMYMK) HA yKa3aHHBIE B MyHKTE 1 HacTosImero 3asBIeHU -COTTIacus ONepallii MOATBEPKIAL0;

3. [lonnuceiBas HacTosIIEee 3adBlIEHHE-COracue, TOATBEPIKIat0, YTO:

- s O3HaKOMIUICA M coriaceH ¢ [IpaBmiamu B mopsike, TpeaycMOTpeHHOM cT. 428 I'pakaaHckoro Kojekca
Poccuiickoii  demeparii ¢ 1eIbI0  OTKPBITUSA HecoBepliiieHHONIETHEMY OaHKOBCKOIO —CueTa/BhINTyCKa
KOpIIOpaTHBHOW/OM3HEC KapThl, Ha YCIOBUSX, penycMoTpeHHbIX [IpaBuiamu, a Taxke tapudamu banka. Bee
nonoxkeHust [IpaBuin u neiictByrommx Tapudos, a Takke yCIOBHE O MOACYIHOCTH CHOPOB Pa3bsICHEHBI MHE B
MOJTHOM 00beMe, BKITIOUast Mopsiiok BHeceHus B [IpaBuia n Tapudbl n3MeHEHHI 1 TOTTOTHEHUH;

- B LIEJIAX COOJII0ICHUs TpeOOBaHU 3aKOHOAaTeNbCTBAa Poccutickoit Menepanuu bank umeer nmpaBo 00paTUTHCS
KO MHE JUIsi IOJY4YEeHHUS MOEro corjacus Ha coBeplieHue HecoBeplIeHHONIETHUM KIMEHTOM ollepaluil, He
IPEAYCMOTPEHHBIX HACTOSAIINM 3asiBI€HUEM-COITIaCUEM;

- COTJIaCeH Ha MoiTydeHne HHPOpMAaIIH:

. o mpeznocrapieHud HecoBepieHHOMETHEMY OJIEKTPOHHOIO CPEACTBA IUIATEXa - IMYTEM HalpaBJICHUS
BankoMm yka3zaHHOW MH(OpMalUy Ha MOW aapec 3JIEKTPOHHOMW IOYTHI, YKAa3aHHBIM B HACTOSIIEM 3asiBICHUH -
COI'JIaCHU;

. 00 omepanusx HecoBeplieHHONETHET0, COBEPIIAEMBIX C HCIOJIb30BAHUEM OJIEKTPOHHBIX CPENCTB
maTeXxa - IIyTeM TMpeAoCTaBIeHUs 3akoHHOMY TnpeacraBuremo pgoctyna k JbO «A3b busnec» c¢
BO3MOXKHOCTBIO IIPOCMOTpa OIlepalyii, coBepiIaeMblx HecoBeplIeHHONETHUM, M TOJYy4Y€HHS BBIIMCOK IIO
Cueram HecoBepmieHHONETHETO, 0€3 TpaBa pacmopspkeHuss Cuerom HecoepmienHomeTHero u 0e3 IpaBa
MOJIHCH.

4. 51 o06s3ytoch B ciaydasix, IPEAyCMOTPEHHBIX 3aKOHOAATENIBCTBOM, O0ECIEeUHTh IIpefocTaBieHue B baHk 1o
coBepuieHus: HecoBepiueHHONETHUM KIMEHTOM OIEepalyii/CAENoK COOTBETCTBYIOLIMX PAa3pelIeHUH OpraHoB
OIEKH U IOIIEYUTENbCTBA,;

Taxoke 00s3y10ch AOBeCTH MH(POpMANIO 00 OIepalusix, COBEPLIICHHBX HecoBeplIeHHONETHUM KIIMEHTOM, [0
CBEIIGHMS BCEX HMHBIX 3aKOHHBIX MpeacTaBuTenell HecoBepiieHHOneTHEro KiMeHTa (B YaCTHOCTH, BTOPOTO
pomuTens);

5. 4 naro cornacue Ha IpoBepKy baHkoMm, a Takxke JTIOOBIMU OI0pO KPEIUTHBIX UCTOPUM HCTOPUH H3MEHEHHIA
MOUX MACHOPTHBIX JAHHBIX U a{PECOB PErUCTPALIH.

6. 51 mato cornacue Ha a npegocrasieHre Gpopmsl W-9 (ipu BBISIBICHHH IPaXKJAHCTBA WM BUA HA )KUTEIBCTBO
CIIA), popmbr W-8BEN (11pu BbIABJIEHHH MPU3HAKOB HAJ0roBoro pesujaentctsa CIIIA)Z

7. 51 nato cornacue Ha npenocTaBiieHne B baHK HEOOXOANMBIX JOKYMEHTOB (MX KOIWK) B TedyeHuu 1 (omHOro)
Mecs1a IPpY U3MEHEHUH HJICHTU(UKALNOHHBIX CBEACHHUH.

8. O3HakomIIeH ¢ TeM, uTo baHk B mensx ocymiectBieHns KoHTpois B chepe [IO1/DT Ha nmepros 10 TOCTHKEHUS
HecosepiienHonernum Bo3pacta 18 nier nmpusHaeT MeHst OeHeduunapHbIM BiasensLeM HecoBepiieHHOneTHETo;
9. TepMuHBI, yKa3aHHbIC B HACTOSIIEM 3asBICHUH-COIVIACHH, MCHONB3YIOTCS B 3HAYEHHH, YCTAHOBJIEHHOM
[IpaBunamu.

! Ilome 3amomHseTCs 110 JKEIaHUIO 3asSBUTEIIS
2 (I)OPMBI CaMOCGpTI/I(i)I/IKaL[I/II/I TrpaKJaHrHa B Ka4Y€CTBC HAJIOIOIIATCIIbIIIMKAa B MHOCTPAHHOM IOCYy1apCTBE.
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IIpunoxenue:

1. Komusa JOKYMCHTA, MOATBCPIKAAOIICTO 3aKOHHOC npeaACTaBUTCIBLCTBO B OTHOLICHUH

HECOBCPIICHHOJICTHET O,

2. Komusa JOKYMCHTA, YAOCTOBCPAIOIICT O IMYHOCTH 3aKOHHOI'O IMTPEACTABUTCIIA HeCOBeleeHHOJIeTHeFO.
@Damuist VImst OT4eCTBO 3aKOHHOTO MIPEACTABUTENSI HECOBEPILICHHOICTHETO HOAIHNCH
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	УСЛОВИЯ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ УСЛУГ
	С ИСПОЛЬЗОВАНИЕМ СИСТЕМЫ
	ДИСТАНЦИОННОГО БАНКОВСКОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ
	«АЭБ БИЗНЕС»
	ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ
	IMSI (InternationalMobileSubscriberIdentity) – международный идентификатор мобильного абонента (индивидуальный номер абонента), ассоциированный с каждым пользователем мобильной связи GSM, UMTS или CDMA. При регистрации в сети аппарат абонента передает...
	PUSH-сообщение – сообщение, используемое для передачи информации на мобильные устройства под управлением операционных систем iOS, Android OS (по технологиям Apple Push Notification Service и Google Cloud Messaging).
	Администратор информационной безопасности – работник Банка, к должностным обязанностям которого относится рассмотрение и обработка запросов на выдачу, аннулирование, приостановление и возобновление действия ЭП.
	Держатель карты – физическое лицо, на имя которого Банк по заявлению Клиента выпустил Корпоративную карту.
	Договор - Договор об использовании системы дистанционного банковского обслуживания «АЭБ-Бизнес» между Банком и Клиентом, состоящий из настоящих Условий;
	Защита информации – комплекс мероприятий, реализуемых с целью предотвращения утечки, хищения, утраты, несанкционированного уничтожения, изменения, модификации (подделки), несанкционированного копирования, нарушения доступности информации и обеспечения...
	Заявление - заявление о присоединении к Условиям об использовании системы дистанционного банковского обслуживания «АЭБ-Бизнес» (Приложение № 1 к настоящим Условиям).
	Информационная безопасность – состояние информации, информационных ресурсов и информационных систем, при которых с требуемой вероятностью обеспечивается защита информации (данных) от утечки, хищения, утраты, несанкционированного уничтожения, искажения...
	Карта – корпоративная карта платежной системы VISA, МИР и JCB эмитированная Банком, расчеты по которой осуществляются за счет денежных средств Клиент.
	Клиент – юридическое лицо или индивидуальный предприниматель, заключившие Договор с Банком.
	Ключ проверки ЭП – уникальная последовательность символов, однозначно связанная с ключом ЭП и предназначенная для проверки подлинности ЭП (далее – проверка ЭП).
	Ключ ЭП - уникальная последовательность символов, предназначенная для создания ЭП.
	Ключевая пара – ключ ЭП и соответствующий ему ключ проверки ЭП.
	Логин – уникальное имя Клиента в системе дистанционного банковского обслуживания «АЭБ-Бизнес». Логин Клиента в сочетании с паролем обеспечивает однозначную аутентификацию Клиента.
	Мобильное устройство – смартфоны, мобильные телефоны, планшеты и прочие устройства, имеющие доступ к информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (далее - «Интернет»), на которых установлено Мобильное приложение PayControl и которые привязаны к ...
	Операция - любая подлежащая отражению на Счете операция, в том числе:
	Ответственный сотрудник Клиента – представитель Клиента, обязанности которого связаны с контролем за обеспечением конфиденциальности ключей ЭП, а также подачей Запросов на аннулирование/приостановление действия СКП ЭП Уполномоченных лиц Клиента в случ...
	Пароль – последовательность символов, вводимых с клавиатуры компьютера(или без использования клавиатуры за счет средств автоматизации, имитирующих клавиатурный ввод) в целях аутентификации Клиента.
	ПЭП (простая электронная подпись) - значение хэш-функции, вычисленное по всем реквизитам электронного документа (номер лицевого счета, номер телефона, номер обязательства и т.д.), идентификатору Клиента, под которым Клиент был аутентифицирован
	Системой, и одноразовому паролю, передаваемому Клиенту посредством SMS-сообщений и подтверждающему реквизиты получателя средств и/или реквизиты плательщика, если он использовался при совершении операции.
	Сертификат ключа проверки ЭП (СКП ЭП) – ЭД или документ на бумажном носителе, выданный УЦ АКБ Алмазэргиэнбанк АО Субъектам информационного обмена и подтверждающий принадлежность ключа проверки ЭП владельцу СКП ЭП.
	Счет – расчетный счет, открытый Банком Клиенту на основании Договора банковского счета, либо корпоративный счет, открытый Банком Клиенту для осуществления расчетов по операциям, совершаемым Держателями с использованием корпоративных карт в соответстви...
	Удостоверяющий центр (УЦ) – организация, осуществляющая функции по созданию и выдаче Сертификатов ЭП, а также иные функции, предусмотренные законодательством Российской Федерации, аккредитованная в соответствии с требованиями Федерального закона от 06...
	1) получена в результате криптографического преобразования информации с использованием ключа электронной подписи;
	2) позволяет определить лицо, подписавшее ЭД;
	3) позволяет обнаружить факт внесения изменений в ЭД после момента его подписания;
	4) создается с использованием средств электронной подписи.
	Уполномоченное лицо Клиента- индивидуальный предприниматель/физическое лицо, занимающееся в установленном законодательством Российской Федерации порядке частной практикой (адвокат, учредивший адвокатский кабинет, арбитражный управляющий, нотариус),   ...
	Электронное средство платежа (ЭСП) – средство и (или) способ, позволяющие Клиенту Банка составлять, удостоверять и передавать распоряжения в целях осуществления перевода денежных средств в рамках применяемых форм безналичных расчетов, с использованием...
	Электронный ключ - программно-аппаратное устройство, используемое в Системе для генерации ключей ЭП, ключей шифрования, формирования и проверки УНЭП.
	«Электронный ключ» реализует алгоритмы шифрования и электронной подписи, соответствующие требованиями нормативно-правовых актов Российской Федерации в области криптографии.
	ЭП (электронная подпись) –информация в электронной форме, которая присоединена к другой информации в электронной форме (подписываемой информации) или иным образом связана с такой информацией, и которая используется для определения лица, подписывающего...

	1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ
	1.1. Настоящие Условия предоставления услуг с использованием системы дистанционного банковского обслуживания «АЭБ-Бизнес» (далее – «Условия») устанавливают порядок обслуживания Клиента с использованием системы дистанционного банковского обслуживания «...
	1.2. Обслуживание Банком Клиента осуществляется в соответствии с настоящими Условиями и действующими Тарифами, на основании Заявления о присоединении к Условиям.
	1.3. Заключение Договора между Банком и Клиентом осуществляется путем присоединения Клиента к настоящим Условиям в соответствии со статьей 428 Гражданского кодекса РФ и производится путем передачи Клиентом или его уполномоченным представителем в Банк ...
	«АЭБ –бизнес» могут быть недоступны в связи с техническими особенностями Системы ДБО. Указанные Клиенты имеют право обратиться в Банк в целях повторного присоединения к настоящим Условиям.
	1.4. Заключение Договора может осуществляться Клиентами, не находящимися на расчетно-кассовом обслуживании в Банке.
	1.5. Клиенты, желающие заключить договор с использованием дистанционного банковского обслуживания «АЭБ-Бизнес» и не имеющие действующих Расчетных счетов, открытых в Банке, для заключения Договора одновременно с предоставлением в Банк подписанного Заяв...
	1.6. Модуль РЦК подключается заключением между Банком и Клиентом двустороннего договора (Приложение №5 к настоящим Условиям)
	1.7. Для обеспечения конфиденциальности пересылаемой коммерческой информации и подписания электронных документов, включая договоры с Банком, используются четыре варианта защиты электронной подписи: sms-пароли (ПЭП), PayControl (УНЭП) и электронный клю...
	1.8. Стороны обязуются обеспечить допуск к работе в Системе ДБО только уполномоченным лицам Клиента в соответствии с Заявлением о присоединении к Условиям.
	1.9. Банк до приема на обслуживания обязан проводить идентификацию Клиентов, представителей Клиентов, выгодоприобретателей, бенефициарных владельцев в соответствии с требованиями Федерального закона №115-ФЗ, Положения Банка России №499-П, ПВК
	№1124-ПВ, с занесением сведений Клиента в АБС.
	1.10. Настоящие Условия устанавливают случаи признания ЭД равнозначным документу на бумажном носителе, подписанному собственноручной подписью, в соответствии с Федеральным законом от 06.04.2011 № 63-ФЗ «Об электронной подписи». ЭД признается равнознач...
	- ЭД передан одной Стороной другой Стороне с использованием программного обеспечения Системы ДБО;
	- для ЭД пройдена проверка ЭП в соответствии с настоящими Условиями с использованием средств криптографической защиты информации;
	- для ЭД, переданных Клиентом в Банк, пройдена проверка в соответствии со всеми процедурами защиты информации.
	1.11. Исполнение ЭД Клиента, производится Банком не позднее рабочего дня, следующего за днем подачи Клиентом электронного документа, при условии корректности электронной подписи (далее - «ЭП») Клиента в ЭД, если иные сроки не установлены Договором, за...
	1.12. Плата за услуги Банка в соответствии с действующими Тарифами списывается Банком со счета Клиента, указанного в Заявлении о присоединении к Условиям.
	1.13. Стороны признают используемые в Системе ДБО средства криптографической защиты информации и используемые Банком и Клиентом ПЭП/PayControl/УНЭП/УКЭП достаточными для защиты ЭД от несанкционированного доступа, а также подтверждения их авторства и п...
	1.14. Полномочия Клиента, а также его уполномоченных лиц на совершение операций с использованием средств криптографической защиты информации являются для Банка действующими до истечения срока их действия или предоставления Клиентом документов, свидете...
	1.15. Клиентская часть Системы ДБО, состоящая из Программного обеспечения, указанного в п. 3 настоящих Условий, устанавливается на персональном компьютере Клиента, оснащенном в соответствии с п. 3.3.2. настоящих Условий, и обеспечивает обмен ЭД соглас...

	2. ЭЛЕКТРОННЫЙ ДОКУМЕНТ
	2.1.1. Платежное поручение в рублях РФ;
	2.1.2. Инкассовые поручения в рублях РФ;
	2.1.3. Платежное требование;
	2.1.4. Запрос на отзыв платежного поручения;
	2.1.5. Запрос на отзыв инкассового поручения;
	2.1.6. Сообщение свободного формата;
	2.1.7. Заявление на выпуск корпоративных карт, их блокировок и установление лимитов;
	2.1.8. Заявление на подключение эквайринга;
	2.1.9. Заявление на открытие депозита;
	2.1.10. Заявление на подключение зарплатного проекта;
	2.1.11. Заявление на получение кредита;
	2.1.12. Запрос на справку;
	2.1.13. Анкета-заявление на кредит Заявление на инкассацию;
	2.1.14. Заявление на подключение программы лояльности «Свои»;
	2.1.15. Документы по операциям с иностранной валютой (формирование заявок покупки / продажи валюты, обязательной продажи; валютные переводы, в том числе перевод с транзитного счета на валютный; платежи в иностранной валюте; уведомление о поступлении в...
	2.1.16. Заявление о постановке на учет контракта / кредитного договора в иностранной валюте, заявление о внесении изменений по контракту / кредитному договору в иностранной валюте , заявление о снятии с учета контракта / кредитного договора в иностран...
	2.1.17. Документы, связанные с расширенным банковским сопровождением контрактов;
	2.1.18. Заявление (оферта) на подключение к услуге «Онлайн-зачисления на торговый эквайринг»;
	2.1.19. Заявление (оферта) на подключение к услуге «Открытие дополнительного счета»;
	2.1.20. Заявление (оферта) на подключение к услуге «Открытие отдельного (обособленного) банковского счета»;
	2.1.21. Заявление (оферта) на подключение к услуге «Подключение к пакету РКО»;
	2.1.22. Заявление (оферта) на подключение к услуге «QR - эквайринг (подключение)»;
	2.1.23. Заявление (оферта) на подключение к услуге «Торговый эквайринг (подключение)»;
	2.1.24. Заявление (оферта) на подключение к услуге «Инкассация»;
	2.1.25. Заявления на присоединения к иным услугам Банка и его партнеров;
	2.1.26. Письма и обращения;
	2.1.27. Договор поручительства;
	2.1.28. Кредитный договор;
	2.1.29. Договор залога (или договор последующего залога) любых видов движимого или недвижимого имущества;
	2.1.30. Заявление-оферта на предоставление кредита, предусмотренное Общими условиями кредитования корпоративных клиентов в АКБ «Алмазэргиэнбанк» АО;
	2.1.31. Заявление-оферта на заключение договора поручительства, предусмотренное Общими условиями предоставления поручительства в обеспечение обязательств корпоративных клиентов по кредитным договорам, заключаемым с АКБ «Алмазэргиэнбанк» АО.
	2.2.1. Платежное поручение в валюте РФ – заполняется в порядке, определенном в экранной форме подсистемы «Клиент»;
	2.2.2. Инкассовое поручение в валюте РФ - – заполняется в порядке, определенном в экранной форме подсистемы «Клиент»;
	2.2.3. Запрос на отзыв платежного поручения - заполняется в порядке, определенном в документации подсистемы «Клиент»;
	2.2.4. Запрос на выписку по счету - заполняется в порядке, определенном в документации подсистемы «Клиент»;
	2.2.5. Сообщение свободного формата может включать любой текст (например, согласие на акцепт) и любой прикрепленный файл;
	2.2.6. Валютный перевод – заполняется в порядке, определенном в документации подсистемы «Клиент»;
	2.2.7. Покупка валюты – заполняется в порядке, определенном в документации подсистемы «Клиент»;
	2.2.8. Продажа валюты – заполняется в порядке, определенном в документации подсистемы «Клиент».
	2.2.9. Заявление на выпуск корпоративных карт – заполняется в формате электронных бланков документов, в соответствии с банковскими требованиями
	2.2.10. Заявление на подключение эквайринга – заполняется в формате электронных бланков документов, в соответствии с банковскими требованиями
	2.2.11. Заявление на открытие депозита – заполняется в формате электронных бланков документов, в соответствии с банковскими требованиями
	2.2.12. Заявление на подключение зарплатного проекта – заполняется в формате электронных бланков документов, в соответствии с банковскими требованиями
	2.2.13. Заявление на кредит – заполняется в формате электронных бланков документов, в соответствии с банковскими требованиями
	2.2.14. Заявление на инкассацию – заполняется в формате электронных бланков документов, в соответствии с банковскими требованиями
	2.2.15. Заявление на подключение программы лояльности «Свои» - заполняется в формате электронных бланков документов, в соответствии с банковскими требованиями;
	2.2.16. Заявление (оферта) на подключение к услуге «Онлайн-зачисления на торговый эквайринг» - заполняется в формате электронных бланков документов, в соответствии с банковскими требованиями;
	2.2.17. Заявление (оферта) на подключение к услуге «Открытие дополнительного счета» - заполняется в формате электронных бланков документов, в соответствии с банковскими требованиями;
	2.2.18. Заявление (оферта) на подключение к услуге «Открытие отдельного (обособленного) банковского счета» - заполняется в формате электронных бланков документов, в соответствии с банковскими требованиями;
	2.2.19. Заявление (оферта) на подключение к услуге «Подключение к пакету РКО» - заполняется в формате электронных бланков документов, в соответствии с банковскими требованиями;
	2.2.20. Заявление (оферта) на подключение к услуге «QR - эквайринг (подключение)» - заполняется в формате электронных бланков документов, в соответствии с банковскими требованиями;
	2.2.21. Заявление (оферта) на подключение к услуге «Торговый эквайринг (подключение)» - заполняется в формате электронных бланков документов, в соответствии с банковскими требованиями»;
	2.2.22. Заявление (оферта) на подключение к услуге «Инкассация»;
	2.2.23. Договор поручительства;
	2.2.24. Кредитный договор;
	2.2.25. Договор залога (или договор последующего залога) любых видов движимого или недвижимого имущества.
	2.2.26. Заявление-оферта на предоставление кредита, предусмотренное Общими условиями кредитования корпоративных клиентов;
	2.2.27. Заявление-оферта на заключение договора поручительства, предусмотренное Общими условиями предоставления поручительств в обеспечении кредитных обязательства корпоративных клиентов.
	2.3.1. Выписка по счету за день;
	2.3.2. Выписка по счету за период;
	2.3.3. Справочная и прочая информация из Банка;
	2.3.4. Сообщение свободного формата (например, объявления, запрос на акцепт и пр.).
	2.3.5. При подключении Клиента в качестве Партнера в рамках программы лояльности
	«СВОИ» - счета на возмещение выплаченного Банком кешбэка, предоставлять информацию о выплаченных Держателям суммах кешбэка с каждой оплаченной покупки по установленной форме;
	2.3.6. Сведения о валютных операциях;
	2.3.7. Депозитный договор;
	2.3.8. Договор поручительства;
	2.3.9. Кредитный договор;
	2.3.10. Договор залога (или договор последующего залога) любых видов движимого или недвижимого имущества.
	2.3.11. Заявление-оферта на предоставление кредита, предусмотренное Общими условиями кредитования корпоративных клиентов;
	2.3.12. Заявление-оферта на заключение договора поручительства, предусмотренное Общими условиями предоставления поручительств в обеспечении кредитных обязательства корпоративных клиентов.
	2.4.1. Все ЭД должны содержать необходимые банковские реквизиты согласно требованиям Положения «О правилах осуществления перевода денежных средств», утвержденного ЦБ РФ 19.06.2012г. № 383-П и описанию системного комплекса «АЭБ- Бизнес», должны быть по...
	2.4.2. Отзыв электронного документа производится только если имеется возможность отменить его исполнение, при условии, что на этот момент сумма по электронному документу не списана с корреспондентского счета Банка/не зачислена на счет получателя в Бан...
	2.4.3. Банк проводит операции Клиента по переводу иностранной валюты при наличии подтверждающих документов в соответствии с требованиями действующего законодательства РФ.
	2.4.4. Покупка иностранной валюты производится при наличии денежных средств на расчетном счете Клиента в соответствии с требованиями действующего законодательства РФ.
	2.4.5. Продажа валюты производится при наличии подтверждающих документов в соответствии с требованиями действующего законодательства РФ.
	2.5. Иные документы, сведения и информация, оформление которых возможно с использованием Системы ДБО:
	- подписание двухсторонних договоров с Банком с использованием аналогово собственноручной подписи
	- взаимодействие с Банком в рамках осуществления зарплатного проекта (зарплатный договор, реестр на присоединение физического лица к зарплатному договору , ведомость зачисления на карты сотрудников ).

	3. ОРГАНИЗАЦИЯ ЭЛЕКТРОННЫХ РАСЧЕТОВ
	3.1. Настоящий раздел Условий устанавливает порядок организации и проведения электронных расчетов между Банком и Клиентом.
	3.2. Виды ЭД и требования по их оформлению установлены в п. 2 настоящих Условий.
	3.3. Требования к программно-техническим средствам для проведения электронных расчетов:
	3.3.1. Банк предоставляет Клиенту следующие программные и аппаратные средства:
	3.3.1.1. Ключевой носитель (аппаратное средство для хранения закрытого ключа).
	3.3.1.2. Драйвера для аппаратного средства для хранения закрытого ключа, только для Рутокена (Банк вправе разместить указанные драйвера на официальном сайте Банка в сети интернет www.albank.ru.
	3.3.1.3. Электронную документацию по Системе ДБО (Инструкции по использованию систем ДБО) на официальном сайте Банка в сети интернет www.albank.ru.
	3.3.1.4. Код активации и QR-код для PayControl.
	3.3.2. Требования к программно-техническим средствам при использовании электронного ключа:
	3.3.2.1. Персональный компьютер с операционной системой, поддерживаемой браузерами из списка: InternetExplorer 11 и выше; Firefox актуальной версии; Safari9 и выше; Opera и GoogleChrome актуальной версии.
	3.3.2.2. Канал доступа в Интернет;
	3.3.2.3. Свободный USB порт.
	3.3.2.4. Драйвера для электронного ключа Рутокен.
	3.3.2.5. На Мобильном устройстве должны быть установлены лицензионные, регулярно обновляемые (устанавливаются обновления безопасности): операционная система (iOs, Android), антивирусное программное обеспечение (если операционная система подвержена вир...
	3.3.2.6. Мобильное устройство не должно быть подвергнуто операциям взлома операционной системы (jail-break, rooting).
	3.3.2.7. Клиент должен использовать процедуру доступа к Мобильному устройству путем ввода пароля, либо биометрических данных.
	3.3.2.8. Мобильное приложение PayControl, установленное с официальных сервисов AppStore и Google Play.
	3.4. Расчеты проводятся через Систему ДБО, которая состоит из Центрального абонентского пункта Банка, Центра Регистрации Ключей Банка (далее ЦРК Банка) и Абонентских пунктов Клиентов.
	3.5. Абонентский пункт Клиента - канал отправки ЭД в Банк, не требующий установки специализированного программного обеспечения на рабочее место Клиента, работа Клиента в Системе ДБО производится посредством браузера и в соответствии с требованиями, ук...
	3.6. Для работы в Системе ДБО Клиент в Заявлении о присоединении к Условиям указывает предоставление/удаление доступа Ответственным сотрудникам на работу в Системе ДБО.
	3.7. При подаче Заявления о присоединении Клиент может выбрать для каждого из своих Уполномоченных лиц один из следующих вариантов защиты данных:
	- c использованием ПЭП и одноразовых паролей, передаваемых посредством SMS- сообщений. При каждом подписании документа/сообщения в Системе ДБО, Система ДБО запрашивает одноразовый пароль, который Уполномоченное лицо Клиента получает на мобильный телеф...
	- c использованием УНЭП, формируемой клиентом и хранимом на устройстве
	«Электронный ключ».
	- с использованием PayControl. На Мобильное устройство Клиента поступает PUSH- сообщение о необходимости подписания документа/сообщения. Уполномоченное лицо Клиента обязано проверять основные реквизиты документа/сообщения в мобильном приложении АЭБ-Би...
	- с использованием УКЭП.
	Клиент имеет возможность изменить для Уполномоченного лица вариант защиты путем подачи соответствующим образом заполненного Заявления о присоединении с пометкой «корректирующее».
	3.8. Функции Ответственного сотрудника Клиента:
	- создание личных ключей НЭП, в соответствии с документацией на программное обеспечение;
	- отслеживание сроков действия ключей, своевременное их обновление и регистрация открытых ключей ЭП в ЦРК Банка;
	- подписание ЭД с помощью своего личного ключа ПЭП/УНЭП;
	- ответственное хранение своего личного ключевого носителя (аппаратной системы хранения закрытого ключа));
	- ответственное хранение своего личного Логина и Пароля;
	- своевременное извещение Банка о случаях потери, возможного несанкционированного доступа к ключу ЭП и/или Паролю и их компрометации;
	- своевременное извещение Банка в случае утраты/смены Мобильного устройства, SIM-карты.
	- участие в процедуре проверки ПЭП/УНЭП при рассмотрении конфликтных ситуаций.
	3.9. Абонентский пункт Банка принимает документы, передаваемые Клиентом по Системе ДБО через Интернет, а также размещает всю необходимую информацию на интернет- сервере Системы ДБО в автоматическом режиме, авторизованно доступную Клиенту.
	3.10. Для обслуживания Системы ДБО Банк назначает ответственное лицо (Администратора), тел.: (4112)-42-29-30.
	3.11. Администратор системы Банка выполняет следующие функции:
	- отвечает за работу Абонентского пункта Банка в Системе ДБО;
	- обеспечивает бесперебойное функционирование Абонентского пункта Банка;
	- организует регулярную обработку поступившей информации от Клиента и своевременное размещение на интернет-сервере Системы ДБО всей необходимой информации по Системе ДБО;
	3.12. Администратор информационной безопасности Банка выполняет следующие функции:
	- Запросы на генерацию сертификатов ключей ПЭП;
	- запросы на регистрацию сертификатов ключей УНЭП;
	- запросы на регистрацию сертификатов ключей УКЭП;
	- отзывает существующие сертификаты ключей УНЭП;
	- отзывает существующие сертификаты ключей УКЭП;
	- блокирует учетные записи/сертификаты ключей ПЭП/УНЭП/УКЭП клиентов в Системе ДБО;
	- участвует в процедуре проверки ПЭП/УНЭП/УКЭП при решении конфликтных ситуаций.

	4. ХРАНЕНИЕ И ИСПОЛЬЗОВАНИЕ КЛЮЧЕЙ И ПАРОЛЕЙ
	4.1. В целях безопасности ключи выдаются на ключевом носителе (аппаратной системе хранения закрытого ключа).
	4.2. Клиент обязан хранить в безопасном месте Логин и Пароль входа в Систему ДБО.
	4.3. В Банке хранятся только открытые ключи Клиента.
	4.4. Клиент берет на себя полную ответственность и обязуется самостоятельно обеспечить сохранность, неразглашение и нераспространение ключей ПЭП/УНЭП/УКЭП и Паролей согласно «Правилам информационной безопасности при работе в системе дистанционного бан...
	4.5. При утрате или компрометации ключа и/или Пароля у Клиента, Клиент обязан немедленно по телефону и в письменной форме оповестить Банк согласно «Правилам информационной безопасности при работе в системе дистанционного банковского обслуживания АКБ «...
	4.6. В том случае, если Клиент разрешает кому-либо использовать свои ключи и/или Пароли, то он несет полную ответственность за соблюдение условий настоящих Правил, как со своей стороны, так и со стороны лиц, пользующихся его Ключами и/или Паролями.

	5. ПОРЯДОК ПЕРЕДАЧИ И ПРИЕМА ДОКУМЕНТОВ ПО СИСТЕМЕ ДБО
	5.1. ЭД представляют собой электронные бланки документов, включая заявления, заявления-оферты, договоры, заполняемые Клиентом в соответствии с банковскими требованиями и пересылаемые в Банк по каналам связи с использованием Системы ДБО для исполнения.
	5.2. Заполняемые в клиентском модуле документы проходят предварительную автоматическую проверку (на дату документа, на присутствие обязательной информации в полях документа, на соответствие вводимых данных –реквизитам, записанным во встроенном справоч...
	5.3. На этапе обработки документов банковским модулем осуществляется автоматический контроль (на соответствие ПЭП/УНЭП/УКЭП содержимому документа, на правильность указанного номера счета Клиента, на соответствие реквизитов Банка и БИК/наименование Бан...
	5.4. После заполнения электронной формы документа Клиентом или получения документов от Банка для ознакомления и подписания, осуществляется подписание документа ПЭП/УНЭП/УКЭП и отправка ЭД в Банк с использованием Системы ДБО. В зависимости от принятой ...
	5.5. Основанием для принятия к исполнению Банком переданного Клиентом по Системе ДБО документа (включая платежные документы, заявления, заявления-оферты, договоры и другие виды документов) является аутентификация соединения Клиента, наличие и корректн...
	5.6. Система ДБО автоматически отражает сведения о текущем состоянии документов в Банке (получении, приеме к исполнению и исполнении или неисполнении документа) посредством изменения статусов ЭД.
	5.7. Активной стороной при установлении связи является Клиент.
	5.8. Основанием для отказа Банка от исполнения ЭД служат:
	-отрицательный результат проверки подлинности ПЭП/УНЭП/УКЭП;
	-отсутствие ПЭП/УНЭП/УКЭП под документами, наличие ЭП неуполномоченного
	лица;
	-недостаток денежных средств для проведения операции на счете Клиента;
	-несоответствие даты документа требуемой;
	-неверно указанные реквизиты;
	-проведение Клиентом сомнительных/подозрительных операций;
	-неоплата Клиентом в установленный срок услуг Банка по установке и обслуживанию
	Системы ДБО в соответствии с Тарифами Банка;
	-истечение срока действия предложения, направленного Банком Клиенту.
	5.9. Клиент запрашивает и получает выписки по Счету, служебные сообщения, а также иную информацию, адресованную ему Банком.
	5.10. По отдельным платежным документам Банк может запросить дополнительное подтверждение или разъяснение. Подтверждение запрашивается по Системе ДБО в свободном формате, либо иным образом в день получения платежного документа. В этом случае платежный...

	6. ОБЕСПЕЧЕНИЕ БЕЗОПАСНОСТИ
	6.1. Для обеспечения идентификации, безопасности и конфиденциальности при передаче документов посредством Интернет используется Логин и Пароль Клиента, а также система шифрования и ПЭП/УНЭП/УКЭП.
	6.2. Ответственному сотруднику Клиента Администратором Системы передаются Логин (идентификатор) и Пароль Клиента.
	6.3. Ответственному сотруднику Клиента передаются технологические ключи шифрования и УНЭП Системы ДБО. Технологические ключи не позволяют передавать платежную информацию, и предназначены для самостоятельного изготовления Клиентом ключей шифрования и Э...
	6.4. Ответственный сотрудник Клиента может самостоятельно изготовить (привязать) действующий УКЭП ключ шифрования и ЭП. Изготовленные Клиентом ключи шифрования и электронной подписи признаются действительными на основании Акта о признании открытого кл...
	6.5. Банк гарантирует, что используемые системы защиты информации являются достаточными для защиты ЭД от несанкционированного доступа, сохранения конфиденциальности, подтверждают подлинность ЭД, исключают искажение информации третьими лицами.
	6.6. Клиент признаёт метод шифрования информации и ЭП, используемую для передачи документов между Банком и Клиентом.
	6.7. Клиент признает, что в целях выполнения Банком функций, установленных Федеральным законом № 115 «О противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем и финансированию терроризма» от 07.08.2001 года Банк вправе отказать К...
	6.8. Используемые во взаимоотношениях между Банком и Клиентом при электронных расчетах документы в электронной форме, заверенные ЭП и соответствующие требованиям настоящих Условий, признаются эквивалентными соответствующим бумажным документам и порожд...
	6.9. В случае изменения подписей в Карточке с образцами подписей и оттиска печати, Клиент обязан предоставить Банку новые Акты о признании открытого ключа (сертификата) для обмена сообщениями с образцами ЭП, корректирующее Заявление о предоставлении/у...
	6.10. При получении каждой из Сторон от другой Стороны документа, подписанного ЭП, в Системе ДБО выполняется процедура подтверждения достоверности документа, подписанного ЭП. В случае отрицательного результата подтверждения, документ к исполнению не п...
	6.11. При невозможности проведения платежей в Системе ДБО, Клиент имеет право провести их в обычном порядке (в соответствии с действующим «Положением о правилах осуществления перевода денежных средств» (утв. Банком России 19.06.2012 № 383-П).
	6.12. Проверка индивидуального номера абонента (IMSI) совершается в момент инициации процесса подписания ЭД в Системе ДБО. Электронный документ не проходит процедуру подписания с незарегистрированным индивидуальным номером абонента (IMSI) в Системе ДБ...
	6.13. Клиент уведомлен, что в случае использования услуг оператора сотовой связи, который не поддерживает использование дополнительного механизма контроля защиты систем дистанционного банковского обслуживания - международного идентификатора мобильного...
	6.14. Стороны признают:
	 в соответствии с настоящими Условиями Сторонами может использоваться простая электронная подпись (ПЭП) и/или усиленная неквалифицированная электронная подпись (УНЭП) и/или усиленная квалифицированная электронная подпись (УКЭП)
	 после подписания ЭД ЭП изменение, добавление или удаление символов значимых данных документа (данных, участвующих в расчёте ЭП) делает ЭП некорректной, т.е. проверка ЭП Клиента дает отрицательный результат;
	 создание Корректной УНЭП ЭД возможно исключительно с использованием ключа ЭП;
	 создание корректной ПЭП возможно только в рамках непрерывного защищенного Интернет-соединения с Банком после идентификации и аутентификации Клиента, с использованием одноразовых паролей, передаваемых Банком Клиенту посредством SMS-сообщений, при кор...

	7. ПОРЯДОК ПРОВЕДЕНИЯ ЭЛЕКТРОННЫХ РАСЧЕТОВ
	7.1. Проведение всех расчетных операций и получение всей информации по Системе ДБО  осуществляется Клиентом в режиме онлайн посредством Интернет во время сеансов связи с Банком.
	7.2. Клиент в соответствии с Условиями оформляет и передает в Банк платежный ЭД на его исполнение. В случае, получения отрицательного результата проведения процедуры подтверждения достоверности документа, подписанного ЭП, документ к исполнению не прин...
	7.3. Клиент получает служебное электронное сообщение об отрицательном результате проверки и, следовательно, об отказе и принятии к исполнению ЭД. Статусы электронных документов, однозначно отражающие их текущее состояние, автоматически отслеживаются в...
	7.4. Стороны имеют право в электронной форме передавать или получать по Системе ЭД, перечисленные в п. 2 настоящих Условий, а также любой документ, который может быть дополнительно внесен в п. 2 настоящих Условий, по письменному соглашению Сторон. Доп...
	7.5. ЭД порождает обязательства Сторон по настоящим Условиям, если он надлежащим образом Клиентом оформлен в соответствии с требованиями действующего законодательства РФ, заверен ЭП, зашифрован и передан по Системе на исполнение, а Банком получен, рас...
	7.6. В случае невозможности по каким-либо причинам передачи электронных документов с помощью Системы, Клиент должен доставить эти соответствующим образом оформленные на бумаге документы в Банк.
	7.7. В случае расхождений между содержанием полученного Банком от Клиента документа в электронной форме, подписанного ЭП, и содержанием этого же документа на бумажном носителе, подлинным является документ в электронной форме.

	8. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
	8.1.1. Стороны обязуются при проведении электронных расчетов и подписании договоров с использованием Системы руководствоваться правилами и требованиями, установленными Центральным Банком Российской Федерации, действующим законодательством РФ и настоящ...
	8.1.2. Банк не несет ответственности за сбои в работе Системы ДБО по причине изменений, вносимых Клиентом в клиентский модуль Системы ДБО без согласования с
	Администратором Системы ДБО Банка или в результате ненадлежащего исполнения Клиентом требований настоящих Условий, изменения конфигурации рабочего места, заражения вредоносным программным обеспечением.
	8.1.3. Стороны обязуются не разглашать третьим сторонам (за исключением случаев, предусмотренных действующим законодательством или соглашением Сторон), конкретные способы защиты информации, реализованные в используемой по настоящим Условиям Системе.
	8.1.4. Стороны обязуются сохранять в тайне применяемые в системе защиты информации секретные ключи ЭП и проводить их замену в случаях компрометации ключа одной из Сторон.
	8.1.5. Каждая из Сторон обязуется немедленно информировать другую Сторону обо всех случаях компрометации секретных ключей ЭП, их утраты, хищения, несанкционированного использования, а также повреждения программно-технических средств подсистем обработк...
	8.1.6. Каждая Сторона имеет право запрашивать, и обязана предоставить по запросам другой Стороны, не позднее следующего банковского дня с момента получения запроса, надлежащим образом оформленные бумажные копии электронных документов.
	8.1.7. Стороны устанавливают, что вся информация по Системе считается доведенной до сведения Клиента по истечении 3 (трех) банковских дней с даты ее размещения на интернет-сервере Системы (включая день размещения).
	8.2.1. Ввести в течение 10 банковских дней с момента заключения Договора в эксплуатацию программно-технические средства в соответствии с требованиями п. 3.3.2. настоящих Условий для обеспечения работы по Системе. В случае невыполнения Клиентом данного...
	8.2.2. Контролировать правильность реквизитов получателя платежа на своих документах. В случае обнаружения ошибки Клиент имеет право направить отзыв своего электронного документа с помощью Системы. Банк принимает отзыв электронного документа только в ...
	8.2.3. Контролировать соответствие суммы платежа и остатка на своем счете в Банке и осуществлять платежи только в пределах этого остатка. Настоящий пункт не применяется при наличии дополнительного соглашения к договору банковского счета о кредитовании...
	8.2.4. Обеспечивать защиту клиентского модуля Системы от несанкционированного доступа, а также заражения вредоносным кодом (вирусами). В случае обнаружения неработоспособности Системы, признаков несанкционированного доступа к системе, а также признако...
	8.2.5. Неукоснительно соблюдать согласно «Правила информационной безопасности при работе в системе дистанционного банковского обслуживания АКБ «Алмазэргиэнбанк» АО размещенного на официальном сайте Банка www.albank.ru.
	8.2.6. При уведомлении Банком о необходимости смены программного обеспечения осуществить все необходимые действия для своевременного получения и установки новой версии программ клиентского модуля Системы.
	8.2.7. При смене должностных лиц/Уполномоченных лиц Клиента необходимо написать корректирующее Заявление в Банк для изготовления новых Логинов и Паролей в
	Систему, признания недействительными ключей шифрования и ЭП, и произвести перегенерацию новых ключей шифрования и ЭП с заполнением Акта признания открытых ключей (сертификата) для обмена сообщениями. В случае отсутствия у Банка информации об изменении...
	8.2.8. Уничтожить, при расторжении Договора все принадлежащие ему конфиденциальные данные и все программное обеспечение клиентской части Системы, относящиеся к настоящим Условиям, и не передавать их третьим лицам.
	8.2.9. Клиент не имеет права тиражировать и передавать третьей стороне программное обеспечение, поставляемое Банком.
	8.2.10. Клиент обязан соблюдать условия хранения ключей ЭП и Паролей в соответствии с настоящими Условиями. Банк не несет ответственности за убытки, причиненные Клиенту в случае несоблюдения данных условий.
	8.2.11. Клиент обязан соблюдать условия обеспечения безопасности при работе с веб- сайтом Системы. Банк не несет ответственности за убытки, причиненные Клиенту в случае несоблюдения данных условий.
	8.2.12. С момента окончания срока действия Сертификата ЭП и до момента оформления Клиенту нового Сертификата, Клиент не вправе проводить в Системе какие-либо операции, а  Банк прекращает прием ЭД.
	8.2.13. Уплачивать Банку комиссионное вознаграждение в размере и сроки, установленные Тарифами Банка. Указанное условие также является заранее данным акцептом Клиента Банку на списание причитающегося ему вознаграждения и иных сумм по настоящему Догово...
	8.2.14. Предоставлять Банку информацию, необходимую для осуществления расчетно- кассового обслуживания, а также информацию, необходимую для выполнения Банком своих функций, установленных Федеральным законом «О противодействии легализации (отмыванию) д...
	- документы и сведения, необходимые Банку для исполнения требований, предусмотренных Федеральным законом № 115-ФЗ, Правилами внутреннего контроля Банка;
	- сведения о представителях, выгодоприобретателях и бенефициарных владельцах в объеме и порядке, предусмотренном Банком;
	- информацию о целях установления и предполагаемом характере их деловых отношений с Банком, а также о целях его финансово-хозяйственной деятельности, финансового положения и деловой репутации;
	- информацию о внесении изменений в учредительные документы Клиента, в течение 3 (трех) банковских дней с момента их регистрации; изменении наименования, организационно-правовой формы, оттиска печати Клиента, местонахождении Клиента, его почтового адр...
	- сведения о должностных лицах, имеющих право подписывать платежные документы, их приеме/ увольнении (при этом одновременно представлять Банку новую
	банковскую карточку с образцами подписей и оттиска печати), - в течение 3 (трех) банковских дней с даты наступления одного из перечисленных событий.
	Клиент обязан подтвердить устное сообщение об утрате ЭСП и (или) его использовании без добровольного согласия Клиента письменным заявлением с изложением обстоятельств утери/кражи/изъятия, совершения Операций без добровольного согласия Клиента в срок н...
	8.3.1. Предоставить Клиенту программные и аппаратные средства в соответствии с п. 3.3.1. настоящих Условий в течение 10 (десяти) банковских дней с момента заключения Договора и хранить эталонные экземпляры указанного программного обеспечения.
	8.3.2. Оказывать консультационные услуги Клиенту и его персоналу по вопросам эксплуатации Системы (функционирование Системы ДБО, использование средств защиты и передачи/приема информации, технология обработки информации). Контакты и режим работы служб...
	8.3.3. Осуществлять расчетные операции по списанию средств по банковским счетам Клиента на основании платежных ЭД, поступивших через Систему в операционное время обслуживания корпоративных клиентов проводить текущим операционным днем. Платежи, поступи...
	Операционное время для совершения расчетных операций по банковским счетам корпоративных клиентов в подразделениях Банка размещено на официальном сайте и на информационных стендах Банка.
	8.3.4. Осуществлять расчетные операции по зачислению средств на счет Клиента на основании расчетных документов (в том числе и электронных), поступивших от других клиентов, банков-корреспондентов, клиринговых центров и учреждений ЦБ РФ.
	8.3.5. Принимать к исполнению полученные по Системе ЭД Клиента, признанные равнозначными документу на бумажном носителе, подписанному собственноручной подписью, оформленные и подписанные (заверенные) Клиентом в соответствии с Условиями, а также осущес...
	8.3.6. Обеспечивать защиту банковского модуля Системы от несанкционированного доступа и обеспечивать конфиденциальность информации по счетам.
	8.3.7. Обеспечить конфиденциальность информации об электронных расчетах, проводимых в соответствии с настоящими Условиями.
	8.3.8. Контролировать правильность реквизитов на электронных расчетных документах Клиента, а также соответствие документа требованиям действующего законодательства РФ. Неправильно оформленные электронные расчетные документы Клиента к исполнению не при...
	8.3.9. Информировать Клиента и(или) Держателя карты о совершении каждой Операции с использованием ЭСП путем направления уведомления о совершенных Операциях в порядке, установленном Разделом 10 настоящих Условий.
	8.3.10. Фиксировать направленные Клиенту и полученные от Клиента в порядке, установленном Разделом 10 настоящих Условий, уведомления, а также хранить соответствующую информацию не менее трех лет.
	8.4.1. Отказать Клиенту в предоставлении услуг, предусмотренных настоящими Условиями, в следующих случаях:
	-Клиентом не предоставлен полный пакет документов, предусмотренных п.1.5. настоящих Условий;
	-Клиент, единственный учредитель (участник), руководитель либо лицо, имеющее право распоряжаться денежными средствами на счете Клиента, включено в Реестр контролируемых лиц (РКЛ) в соответствии с ч.7 ст. 5 Федерального закона от 2 декабря 1990 г. N 39...
	8.4.2. Списывать со счета Клиента без его дополнительного распоряжения на основании заранее данного акцепта с формированием расчетных документов (в том числе банковского ордера) плату за осуществление дистанционного банковского обслуживания Клиента в ...
	8.4.3. Отказать в проведении операции в случае осуществления операции в Системе, в отношении которой возникают подозрения, что она осуществляется в целях легализации (отмывания) доходов, полученных преступным путем, или финансирования терроризма, в со...
	8.4.4. В случае необходимости требовать от Клиента:
	 оформления расчетного документа на бумажном носителе, оформленного в соответствии с требованиями Банка России, и не производить платеж до представления указанного
	документа, о чем Банк обязан сообщить Клиенту любым доступным Банку способом не позднее следующего рабочего дня с момента получения документа в электронной форме;
	- подтверждения подлинности и авторства ЭД путем обращения по контактным номерам телефонов Клиента не позднее следующего рабочего дня с момента получения документа в электронной форме.
	8.4.5. Приостанавливать расчетные операции в Системе в случае, если по истечении
	10 (десяти) банковских дней со дня выставления требования на оплату услуг согласно Тарифам Клиент не оплатил его. Банк блокирует оказание услуг в Системе до момента полной оплаты услуг Банка. В случае задержки оплаты услуг Банка более 30 (тридцати) ба...
	8.4.6. Производить замену программного обеспечения Системы без согласия Клиента. Банк обязан уведомить об этом Клиента не менее чем за 10 (десять) календарных дней, а Клиент обязан в соответствующий срок получить у Банка или приобрести за свой счет и ...
	8.4.7. Пересматривать в одностороннем порядке Условия и Тарифы на обслуживание Клиента по настоящим Условиям. Банк уведомляет о введении новых либо изменении действующих Условий и Тарифов Банка, о порядке обслуживания Клиентов Банка (включая график ра...
	8.4.8. Произвести отключение Клиента от Системы в случае нарушений Клиентом условий п. 3 настоящих Условий.
	8.4.9. В целях выполнения Банком функций, установленных Федеральным законом №
	115-ФЗ Банк вправе:
	- отказать Клиенту в приеме распоряжения на проведение операции по банковскому счету подписанному ЭП, в случае осуществления систематически и/или в значительных объемах операций, в отношении которых возникают подозрения, что они осуществляются в целях...
	- отказать Клиенту в приеме от него распоряжения на проведение операции по банковскому счету, подписанному ЭП;
	- приостановить услугу в части использования Клиентом Системы, а также их возобновить;
	- требовать для исполнения надлежащим образом оформленные распоряжения Клиенту на только на бумажном носителе.
	8.4.10. Отказать Клиенту в приеме от него распоряжения на проведение Операции, подписанному ЭП, в случае совершения Клиентом сомнительных Операций, в частности, связанных с обеспечением расчетов "теневого" игорного бизнеса (незаконных "онлайн-казино" ...

	9. ФИНАНСОВЫЕ ВЗАИМООТНОШЕНИЯ
	9.1. Клиент за свой счет приобретает программные и аппаратные средства в соответствии с п. 3.3.2. настоящих Условий (при отсутствии таковых).
	9.2. За подключение Клиента к Системе, а также за систему шифрования за каждый приобретаемый Клиентом ключ шифрования взимается единовременная плата в соответствии с Тарифами. Соответствующая денежная сумма должна быть внесена Клиентом на счет Банка с...
	9.3. За оказываемые Банком услуги по проведению расчетных операций с помощью Системы с Клиента взимается абонентская плата согласно Тарифам Банка.
	9.4. Плата за услуги Банка в соответствии с действующими Тарифами списывается Банком со счета Клиента, указанного в Заявлении о присоединении, а в случае отсутствия/недостаточности на нем средств для оплаты услуг Банка с иных счетов Клиента в Банке, б...
	9.5. При задержке Клиентом оплаты за проведение операций через Систему, в том числе при отсутствии на счете Клиента необходимого остатка денежных средств, Банк блокирует оказание услуг в Системе до момента полной оплаты услуг Банка. В случае задержки ...
	10. ИНФОРМИРОВАНИЕ ОБ ОПЕРАЦИЯХ. СПОРНЫЕ ОПЕРАЦИИ
	11.1. Стороны несут ответственность за достоверность информации, представляемой друг другу.
	11.2. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по Договору Стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.
	11.3. Банк не несет ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение ЭД Клиента, произошедшее из-за нарушения Клиентом настоящих Условий, в том числе из- за непредоставления Клиентом документов или из-за отсутствия связи по контактным телеф...
	11.4. Банк не несет ответственности за сбои в работе Системы по причине изменений, вносимых Клиентом в клиентский модуль Системы без согласования с Администратором Системы Банка или в результате ненадлежащего исполнения Клиентом требований настоящих У...
	11.5. Клиент несет ответственность за выполнение и соблюдение на рабочем месте согласно «Правил информационной безопасности при работе в системе дистанционного банковского обслуживания АКБ «Алмазэргиэнбанк» АО размещенного на официальном сайте Банка w...
	11.6. Банк несет ответственность перед Клиентом за неисполнение/ненадлежащее исполнение операций по счету в соответствии с законодательством Российской Федерации. Ответственность Банка не наступает в случае, если операции по счету Клиента осуществляют...
	11.7. Клиент несет ответственность за действия уполномоченных лиц, предоставляющих документы, необходимые для открытия/переоформления/ закрытия счета и проведения операция по нему и для доступа к Системе.
	11.8. Банк не несет ответственности за последствия исполнения поручений, выданных неуполномоченными на распоряжение счетом лицами в случаях, когда при соблюдении предусмотренных банковскими правилами и настоящим Договором процедур Банк не мог установи...
	11.9. Банк не несет ответственности за последствия исполнения электронного документа, защищенного корректной ПЭП, УНЭП или УКЭП Клиента, в т.ч. в случае использования мобильных телефонов или «Электронных ключей», программно-аппаратных средств клиентск...
	11.10. Банк не несет ответственности за отказ от приема, неисполнение или ненадлежащее исполнение расчетных документов Клиента и связанные с этим убытки в случаях нарушения Клиентом законодательства РФ, правил ведения документации и сроков предоставле...
	11.11. Банк не несет ответственность за невозможность использования Системы вследствие неудовлетворительного качества связи.
	11.12. Банк не несет ответственности в случае утери мобильного устройства Клиента.
	11.13. Банк не несет ответственность за убытки, возникшие вследствие утери Клиентом ключевого носителя, а также несанкционированного доступа к ней третьих лиц.
	11.14. Банк не несет ответственность за техническое состояние компьютерного оборудования, мобильного устройства Клиента, возможные помехи в телефонных сетях связи, сбоях каналов связи и прекращение использования Системы, вследствие отключения электроэ...
	11.15. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнении либо ненадлежащее исполнение принятых на себя обязательств по настоящим Условиям вследствие обстоятельств непреодолимой силы, возникших после заключения Договора, к которым относятся: сти...

	12. ОСОБЫЕ УСЛОВИЯ
	12.1. Программное обеспечение, а также техническая документация, необходимые для функционирования Системы и сертифицированные средства криптографической защиты информации, предоставляются Клиенту во временное пользование на срок действия Договора и не...
	12.2. Инициатором сеансов связи с Банком всегда является Клиент. Отсутствие инициативы Клиента в установлении сеанса связи с Банком не влечет за собой ответственность Банка за невыполнение им своих обязательств (в том числе по уведомлению Клиента о со...
	12.3. Клиент и Банк согласны с тем, что действие Договора в части сохранения конфиденциальности и в неразглашения паролей и ключей системы защиты информации, действительно в течение одного календарного года после прекращения действия Договора по обсто...
	12.4. Все процедуры создания, регистрации, хранения, плановой и внеплановой смены криптографических ключей УНЭП или УКЭП и сертификатов ключей проверки УНЭП или УКЭП осуществляются в соответствии с настоящими Условиями.
	12.5. Плановая смена ключей УНЭП или УКЭП и соответствующего им сертификата ключа проверки УНЭП или УКЭП проводится не реже одного раза в год, внеплановая – в случаях компрометации действующих ключей ЭП, непреднамеренного уничтожения ключей УНЭП или У...
	При смене ключей УНЭП или УКЭП Клиент уплачивает Банку соответствующее комиссионное вознаграждение в соответствии с Тарифами.
	12.6. Все операции по счету, совершаемые с использованием Системы с соблюдением требований настоящих Условий и приложений к Условиям, осуществляются Банком в общем порядке до момента поступления от Клиента уведомления об утрате/компрометации/подозрени...
	12.7. Стороны обязаны соблюдать принципы и правила обработки персональных данных субъектов, предусмотренные Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных», соблюдать конфиденциальность персональных данных и обеспечивать безопасност...

	13. ИЗМЕНЕНИЕ НАСТОЯЩИХ УСЛОВИЙ
	13.1. В целях повышения качества обслуживания Клиента в Системе, повышения безопасности проводимых операций с использованием Системы Банк вправе вносить изменения в настоящие Условия и/или Тарифы. Банк уведомляет Клиента об изменении Условий и/или Тар...
	- путем размещения указанной информации на веб-сайте Банка в сети Интернет по адресу: www.albank.ru;
	- путем размещения указанной информации на информационных стендах Банка;
	13.2. В течение 10 (десяти) календарных дней со дня вступления в силу новой редакции Условий Клиент обязан письменно уведомить Банк о согласии на новые условия либо о расторжении Договора. Непредставление Клиентом письменного уведомления рассматривает...

	14. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА, ИНЫЕ УСЛОВИЯ
	14.1. Договор вступает в силу с даты подачи Клиентом в Банк Заявления о присоединении
	14.2. Договор может быть расторгнут досрочно любой из Сторон в одностороннем порядке. В случае если Стороной инициатором расторжения является Клиент, то он представляет в Банк письменное заявление с указанием предполагаемой даты расторжения Договора. ...
	14.3. Существующие на дату расторжения Договора обязательства Сторон, в том числе в части расчетов за уже оказанные услуги, сохраняют свою силу до момента их полного исполнения.
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